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PODER JUDICIAL DEL
ESTADO DE NUEVO LEON
. CONSEJO DE LA JUDICATURA

ACUERDO GENERAL NUMERO 5/2020, DEL PLENO DEL CONSEJO DE
LA JUDICATURA DEL ESTADO DE NUEVO LEON, POR EL QUE SE
REFORMA EL REGLAMENTO DEL CENTRO ESTATAL DE CONVIVENCIA
FAMILIAR PARA EL ESTADO DE NUEVO LEON.

CONSIDERANDO:

PRIMERO.- Integraciéon del Poder Judicial. De conformidad con lo
dispuesto por los articulos 94, segundo y tercer parrafos, de la Constitucion
Politica del Estado Libre y Soberano de Nuevo Ledn; y 2 de la Ley Organica
del Poder Judicial del Estado de Nuevo Ledn; el ejercicio del Poder Judicial
se deposita en un Tribunal Superior de Justicia, en juzgados de primera
instancia, en juzgados menores y en un Consejo de la Judicatura, que sera
el encargado de la administracion del Poder Judicial.

SEGUNDO.- Facultades constitucionales. El Pleno del Consejo de la
Judicatura del Estado tiene la facultad de expedir y modificar los
reglamentos y acuerdos necesarios para el adecuado funcionamiento del
Poder Judicial, excepto del Tribunal Superior de Justicia, en términos de lo
previsto en los articulos 97, fracciones VIl y XVIII, de la Constitucion Politica
del Estado Libre y Soberano de Nuevo Ledn; 91, fracciones | y XIV, de la
Ley Orgénica del Poder Judicial del Estado de Nuevo Ledn; y 18, fracciones
XXI y XLI, del Reglamento Orgénico Interior del Consejo de la Judicatura del
Estado de Nuevo Ledn.

TERCERO.- Declaratoria de emergencia. El Consejo de Salubridad
General, con el propésito de proteger la salud de los mexicanos, expidié el
Acuerdo por el que se declar6 como emergencia sanitaria, por causa de
fuerza mayor, a la epidemia de enfermedad generada por el virus SARS-
CoV2 (COVID-19), mismo que se publico en el Diario Oficial de la
Federacion el treinta de marzo de dos mil veinte.

CUARTO.- Acciones extraordinarias de la Secretaria de Salud Federal y
del Gobierno del Estado. La Secretaria de Salud Federal emitié Acuerdos
por los que se establecieron acciones extraordinarias para atender la
emergencia sanitaria generada por el virus SARS-CoV2 (COVID-19),
mediante publicacién en el Diario Oficial de la Federacion del treinta y uno
de marzo y veintiuno de abril de dos mil veinte. En el primero de los
Acuerdos, en su articulo primero, fraccion Il, se determiné qué actividades
podian continuar en funcionamiento por ser consideradas esenciales y, en el
inciso b), se definié como tal la procuracién e imparticion de justicia.
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De igual forma, el Gobernador Constitucional del Estado emiti6 los Acuerdos
nuimeros 3/2020 y 5/2020, relativos a la implementacion de acciones
extraordinarias para atender la emergencia sanitaria generada por el virus
SARS-CoV2 (COVID-19), los cuales se publicaron en el Peridédico Oficial del
Estado, respectivamente, el quince y treinta de abril de dos mil veinte. En el
primero de los Acuerdos, en su articulo segundo, fraccion Il, se determind
qué actividades podian continuar en funcionamiento por ser consideradas
esenciales y, en el inciso b), se definié como tal la procuracion e imparticion
de justicia.

QUINTO.- Acciones extraordinarias de este Poder Judicial. Derivado de
la situacién mundial de virus SARS-CoV2 (COVID-19), la declaracion de
pandemia por parte de la Organizacion Mundial de la Salud (OMS) y las
acciones que, a través de Acuerdos, se han recomendado adoptar por la
Secretaria de Salud Federal y el Gobierno del Estado, el Poder Judicial del
Estado de Nuevo Leén, por conducto de los Plenos del Tribunal Superior de
Justicia y del Consejo de la Judicatura, decreté una serie de acciones
preventivas para evitar o limitar la propagacién del mencionado virus y, al
mismo tiempo, mantener la operatividad de los érganos jurisdiccionales,
haciendo uso —en mayor medida— de las tecnologias de la informacién, asi
como de la infraestructura informatica con la que contamos, con miras a ir
restableciendo gradualmente el servicio publico de imparticién de justicia
bajo un esquema de distanciamiento social y trabajo a distancia como
elementos centrales, las cuales quedaron establecidas en los Acuerdos
Generales Conjuntos numeros 5/2020-11, 6/2020-11, 7/2020-11 y 8/2020-Il,
publicados en el Boletin Judicial del Estado, los dos primeros el diecisiete de
marzo, el tercero el catorce de abril y el Gltimo el veintitrés de abril, todos del
dos mil veinte.

SEXTO.- Suspensién operativa del Centro Estatal de Convivencia
Familiar. Como parte de las acciones extraordinarias a cargo de este Poder
Judicial, se decreté la suspension de operaciones y funcionamiento del
Centro Estatal de Convivencia Familiar, en virtud de la naturaleza de su
servicio y la especial proteccidon que deben tener los menores de edad
frente al fenémeno de salud publica generado a causa del virus SARS-CoV2
(COVID-19). No obstante, con el fin de garantizar la continuidad de las
convivencias entre los menores de edad e incapaces y sus progenitores o
familiares no custodios, se exhorto a los jueces para que, durante el periodo
de vigencia de las acciones extraordinarias tomaran las medidas cautelares
temporales que estimaran convenientes y explorando las alternativas mas
adecuado a cada caso, segun su criterio y la posibilidad de las partes como
seria: el uso de llamadas telefénicas, videollamadas, videoconferencias,
etcétera.

SEPTIMO.- Convivencias virtuales o teleconvivencias. Actuaimente el
Reglamento del Centro Estatal de Convivencia Familiar para el Estado de
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Nuevo Ledn, en sus articulos 32, 46, 48, 49, 50 y 51, regula la figura de la
convivencia virtual o teleconvivencia como parte de los servicios a cargo del
referido Centro y esta prevista para cuando los convivientes se encuentren
geograficamente separados, por localizarse uno de ellos fuera de esta
jurisdiccién.

OCTAVO.- Ampliacién de los supuestos para realizar las convivencias
virtuales. La convivencia de los menores de edad con sus progenitores o
familiares no custodios resulta fundamental para construir o favorecer una
relacién y el vinculo afectivo entre ellos. De modo que, aun en tiempos de
contingencia como la que estamos viviendo o en otras situaciones de
desastres naturales o de emergencia, es indispensable que, en la medida
de lo posible, se instrumenten mecanismos para que tal derecho pueda
hacerse efectivo. ‘

Un instrumento que resultaria Gtil en estos momentos seria la convivencia
virtual o teleconvivencia; sin embargo, su regulacién actual soélo permite
llevarla a cabo cuando exista un distanciamiento geografico entre los
convivientes, por encontrarse uno de ellos fuera de la jurisdiccion de los
tribunales.

Por tal motivo, el Pleno del Consejo de la Judicatura aprobé la presente
reforma al Reglamento del Centro Estatal de Convivencia Familiar para el
Estado de Nuevo Leén, con el fin de ampliar los supuestos que posibiliten
mas las convivencias supervisadas virtuales o teleconvivencias. Esta
medida, cabe mencionar, forma parte de la estrategia de restablecimiento
gradual del servicio publico de imparticién de justicia bajo un esquema de
distanciamiento social y trabajo a distancia como elementos centrales, la
cual permitiré que el Centro Estatal de Convivencia Familiar pueda continuar
prestando sus servicios a distancia, aun frente a contingencias que le
impidan abrir sus puertas para dar atencion presencial, utilizando para ello
la infraestructura informatica y los medios digitales con los que cuenta esta
institucion.

En consecuencia, con fundamento en las disposiciones legales invocadas,
se expide el siguiente:

ACUERDO:

UNICO.- Se reforma el Reglamento del Centro Estatal de Convivencia
Familiar para el Estado de Nuevo Ledn, por adicion del punto 3 del articulo
7; punto 2 del articulo 48; punto 2 del articulo 49; y articulo 51 Bis, asi como
por modificacién de la fraccidn [l del punto 1 del articulo 49, el punto 1 del
articulo 50 y la denominacion del subtitulo del articulo 51; para quedar como
sigue:

[

3




20

Boletin Judicial del Estado de Nuevo Leén martes, 26 de mayo de 2020

Articulo 7.- Lugar de los servicios.

[..]

3. Las convivencias supervisadas virtuales o teleconvivencias
decretadas por causa de fuerza mayor o cuando, por la distancia
geografica o cualquier otra a juicio del juez, no existan condiciones
materiales para su celebracién de forma fisica o presencial, podran
verificarse a distancia desde los lugares donde se encuentren,
respectivamente, los menores y el progenitor no custodio o
familiares hasta el cuarto grado, o en el lugar o lugares que se
designen por el juez. La persona que designe el Centro para la
supervisién de este tipo de convivencias realizara lo propio desde
el lugar autorizado para tal efecto por el Consejo de la Judicatura.

Articulo 48.- De la teleconvivencia.

[...]

2. La convivencia supervisada virtual o teleconvivencia también
podra verificarse cuando por causa de fuerza mayor o cualquier
otra a juicio del juez, no existan condiciones materiales para su
celebracion de forma fisica o presencial entre los menores y el
progenitor no custodio o familiares hasta el cuarto grado. El juez
ponderard en cada caso en particular la pertinencia de este
servicio.

Articulo 49.- Requisitos para el otorgamiento del servicio de
teleconvivencia.

1. Son requisitos para la celebracion del servicio de
teleconvivencia:

[..]

Il. Se proporcione una cuenta de correo electrénico valida, asi
como un numero telefénico movil, de preferencia con servicio de
WhatsApp activo, tanto del progenitor no custodio o familiar hasta
el cuarto grado, como de la persona que detenta la custodia del
menor.

2. Previo a realizar la solicitud de convivencia supervisada bajo
esta modalidad, el juez debera asegurarse que tanto el progenitor
no custodio o familiar hasta el cuarto grado como la persona que
detenta la custodia del menor, poseen las herramientas necesarias
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para su correcta operacion, tales como: servicio de energia
eléctrica, equipo de computo o dispositivo mévil, cuenta de correo
electronico, acceso a internet y cualquier otra que se estime
indispensable. Asimismo, debera cerciorarse que, conforme a la
situacion en que se encuentra la familia, tal modalidad de
convivencia resultaria benéfica para el menor, pudiendo para tal
efecto solicitar la informacion conducente al Centro.

Articulo 50.- Sesiones de teleconvivencia.

1. La teleconvivencia se verificara en las fechas y hora que sefale
el Centro, desde los domicilios o lugares que el juez haya
designado para su celebracion. En caso de que el juez haya
designado para uno de los convivientes como lugar para su
celebracién algun area del propio Centro, se le prestara el equipo
necesario, salvo que surjan imprevistos que hagan imposible su
realizacion, como caida del sistema, del suministro eléctrico,
inasistencia de los usuarios o de no realizarse la videollamada por
parte del usuario que deba enlazarse desde fuera de esta
jurisdiccién, su domicilio o cualquier otro lugar designado por el
juez.

L]

Articulo 51.- Del modo de verificarse la convivencia
presencial.

[.]

Articulo 51 Bis.- Del modo de verificarse la teleconvivencia.

1. El juez, a peticién de parte, o de oficio en los casos en que asi lo
considere, remitira al Centro la solicitud correspondiente, en los
términos del presente Reglamento.

2. El Centro, con base en su disponibilidad, proporcionara al juez la
fecha y hora en que tendra verificativo la teleconvivencia. En ese
mismo acto, le indicara la plataforma tecnolégica que se utilizara
para su celebraciéon y le remitird una liga de acceso o enlace
electrénico al que deberan ingresar los usuarios a través de un
equipo de computo o dispositivo moévil, con acceso a internet, el
dia y hora sefialado para la convivencia supervisada.

3. El juez hara del conocimiento de las partes la fecha y hora
programada para la sesion de teleconvivencia, la plataforma
tecnolégica que se utilizara y la liga de acceso o enlace electronico
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a la que deberan acceder. Ademas, podra realizar los
apercibimientos que estime conducentes con el fin de que la
convivencia pueda materializarse, los cuales, en todo caso y
atendiendo al interés superior del menor, podran incluir la
prohibicion a las partes y a cualquier persona de grabar, reproducir
o tomar imagenes o fotografias de las teleconvivencias y de
difundirlas por cualquier medio, tanto digital como analégico, o su
utilizacién en algun o algunos procedimientos o acciones de
caracter legal.

4. Llegado el dia y hora precisado para la teleconvivencia, la
persona designada por el Centro para su supervision, ingresara
minutos antes, mediante la plataforma, a la liga de acceso o enlace
electrénico vinculado a la sesion virtual programada, con el fin de
cerciorarse de la puntualidad de las partes.

5. Al ingresar a la sesion virtual todos los que deban intervenir en
la teleconvivencia, el personal asignado por el Centro debera
cerciorarse de la efectiva comunicaciéon (audio y video) con él y
entre los convivientes.

6. Para procurar la minima intervencion y favorecer la interaccion
entre los convivientes, el personal asignado por el Centro para la
supervision de la teleconvivencia, después de efectuar el
cercioramiento a que hace referencia el punto anterior, debera
mantener apagada su camara y micréfono durante la sesion de
teleconvivencia; asegurandose de ver y escuchar en todo
momento a los convivientes.

7. No obstante lo anterior, el personal asignado por el Centro para
la supervision de la teleconvivencia, podra realizar en todo
momento las intervenciones que estime necesarias, activando su
camara y microfono, para que antes, durante y hasta su
conclusién, la convivencia se lleve a cabo de manera adecuada,
ordenada y cumpla con sus fines.

8. Una vez concluida la convivencia supervisada virtual o
teleconvivencia, la persona designada por el Centro para su
supervision, levantara el reporte correspondiente, el cual remitira al
juez en los términos de este Reglamento.

9. Son aplicables a la convivencia supervisada virtual o
teleconvivencia las demas disposiciones contenidas en el presente
Reglamento, en todo lo que no se opongan a su naturaleza.

TRANSITORIOS:
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PRIMERO.- Vigencia. El presente Acuerdo General entrara en vigor a partir
del dia siguiente al de su publicacion en el Boletin Judicial del Estado.

SEGUNDO.- Publicacién. Para conocimiento de las autoridades, abogados
litigantes y publico en general, publiquese este Acuerdo General en
el Boletin Judicial del Estado, asi como en el Periédico Oficial del Estado.

Es dado en la ciudad de Monterrey, Nuevo Leéh, en sesion ordinaria del
Pleno del Consejo de la Judicatura del Estadg, llevada a cabo en forma
remota, el dia 19 diecinueve de mayo de 2029 os mil veinte.

Magistrado Francisco Javier Mendoza Torres
Presidente del Tribunal Superior de Justicia
y del Consejo de la Judicaturade Estado

tc arlos Alcocer de Leon
General de Acuerdos del
tﬁa Judicatura del Estado
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A E'St'a’flo]a orre‘sm%rrdle fima del Acuerdo General niimero 5/2020, del Pleno del Consejo de la
Judicatura del Estado de Nuevo Ledn.




