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Acuerdo General Conjunto numero 4/2014-ll, de los Plenos del
Tribunal Superior de Justicia y del Consejo de la Judicatura del
Estado de Nuevo Ledén, por el que se establecen los lineamientos
internos para el acceso y uso de la aplicaciéon web Tribunal Virtual,
en su modalidad de administracion judicial.

CONSIDERANDO:

PRIMERO: Integracién del Poder Judicial. De conformidad con lo
dispuesto en los articulos 94, segundo y tercer parrafos, de la Constitucion
Politica del Estado Libre y Soberanoc de Nuevo Ledn y 2 de la Ley
Orgénica del Poder Judicial del Estado de Nuevo Ledn, el ejercicio del
Poder Judicial se deposita en un Tribunal Superior de Justicia, en
juzgados de primera instancia, en juzgados menores y en un Consejo de
la Judicatura, que sera el encargado de la administracién del Poder
Judicial.

SEGUNDO: Competencia. E! Pleno del Tribunal Superior de Justicia
tiene la facultad de expedir los acuerdos necesarios para el mejor ejercicio
de sus funciones. El Pleno del Consejo de la Judicatura, por su parte,
goza del atributo de expedir los acuerdos generales que sean necesarios
para el funcionamiento del Poder Judicial, excepto del Tribunal Superior
de Justicia: esto, de acuerdo a los articulos 96, fraccion Xl, 97, fracciones
VIl y XVII, de la Constitucién Politica del Estado Libre y Soberano de
Nuevo Ledn, 18, fracciones | y XI, 91, fracciones | y XIV, de la Ley
Orgéanica del Poder Judicial del Estado de Nuevo Ledn, y 19, fracciones |,
XX1 y XLI, del Reglamento Organico Interior del Consejo de la Judicatura
del Estado de Nuevo Ledn.

TERCERO: Facultades para modernizar los procedimientos
administrativos. El Pleno del Tribunal Superior de Justicia, en términos
del articulo 986, fraccion Xlll, de la Constitucién Politica del Estado Libre y
Soberano de Nuevo Ledn, tiene atribuciones para acordar lo necesario
para la implementacion de dispositivos electrénicos para la realizacion de

PODER JUDICIAL DEL la funcion jurisdiccional. Por su parte, el Pleno del Consejo de la Judicatura
ESTADO DE N ?,‘.L’:_‘:,-’,,;}«ﬁ,-_o@gne facultades para establecer la normatividad y los criterios para
modernizar las estructuras organicas, los sistemas y procedimientos
administrativos de las areas a su cargo, incluidos, desde luego, los
juzgados de primera instancia y menores, conforme a lo preceptuado en el
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articulo 19, fraccién VII, de la Ley Organica del Poder Judicial del Estado
de Nuevo Ledn.

CUARTO: Criterios de operacién relacionados con el Tribunal
Virtual. El articulo 51, ubicado en el Segundo Titulo Especial denominado
“Del Tribunal Virtual”, del Cédigo de Procedimientos Civiles del Estado de
Nuevo Ledn senala que cuando no se encuentre disposicion que permita
identificar los criterios de operacion relacionados con el uso del Tribunal
Virtual, el Tribunal Superior de Justicia y el Consejo de la Judicatura, en el
ambito de sus respectivas competencias, estableceran, mediante acuerdos
generales, los criterios a seguir y las medidas mas convenientes para
cumplir con los fines del sistema informatico, los cuales tendran vigencia al
dia siguiente de su publicacién en el Boletin Judicial. De igual forma, que
las modificaciones por parte del Tribunal Superior de Justicia seran en lo
tocante a operacion y servicios del Tribunal Virtual, mientas que las del
Consejo de la Judicatura, en lo tocante con las politicas de la tecnologia
informatica.

QUINTO: Politicas publicas en materia de tecnologias de la
informacion. El Poder Judicial del Estado de Nuevo Leodn, a través de la
Direccion de Informatica, ha continuado con el desarrollo de las politicas
tecnologicas, disenando programas tendientes a mejorar los servicios del
Tribunal Virtual.

SEXTO: Aplicacion web Tribunal Virtual, en su modalidad de
administracion judicial. El uso del expediente electrénico en la labor
judicial ya no es eventual; por el contrario, cada vez son mas los usuarios
(internos y externos) que acceden a esta herramienta para el desarrollo de

su funcién.
6,;}”* A nivel interno, los magistrados, jueces y secretarios son los que
L"‘f »t‘E utilizan esta tecnologia, como una alternativa a la consulta del expediente
;?é"-m’!s fisico, ademas de ser los Unicos facultados para ello. A ese respecto, la

ar, g
"-’ﬁa&%ﬁy Direccién de Informatica ha revelado que cada mas es mas frecuente que
SoDER JUDICIAL pe |08 citados funcionarios soliciten la creacion de cuentas de usuario y de
ESTADO DE NUEVO LEOiperfiles de accesos (con permisos de consulta global) para la correcta
HL TRIBUNAL SUEERIOR Sisualizacion de los expedientes electronicos generados en el 4rea de su
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Derivado de esta tendencia institucional, los Plenos del Tribunal
Superior de Justicia y del Consejo de la Judicatura del Estado, en sesiones
ordinarias de fechas 30 treinta de junio y 1 uno de julio de 2014 dos mil
catorce, respectivamente, autorizaron expedir algunos lineamientos internos
con el fin de regular el acceso y uso de la aplicacién web Tribunal Virtual,
en su modalidad de administracion judicial y, al mismo tiempo, reglamentar
la consulta de los expedientes electronicos de los érganos jurisdiccionales,
desde Internet y a través de cualquier dispositivo fijo o mévil por parte de
los magistrados, jueces y secretarios —o0 sus equivalentes- de este Poder
Judicial.

Por lo expuesto, con apoyo en las disposiciones constitucionales y
legales invocadas, se expide el siguiente:

ACUERDO:

Capitulo |
Disposiciones generales

Articulo 1. Alcances y objeto. Los lineamientos internos previstos
en este Acuerdo General Conjunto son de observancia obligatoria para
todos los servidores publicos del Poder Judicial del Estado que se
desempefien en cualquiera de las categorias de magistrado, juez y
secretario —o sus equivalentes- y tienen por objeto regular el acceso y uso
de la aplicacion web Tribunal Virtual, en su modalidad de administracion
judicial.

Articulo 2. Finalidad. La aplicacién web Tribunal Virtual, en su

modalidad de administracion judicial, tiene como finalidad otorgar facil

acceso y seguimiento a los expedientes electronicos de los érganos

\ jurisdiccionales del Poder Judicial del Estado, desde Internet y a través de
cualquier dispositivo fijo o movil.
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' JUSTICIA, 950, Articulo 3. Claves de usuario y contrasena. Para acceder y hacer

uso de la aplicacién web Tribunal Virtual el usuario debera autenticarse
con una clave de usuario y contrasena.
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La clave de usuario se generard de manera automatica y estara
conformada con los caracteres “tv + nimero de empleado”. La contrasefia
sera creada por el sistema en forma aleatoria; sin embargo, ésta podra
cambiarse por el titular cada vez que se considere necesario. Ambas
claves se haran del conocimiento del usuario, por conducto del correo
electronico oficial.

Articulo 4. Propésito de las cuentas de acceso. Las cuentas de
acceso para el uso de la aplicacion web Tribunal Virtual se otorgaran a los
magistrados, jueces y secretarios —0 equivalentes- para los fines propios
de la labor judicial. Por lo tanto, su uso sera exclusivo para los expedientes
electrénicos que se ventilan en el respectivo érgano jurisdiccional de su
adscripcion.

Articulo 5. Caracteristicas de las cuentas de acceso e historial
de consulta. Las cuentas de acceso de la aplicacién web Tribunal Virtual
son intransferibles y de uso personal del usuario.

El sistema generard una bitacora de acceso, donde quedaran
registrados los expedientes electronicos consultados, guardando la fecha
y hora de ingreso.

Articulo 6. Definicion y ajustes de perfiles. Ei perfil de cada
cuenta quedara definido de acuerdo a la categoria en que se desempeifie
el usuario, ya sea como magistrado, juez, secretario o equivalentes.

Si después de creada la cuenta aconteciera algin cambio de
categoria o adscripcion del usuario, el sistema, de forma automatica,
ajustara el acceso para permitir solamente la consulta de los expedientes
electrénicos del érgano jurisdiccional de su adscripcion.

Articulo 7. Prohibiciones. Queda estrictamente prohibido habilitar
o permitir a los usuarios e! uso de la aplicacién web Tribunal Virtual, en su
modalidad de administracion judicial, para la consulta expedientes
T o electrfﬁnipos perten_ecientes aun t_&rgano jurisdicc_io_nal disti_n_to a los de su
,:Sff;:;%%“g"e wUEvO LEON adscripcion. También queda estrictamente prohibido habilitar el uso de
4. TRIBUNAL SUPERIOR DEdicha aplicacion web a cuentas de usuario, categorias o perfiles distintos a
“S”f!,: los sefalados en los lineamientos previstos en este Acuerdo General
Conjunto.
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Articulo 8. Reporte de fallas en cuentas de usuario o perfiles
de acceso. Cuando la cuenta creada no permita el acceso a la aplicacion
web o el usuario tenga una categoria o adscripcion distinta a la que debe
corresponderle de acuerdo a su perfil, debera reportar de inmediato esa
situacion a la Direccion de Informatica, quien se encargara de analizar y
resolver el inconveniente.

Capitulo Il
Origen de la informacién

Articulo 9. Origen de la informacion. Los datos de informacion
contenidos en la aplicacion web Tribunal Virtual, se generan desde el
sistema local instalado en los érganos jurisdiccionales del Poder Judicial
del Estado. Debido a esta interconexion, en ambas aplicaciones, web y
local, se vera reflejada la misma informacion.

Articulo 10. Reporte de fallas en la informacion almacenada en
las bases de datos. Si el usuario llegare a detectar alguna diferencia
entre la informacion presentada en la aplicacion web Tribunal Virtual y el
sistema local, debera reportario de inmediato a la Direccién de Informatica
para que ésta valide y, en su caso, corrija dicha anomalia.

Capitulo IV
Circunstancias no previstas

Articulo 11. Circunstancias no previstas. Las circunstancias no
previstas en la ley o en este Acuerdo General Conjunto, seran resueltas
por el Pleno del Tribunal Superior de Justicia o por el Pleno del Consejo
de la Judicatura, en el ambito de sus respectivas competencias.

TRANSITORIOS:
PRIMERO: Vigencia. El presente Acuerdo General Conjunto (y por

ende los lineamientos internos en él contenidos) entrara en vigor a partir
del dia siguiente al de su publicacién en el Boletin Judicial.
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M. TRIBUNAL BUPERIOR DE SEGUNDO: Implementacién. La Direccion de Informatica
v he habilitara, de manera gradual, el uso de la aplicacion web Tribunal Virtual,
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implementacién y capacitacion, de acuerdo a las capacidades de cada
sistema instalado en los 6rganos jurisdiccionales del Poder Judicial del
Estado.

TERCERO: Publicacion. Para conocimiento de las autoridades,
litigantes y publico en general, publiquese este Acuerdo General Conjunto
en el Boletin Judicial del Estado, asi como en la pagina oficial de internet
de nuestra institucion.

Las anteriores determinaciones se tomaron en las sesiones
ordinarias de los Plenos del Tribunal Superior de Justicia y del Consejo de
la Judicatura del Estado, en la ciudad de Monterrey, Nuevo Leon, llevadas
a cabo los dias 30 treinta y 24 veinticuatro de 4Gnio de 2014 dos mil
catorce, respectivamente.
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