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PODER JUDIIAL DEL
ESTADD DE NUEVC LEON
H. CONSEJO DE LA JUDICATURA
ACUERDO GENERAL 1/2016 DEL PLENO DEL CONSEJO DE LA
JUDICATURA DEL ESTADO, RELATIVO AL REFRENDO DE LA
CERTIFICACION DEL CENTRO DE MEDIACION MUNICIPAL DE LA
DIRECCION DE F‘AF!T!C!PACIﬁN CIUDADANA DEL MUNICIPIO DE
MONTERREY, NUEVO LEON.

CONSIDERANDO

PRIMERO.- Facultades constitucionales del Consejo de la Judicatura.
De los articulos 94 y 97, fraccién Vil, de la Constitucidn Politica del Estado
de Nuevo Leon, se desprende gque la administracion, vigilancia y disciplina
del Poder Judicial estaran a cargo del Consejo de la Judicatura y éste es el
organo facultado para expedir acuerdos generales, siempre apegado a lo
que disponga la ley.

SEGUNDO.- Facultades reglamentarias para certificar centros de
méiodos alternos. De acuerdo a [o prescrito en los articulos 1y 12 de la Lay
de Métodos Alternos para la Solucidn de Conflictos del Estado de Nuevo
Ledn, 43 y 44 del Reglamento del Centro Estalal de Métados Alfernos para la
Solucion de Conflictos de Nuevo Ledn, el Consejo de la Judicatura del
Estado de Nuevo Ledn, por conducto de su centro especializado, sera el
responsable de certificar los centros pdblicos o privados que brinden los
senvicios de métodos alternos a la poblacién,

TERCERO.- Requisitos para la obtencidn del refrendo. Madianie Acuerdo
General 2/2010, publicado en el Boletin Judicial del 11 once de marzo de
2010 dos mil diez, relativo a las reglas para la obtencidon del refrendo en el
caso de centros de meétodos alternos cerificados, se determinaron los
requisitos para la obtencion del refrendo, a efecto de seguir operando en la
resolucion de las diferencias o controversias, a través de la aplicacion de
mecanismos alternativos para la solucion de confiictos.

CUARTO.- Tramite a la solicitud de refrendo. En fecha 27 veiniisiete de
octubre de 2015 dos mil quince, el Director de Participacion Ciudadana del
Municipic de Monterrey, Nuevo Ledn, presenté ante el Centro Estatal de
Meétodos Alternos para la Solucion de Conflictos, solicitud para obtener el
refrendo, como centro certificado.

Con motivo de dicha peticion, el Centro Estalal de Metodos Alternos para .Ia
Solucion de Conflictos procedid a verificar si el centro de mediacion
solicitante dio cumplimiento al resolutive segundo del Acuerdo General
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02/2010, para lo cual hizo constar que se acompanaron los siguientes
documentos:

Escrito signado por el licenciado José Céastulo Salas Gutiérrez, Secretario de
Administracion, quien informa el cargo que ostenta Jorge Alberto Martinez
Gomez, como Jefe del Centro de Mediacion Municipal de la Direccion de
Participacion Ciudadana del Municipio de Monterrey, Nueve Ledn,

Informe de las actividades realizadas en el periodo comprendido de
noviembre de 2014 dos mil catorce a septiembre de 2015 dos mil quince, en
el que se Iincluyeron los rubros de: numero de solicitudes de servicios,
mediaciones y convenios obtenidos;

Informe donde se sefiala que durante el periodo del 1 uno de noviembre de
2012 dos mil doce al 26 veintiséis de octubre de 2015 dos mil guince, no se
encontrd registro alguno de queja o denuncia en contra de personal adserito
al centro de referencia;

Constanclas donde se acredita que los mediadores adscrites al Centro de
Mediacion Municipal de la Direccién de Participacion Ciudadana del
Municipio de Monterrey, Nuevo Ledn, ademas de encontrarse debidamente
enlistados en el padrén de prestadoras de servicios certificados por el Centro
Estatal de Métodos Alternos para la Solucion de Conflictos, cursaron diversas
actualizaclones en materia de métodos alternos, v,

Las encuestas de satisfaccidn aplicadas a los usuarios de los servicios
otorgados por dicho centro, asi como el listado de altas y bajas de los
mediadores,

QUINTO.- Revisién del lugar y maobiliario. El dia 30 treinta de noviembre
del afo proximo pasado, se realizé una revision fisica de la sede oficial del
Centra de Mediacién Municipal de la Direccion de Participacion Ciudadana
del Municipio de Monterrey, Nuevo Ledn; advirttiéndose que cuenta con las
instalaciones y material tecnologico necesarios para brindar los servicios de
métodos alternos.

Por lo anteriormente expuesto, el Pleno del Consejo de la Judicatura expide
el siguiente:

ACUERDO:

PRIMERO.- Refrendo de la certificacion. Por cumplir con todos los
requisitos de ley y del Acuerdo General 2/2010 expedido por el Consejo de la
Judicatura, se refrenda la certificacion del Centro de Mediacion Municipal de
la Direccion de Participacion Ciudadana del Municipio de Monterrey, Nuevo
Ledn, como centro de métodos alternos.
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En la inteligencia que el refrendo cuenta con una vigencia de un afio, a partir
de la fecha de su entrada en vigor,

SEGUNDO.- Autorizaciéon para la aplicacion de los métodos alternos.
Que con ocasion del refrendo de la certificacion, el Centro de Mediacion
Municipal de la Direccion de Participacién Ciudadana del Municipio de
Monterrey, Nuevo Ledn, se encuentra reconocido oficialmente para participar
en la resolucién de las diferencias o controversias, a través de la aplicacion
de mecanismos alternativos para la solucion de los conflictos.

TERCERO.- Prestadores del servicio de mediacion. Sélo mediadores
certificados podran prestar sus servicios en el Centro de Mediacion Municipal
de la Direccion de Participacion Ciudadana del Municipio de Monterrey,
MNuevo Ledn.

CUARTO.- Capacitacion. Los mediadores del Centro de Mediacion
Municipal de la Direccion de Participacion Ciudadana del Municipio de
Monterrey, Nuevo Leén, deberdn encontrarse en constante capacitacion y
tendran la obligacion de participar en los programas de perfeccionamiento
que sean reconocidos por el Centro Estatal de Métodos Alternos para la
Solucion de Conflictos.

QUINTO.- Proceso de refrendo. Que sesenta dias naturales antes de la
fecha en que concluya ia vigencia de este refrendo, se debera presentar
solicitud al Plero del Consejo de la Judicatura para que se proceda a la
realizacion del proceso de renovacion respectivo.

SEXTO.- Cuestiones no previstas., Las cuestiones no previstas en el
presente Acuerdo General o en las leyes de la materia, seran resueltas por el
Pleno del Consejo de la Judicatura.

TRANSITORIOS

PRIMERO.- Vigencia. Este Acuerdo General entrard en vigor al dia siguiente
de su publicacion en el Boletin Judicial.

SEGUNDO.- Publicacién. Se ordena la publicacion del presente Acuerdo
General en el Boletin Judicial del Estado y en el Periddice Oficial del Estado
para conocimiento del personal, del publico en general, y de su debido
cumplimiento.

Es dado en la sesidn ordinaria del Pleno del Consejo de la Judicatura llevada
& cabo a los 12 doce dias del mes de enero de 2016 dos mil dieciséls.
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