CONSE O
JUDICATURA ACTA 4/2020
CUARTA SESION ORDINARIA 2020

COMITE DE MEJORA REGULATORIA Y CRITERIOS RELEVANTES

En la ciudad de Monterrey, capital del Estado de Nuevo Leon, siendo las 11:00
once horas del dia 26 veintiséis de junio de 2020 dos mil veinte, con fundamento
en lo dispuesto en los articulos 3, 4, 5, 8, 11y 12 del Acuerdo General 6/2018, del
Pleno del Consejo de la Judicatura del Estado', y atendiendo a las medidas
preventivas tomadas en el Acuerdo General Conjunto 8/2020-II, emitido por los
Plenos del Tribunal Superior de Justicia y del Consejo de la Judicatura del Estado,
particularmente lo dispuesto en el articulo 44? de dicho acuerdo general, previa
convocatoria, se procedid a celebrar a través de la plataforma virtual “Microsoft
Teams” la Cuarta Sesion Ordinaria 2020 del Comité de Mejora Regulatoria y
Criterios Relevantes del Consejo de la Judicatura del Estado, que esta
integrado por el Consejero José Antonio Gutiérrez Flores, en su caracter de
Presidente; el Consejero Juan Pablo Raigosa Trevifio; el licenciado Roberto
Trevifio Ramos, titular de la Visitaduria Judicial, la licenciada Mariana Alejandra
Ortega Sepulveda, titular de la Direccién Juridica y la licenciada Brenda Lizeth
Gonzalez Lara, Secretario Ejecutivo de la Direccion de Transparencia del Tribunal
Superior de Justicia del Estado, en sustitucion del titular de dicha direccién, como
invitada integrante; ante la presencia de la licenciada Alejandra Gabriela Rodarte
Alvarado, Secretario Ejecutivo del Comité, para someter a su consideracion el
siguiente: :

ORDEN DEL DiA

PRIMERO: Lista de asistencia.

SEGUNDO: Declaracién de integracion del Comité.

TERCERO: Presentacion y aprobacion del orden del dia.

CUARTO: Presentacion y aprobacion del acta de la sesién anterior.

QUINTO: Discusion y aprobacién de los asuntos contenidos en el orden del
dia.

SEXTO: Asuntos generales.

Atendiendo al orden del dia, la sesion se desarrolla de la siguiente manera:

PRIMERO: Lista de asistencia
.

De conformidad con lo establecido en el articulo 14 del Acuerdo General 6/2018,
del Pleno del Consejo de la Judicatura del Estado, se paso lista de asistencia,
haciéndose constar que se encuentran presentes todos los integrantes del Comité.
De igual modo, se hace constar la comparecencia de la licenciada Maribel Flores
Garza, Directora del Archivo Judicial del Consejo de la Judicatura del Estado, y del
ingeniero Luis Abraham Lozada Lopez, Jefe de Aplicaciones de Internet, en
representacion del Director de Informatica del Consejo de la Judicatura del Estado,
como invitados a la presente sesion.

SEGUNDO: Declaracion de integracion del Comité.

Enseguida, y toda vez que los integrantes de este Comité de Mejora Regulatoria y
Criterios Relevantes se encuentran presentes, se declara que existe quérum legal

' Relativo a la creacion de este Comité de Mejora Regulatoria y Criterios. Judiciales, publicado en el Boletin Judicial del
2Estado el 6 seis de junio de 2018 dos mil dieciocho.

Articulo 44.- Las sesiones, reuniones o juntas de trabajo de las Comisiones y Comités que funcionan al interior del Poder
Judicial del Estado se llevaran a cabo a distancia a través de videoconferencias o plataformas virtuales. Para tal efecto, se
autoriza el uso de la firma electrénica en las actas y_resoluciones que deriven de las mismas. Se hard constar esta
circunstancia en el acta que al efecto se levante, teniendo plena validez las decisiones asi tomadas.
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para sesionar, acorde a lo previsto en el articulo 12 del Acuerdo General antes
invocado.

TERCERO: Presentacién y aprobacion del orden del dia.

Posteriormente, una vez que se circuld el orden del dia entre los integrantes del
Comité, y cuyo contenido les fue comunicado el dia habil previo a esta sesion en
los términos de la convocatoria respectiva, el Consejero Presidente la pone a su
consideracion. Una vez leido su contenido, se aprueba por unanimidad de votos,
atento a lo preceptuado en el articulo 15 del Acuerdo General 6/2018 del Pleno del
Consejo de la Judicatura del Estado.

CUARTO: Aprobacion y firma del acta de la sesién anterior.

Continuando con el cuarto punto del orden del dia, y en cumplimiento a lo
estatuido en el articulo 8 del Acuerdo General antes invocado, en relacién con el
diverso articulo 44 del Acuerdo General Conjunto 8/2020-1 emitido por los Plenos
del Tribunal Superior de Justicia y del Consejo de la Judicatura del Estado, relativo
a las acciones extraordinarias, por causa de fuerza mayor, para la reactivacion
total de las funciones y el servicio de imparticion de justicia, a cargo del Poder
Judicial Local, en el contexto de la nueva normalidad, debido al fenémeno de
salud publica generado por la pandemia del virus SARS-Cov2 (Covid-19) los
integrantes del Comité proceden a la aprobacion del Acta del Comité 3/2020,
correspondiente a la sesiéon ordinaria anterior, cuyo proyecto fue circulado
previamente a los integrantes de este Comité. En vista de que no le fue realizada
observacion alguna, en este acto cada integrante del Comité aprueba de manera
remota el acta antes mencionada.

QUINTO: Discusion y aprobacion de los asuntos contenidos en el orden del
dia.

l.- Asuntos de Mejora Regulatoria.

1. Presentacion de proyecto de entrega de acuses del Buzén de Oficialia.

Comenzando con los puntos de la sesion del Comité de Mejora Regulatoria, y con
la finalidad de que se haga entrega a los usuarios sus acuses de recibido
correspondientes a los escritos y demandas presentadas a través del Buzon de
Oficialia, particularmente en el Edificio Torre Meridiano, el Presidente del Comité
de Mejora Regulatoria y Criterios Relevantes del Consejo de la Judicatura, le
cuestiona a la Directora del Archivo Judicial del Consejo de la Judicatura del
Estado, qué lugar seria viable para efecto de llevar a cabo este tipo de entregas, el
cual pueda servir para hacerse entregas de acuses de manera global, y que en su
caso, se eviten aglomeraciones de gente en las entradas del edificio, procurando
las medidas de prevencién ante la contingencia del Covid-19; ademas, el
Consejero Juan Pablo Raigosa Trevifio, en uso de la voz, comenta que es una
problematica que atafie particularmente al edificio de Torre Meridiano, debido a la
configuracion del edificio y que el mismo se comparte con otras empresas,
teniendo en cuenta algunos lugares que pudieran ser idéneos para una
implementacién inmediata, tales como la Sala Jorge Trevifio, el Auditorio del
Tribunal Superior de Justicia, o en su caso, hacerlo de manera escalonada, o
contar con un horario fijo, que no empate con el horario pico en que se utiliza el
buzén. Para ello, la licenciada Maribel Flores Garza, Directora del Archivo Judicial
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informa la situacion actual de Torre Meridiano, el cual representa el 33% de la
actividad laboral, teniendo un promedio de recepcion semanal de 2,000 sobres, y
solo el 26% de los usuarios solicitan la entrega del acuse via electrénica, para lo
cual se apoya con imagenes fotograficas del panorama que representa, refiriendo
que lo que es mas tardado para el personal a su cargo es la entrega de los acuses
de recibido; entregandose sin previa cita, los acuses de los documentos
presentados tres dias atras, teniendo ‘en cuenta que se entregan acuses de todos
los Juzgados, contando solo con el dato de identificacion del sobre que se utiliza
para el ingreso al buzén. Para ello, se cuenta con diversas propuestas para la
‘entrega de los acuses, como son las siguientes:

1.- Limitar la entrega de los acuses un horario que no sea hora pico (9:00 a 11:00)
2.- Fuera del horario laboral (3:00 a 5:00)

3.- Entrega en distinta sede. ‘

4.- Entregar lo del dia anterior al dia siguiente sin previa cita, con la salvedad de lo
que se recibe en la noche.

Asi las cosas, el Consejero Presidente toma de nuevo el uso de la palabra y
concluye que, de todos las propuestas que se plantean, concuerda con el
Consejero Juan Pablo Raigosa, en el sentido que lo conducente seria que se haga
la entrega en una sede distinta, para lo cual cuestiona a la Directora que si el
hecho del traslado de los documentos de una sede otra, requiere de mas personal,
respondiendo que no es necesario, que cuenta con el personal suficiente para
hacerlo. Ahora, lo conducente es cuestionar el tamafio del espacio para llevar a
cabo la actividad, por lo que se propanen diversas sedes (Auditorio del Tribunal,
Sala Jorge Trevifio, Lobby del Tribunal Superior de Justicia) mencionando la
licenciada Mariana Alejandra Ortega Sepulveda, Directora Juridica que se pudiera
buscar en la sede la comodidad de los usuarios e incluir a los Juzgados Familiares
en esta entrega. Refiriendo para ello, la Directora del Archivo Judicial que en
Juzgados Familiares no hay necesidad de hacer un cambio, ya que este funciona
de manera idénea. Agrega el licenciado Roberto Trevifio, Director de la Visitaduria
Judicial que se pudiera facilitar la entrega por medio del correo electrénico que
proporcionan los usuarios en la bolsa del buzdn, sin embargo, menciona la
Directora del Archivo Judicial que por lo general esos usuarios reciben su acuse
por medio del correo, lo que implica que ya no se haga entrega fisica; sin
embargo, son muy pocos los usuarios que solicitan ese tipo de acuses
electronicos.

Posteriormente, cuestiona el Presidente del Comité, cuando seria viable arrancar
con este proyecto, para lo cual responde la Directora del Archivo Judicial que
puede ser a partir del lunes (haciendo las adecuaciones correspondientes el fin de
semana); luego, agrega la licenciada Brenda Lizeth Gonzalez Lara, Secretario
Ejecutivo de la Direccién de Transparencia del Tribunal Superior de Justicia del
Estado, que en su caso se pudieran realizar las infografias o videos
correspondientes para mayor facilidad de los usuarios. En ese tenor, el Presidente
del Comité de Mejora Regulatoria, pone a consideracion de los integrantes del
Comité dos cuestiones: una, relativa a que se apruebe el cambio de sede para la
entrega de acuses del buzén de Oficialia, y la otra, relativa a la sede sea la Sala
Jorge Trevifio, para lo cual, los integrantes del Comité de Mejora Regulatoria, por
unanimidad de votos, aprueban el cambio de sede para efecto de hacer la entrega

de los acuses de recibido. Luego, pone a consideracién de los integrantes del
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Comité la sede en donde se lleve a cabo, para lo cual, por unanimidad de votos
autorizan que sea en la Sala Jorge Trevifio. Por lo tanto, quedan autorizadas las
gestiones conducentes para implementar dicho proyecto, a fin de que pueda iniciar
funciones a partir del miércoles 1 de julio del afio en curso.

2. Presentacion de modificacion al Reglamento interno de la Visitaduria
Judicial del Estado de Nuevo Leén.

Siguiendo con el desarrollo de la Sesion, el Presidente del Comité de Mejora
Regulatoria y Criterios Relevantes, concede el uso de la palabra al Director de la
Visitaduria Judicial, a fin de que proceda a exponer lo relativo a la reforma a su
reglamento, para lo cual, en uso de la palabra, el licenciado Roberto Trevifio
Ramos, refiere que es viable reformar el articulo 40 del Reglamento Interno de la
Visitaduria Judicial, a fin de modificar el término para que tanto visitadores
judiciales como inspectores administrativos hagan entrega de sus dictamenes y
las sanciones que en su caso pudieran tener. Asi las cosas, y luego de que los
integrantes del Comité compartieron diversas opiniones y sugerencias al Director
de la Visitaduria, se acuerda por unanimidad de votos que dicha reforma sea
aprobada, y el Presidente del Comité de Mejora Regulatoria ordena a la Secretario
Ejecutivo del Comité realice las acciones correspondientes para que dicha peticion
sea canalizada al Pleno del Consejo de la Judicatura para su analisis y votacion.

3. Presentacion de propuesta de la politica de la Norma Oficial Mexicana
NOM-035-STPS factores de riesgo psicosocial en el trabajo - identificacién,
analisis y prevencion.

En ese orden de ideas, el Presidente del Comité de Mejora Regulatoria y Criterios
Relevantes concede el uso de la palabra a la licenciada Mariana Alejandra Ortega
Sepulveda, Directora Juridica, a fin de que haga la presentacion del tema
correspondiente a la propuesta de la politica de la Norma Oficial Mexicana NOM-
035-STPS factores de riesgo psicosocial en el trabajo - identificacion, andlisis y
prevencion, para lo cual informa que dicho proyecto va de la mano con la
Coordinaciéon de Calidad y la Coordinacién de Evaluacion de Perfiles, y consiste
en la aplicacion de evaluaciones de riesgos psicosociales, a través de una politica,
la cual invita a los Magistrados, Consejeros, Jueces, Secretarios, titulares de
grupos de trabajo y el personal en general se sumen a hacer de manifiesto el
compromiso de la institucion con las formas de trabajo y los riesgos psicosociales,
ademas de desarrollar el seguimiento a los casos, teniendo como objetivo declarar
los principios que marcan las bases para la prevencion del riesgo psicosocial la
prevencién de la violencia laboral, y la promocién de un entorno organizacional
favorable en el Poder Judicial del Estado de Nuevo Ledn. Para ello, después de un
andlisis del documento y la manifestacion de diversas opiniones por parte de los
integrantes del Comité, se acuerda por unanimidad de votos que el
mencionado documento sea circulado a los Plenos del Tribunal Superior de
Justicia del Estado y del Consejo de la Judicatura del Estado, a fin de que
Magistrados y Consejeros procedan a su analisis, estudio y correspondiente
votacion.

4. Presentacion de Informe de actividades del Comité de Mejora Regulatoria
y Criterios Relevantes enero-junio 2020.
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Continuando con la celebracion de la sesion, el Presidente del Comité de Mejora
Regulatoria y Criterios Relevantes concede el uso de la palabra a la Secretario
Ejecutivo del Comité, a efecto de que presente el informe de actividades que atafe
al semestre en curso, para lo cual se informa lo siguiente:

e Total de sesiones ordinarias realizadas durante el periodo en revision
(13/12/2019 al 27/5/2020) y la fecha de cada una.
4 sesiones ordinarias.

18/2019 celebrada el dia 17 de diciembre de 2019.
1/2020 celebrada el dia 22 de enero de 2020
2/2020 celebrada el dia 28 de febrero de 2020
3/2020 celebrada el 18 de mayo de 2020

De las cuales se describieron los puntos autorizados y el seguimiento dado.
e Total de sesiones extraordihgfias y la fecha de cada una.

Ninguna sesidn extraordinaria.
e Total de publicaciones de la Revista “Decisiones”.

Cuarta edicion, visible en la pagina web del Poder Judicial con 45 criterios
Quinta edicion, se encuentra en proceso de edicion, contara con los
criterios que fueron aprobados en la sesion 3/2020 del Comité, esta
trabajandose por parte de la Coordinacion de editorial.

De lo cual se tomd nota y conformidad por parte de los integrantes del Comité.

Il.- Asuntos de Criterios Relevantes.

1. Presentacion diversos criterios que integraran la sexta edicion de la
revista digital Decisiones, asi como el portal electrénico de Criterios
Relevantes.

En este acto, el Presidente del Comité de Mejora Regulatoria y Ciriterios
Relevantes concede el uso de la palabra a la Secretario Ejecutivo del Comité,
quien informa que en dias pasados se circularon diversos criterios en materias
penal y mercantil, los cuales quedan presentados para su posterior analisis y
aprobacion.

Siguiendo ese orden de ideas, el Presidente del Comité de Mejora Regulatoria y
Criterios Relevantes, pone a consideracion de los integrantes que por Unica
ocasion, y con motivo de los dias en que se suspendieron las labores del Poder
Judicial del Estado a causa de la epidemia Covid-19, que la sexta ediciéon de la
revista digital Decisiones abarque dos trimestres (abril-junio, julio-septiembre),
para lo cual, la totalidad de los integrantes del Comité emite voto a favor; por lo
tanto, se le indica a la Secretario Ejecutivo que tome nota de dicho voto, para
efecto de la elaboracion de la siguiente revista.

SEXTO: Asuntos generales.



Pasando al sexto punto del orden del dia, el Presidente del Comité indica si existe
algun otro punto que tratar, para lo cual se menciona lo siguiente:

1.- En primer término, se cuenta con una inquietud por parte de los titulares de los
Juzgados Civiles para que en su caso se plantee una dindamica para la celebracion
de audiencias, para lo cual, comentaron al Presidente del Comité que la misma
pudiera llevarse de manera escalonada, por lo que el Consejero José Antonio
Gutiérrez Flores, pone a consideracion de los integrantes del Comité dicha
propuesta, la cual por unanimidad de votos queda aprobada, asi como las
instrucciones correspondientes al Director de la Visitaduria a fin de que atienda
dichas inquietudes con los jueces civiles.

2.- lLuego, el Presidente del Comité de Mejora Regulatoria, somete a
consideracion que pudiera tomarse como medida, para efecto de llevar a cabo las
audiencias y que los usuarios que no tengan acceso a un equipo de computo, se
pudieran conectar via remota desde diversa sede judicial. Esto es, una sede de
audiencias estatales. Para ello, comenta el licenciado Roberto Trevifio, que seria
viable esa posibilidad, viendo cémo se le pudiera prestar auxilio al personal del
juzgado que va a celebrar la audiencia; ademas de elaborar una agenda para
indicarles a los usuarios a donde se puede presentar para celebrar su audiencia.
Ante tales consideraciones y toda vez que el tema antes indicado, requiere de un
analisis exhaustivo y un diagndstico, los integrantes del Comité acuerdan por
unanimidad que el mismo se tenga por presentado para ser analizado y votado
en diversas sesiones del Comité.

3.- El Presidente del Comité de Mejora Regulatoria y Criterios Relevantes, sugiere
que las audiencias en materia penal, que correspondan a delitos no graves,
puedan ser transmitidas y publicitadas en una plataforma digital como You Tube,
para lo cual, luego de diversas opiniones, particularmente la realizada por el
Consejero Juan Pablo Raigosa Trevifio, relativa a vigilar que las partes no vayan a
hacer alguna grabacién por medio de otro dispositivo. Luego, la Directora Juridica
sugiere que pueda hacerse un tipo de aviso (términos y condiciones) relativo a la
prohibicién de la reproduccion de videos, por lo que dicho proyecto, se designa
para que el mismo sea analizado por la Direccion de Visitaduria, la Direccion
Juridica y la Direccién de Transparencia, para efecto de que el mismo pueda ser
analizado y votado en sesiones posteriores.

En ese sentido, al no haber mas por agregar, se indicé que la proxima sesion del
Comité queda programada para las 9:30 nueve horas con treinta minutos del dia
29 de julio de 2020 dos mil veinte, por lo que, al encontrarse de acuerdo todos los
miembros del Comité, queda programada para esa fecha y hora. Asi las cosas, y
no habiendo mas puntos que tratar, se da concluida la presente sesion,
expidiéndose el acta correspondiente; la cual, previa lectura y ratificacion, es
autorizada, via remota, por los que en ella intervinieron. Doy fe.

(Emite voto de conformidad via remota)
Licenciado José Antonio Gutiérrez Flores
Presidente del Comité

(Emite voto de conformidad via remota)
Licenciado Juan Pablo Raigosa Trevifio
Consejero

(Emite voto de conformidad via remota)
Licenciada Mariana Alejandra Ortega Sepulveda
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Titular de la Direccion Juridica

(Emite voto de conformidad via remota)
Licenciado Roberto Trevifio Ramos
Titular de la Visitaduria Judicial

(Emite voto de conformidad via remota)
Licenciada Brenda Lizeth Gonzalez Lara.
En sustitucion del titular de la Direccion de Transparencia
del Tribunal Superior de Justicia del Estado

Licenciada Alejandra Gabriel darte Alvarado
Secretario [Fj ivo del Comité

£ f REY,
Ultima hoja co?ﬁespondiente al Acta nimero 4/2020, relativa a la Cuarta Sesion Ordinaria 2020 del
Comité de Mejora Regulatoria y Criterios Relevantes del Consejo de la Judicatura stado.



