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Tribunal Superior de Justicia

Magistrado Alberto Ortega Peza, Primera Sala Civil

Magistrada Maria del Rosario Garza Alejandro, Sequnda Sala Penal
Magistrada Maribel Flores Garza, Tercera Sala Familiar

Magistrado Carlos Emilio Arenas Bétiz, Cuarta Sala Penal
Magistrado Interino Gerardo Garcia Ramirez, Quinta Sala Familiar
Magistrada Marlene Yuridia Mendo Castén, Sexta Sala Familiar
Magistrado Alan Pabel Obando Salas, Séptima Sala Civil
Magistrado Hugo Alejandro Campos Cantu, Octava Sala Civil
Magistrada Fatima Carolina Guerrero Gonzalez, Novena Sala Civil
Magistrado Jorge Luis Mancillas Ramirez, Décima Sala Penal
Magistrada Patricia Alejandra Gutiérrez Ramirez, Undécima Sala Penal
Magistrado Angel Mario Garcia Guerra, Duodécima Sala Penal

Magistrado Juan Manuel Cardenas Gonzalez, Décima Tercera
Sala Penal y Justicia para Adolescentes

Magistrado Leonel Cisneros Garza, Décima Cuarta Sala Penal
y Justicia para Adolescentes

Magistrado Juan José Tamez Galarza, Décima Quinta Sala Civil

Consejo de la Judicatura

Consejero Juan Pablo Raigosa Trevifio
Consejero José Antonio Gutiérrez Flores
Consejero Pedro Cisneros Santillan

Consejero Juan Morales Alcantara



En cumplimiento a lo establecido en el articulo 23, fraccién décima
primera, de la Ley Organica del Poder Judicial del Estado de Nuevo

Ledn, comparezco ante los plenos del Tribunal Superior de Justicia y
del Consejo de la Judicatura, asi como ante la sociedad neolonesa,
para rendir el informe de labores y de administracién financiera
correspondiente al periodo comprendido del primero de agosto de
2021 al 31 dejulio de 2022.
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Introduccion

Nuevo Ledn es referente nacional en la imparticion de justicia: fuimos la primer
entidad enimpulsarlajusticia digital, los juicios orales, los mecanismos alternativos
para la solucion de conflictos, la reforma penal, ademés de sortear con éxito la
pandemia del COVID-19. Estamos listos para asumir el nuevo reto de la justicia
laboral y seguimos trabajando en brindar una justicia pronta y expedita a todos los
habitantes de nuestro estado.

Este reconocimiento es el resultado del arduo trabajo de todos los que formamos
parte del Poder Judicial y que estamos comprometidos con nuestra institucion;
hombresy mujeres que tenemos bien puesta la camisetay a quienes aprovecho para
agradecer la labor de excelencia que realizan diariamente y la entrega y dedicacién
a su trabajo.

Elinforme que presento el dia de hoy concentra los resultados de las distintas areas
de nuestra institucion divididos en 4 grandes ejes:

W W W w

Excelenciaen la Un Poder Judicial Coordinacién Nuevo Ledn listo
imparticién de fuertey mejor interinstitucional y para la imparticion
justicia. preparado trabajo efectivo de lajusticia laboral
I ——— I L

Agradezco al Pleno del Tribunal Superior de Justicia, al Consejo de la Judicatura, a
los jueces, juezas y a todos los compafieros por su apoyo durante este primer afio,
es para mi un honor encabezar esta gran institucion y rendir ante la ciudadania de
Nuevo Ledn el balance del trabajo que juntos hemos realizado.

Como todos sabemos, administrar justicia no es tarea facil, porque siempre habra
intereses que se sientan lesionados, que no admitan un fallo adverso, pero desde mi
punto de vista no existe encomienda mas enorgullecedora que la de serintérprete de
la Constituciény las leyes que de ella emanan y celoso guardian de su observancia.

Como decia Morelos “...Que todo aquel que se queje con justicia, tenga un tribunal
que lo escuche y lo defienda contra el fuerte y el arbitrario”.
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1. Excelencia en la imparticion
de justicia

Elciudadano es el eje central de la funcion publica, es a él a quien debemos nuestra
labor y a quien le rendimos cuenta el dia de hoy en este informe. Como Poder
Judicial nuestra principal funcién es brindar una justicia pronta y expedita para
todos aquellos que asi lo requierany en ello nos hemos esmerado en este afio.

Desde que asumi la presidencia del Tribunal Superior de Justiciay del Consejo de la
Judicatura he tenido como meta mejorar el acceso a la justicia y a facilitar el trabajo
de los que laboramos en el Poder Judicial, en beneficio de la sociedad de Nuevo
Leodn.

En este 2022 hemos logrado mejorar nuestros procesos y
el uso efectivo de la tecnologia en favor de la justicia, lo
que se ve reflejado en un incremento del 20 por ciento en el
numero de sentencias en los juzgados de primera instancia en
comparacién con el afio anterior.

Un mecanismo importante que cabe resaltar es el nuevo servicio de citas para
juzgados a través del Tribunal Virtual y por WhatsApp y que gracias a estas
plataformas hemos podido duplicar el nimero de usuarios que recibimos en
nuestras instalaciones de una manera mas ordenada y segura para todos.

El Poder Judicial del Estado, es de las instituciones que mejor se acopl6 a la
pandemiayhemosestado abiertosentodo momento, mejorando nuestros procesos
y aprovechando las herramientas tecnolégicas para brindar un mejor servicio a la
ciudadania. Hoy somos mas eficientes en nuestra labor gracias al compromiso de
todo el personal y vamos a seguir impulsando nuestras plataformas digitales para
que la justicia sea pronta y expedita para todos.
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Resultados
Tribunal Superior de Justicia

En el Tribunal Superior de Justicia sostuvimos 50 sesiones y emitimos 9 acuerdos
generales, buscando en todo momento mejorar el acceso a la justiciay el
funcionamiento de los érganos jurisdiccionales.

Quisiera destacar ademas de los acuerdos relativos a la pandemia y condiciones de
salud derivados del COVID-19, los siguientes:

I Se acordd por parte del Pleno que las incompetencias por declinatoria en
materia mercantil sean resueltas de manera directa por las Salas del Tribunal
Superior de Justicia, mejorando los tiempos de resolucién en beneficio del
justiciable.
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PA! Se aprobd una reorganizacién de las Salas Colegiadas en Materia Penal,
dando como resultado plazos mas cortos en la resolucién de los asuntos
materia de su competencia;y

B Se emiti opinidn favorable para la ratificacion de jueces y la creacion de dos
nuevos juzgados en materia familiar oral en el Tercer Distrito Judicial con
cabeceraen SanNicoldsde los Garza, con el objetivo de mejorar laimparticion
de justicia y los tiempos de respuesta a los usuarios de esos municipios de
ultracrecimiento.
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Agradezco el trabajo desarrollado por mis compafieros magistrados
y magistradas para sacar adelante esta importante carga laboral y por su
compromiso con una imparticion de justicia de excelencia.

P w
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Juzgadosy estadisticas

A la fecha se han emitido 51,520 sentencias definitivas e interlocutorias en los
Juzgados de Primera Instancia de todas las materias; 6,423 de Juzgados Mixtos,
11,233 en materia Civil y Mercantil, 5,308 en materia Penal y 28,556 en imparticion

de Justicia Familiar.

51,520

—o Sentencias definitivas e interlocutorias en los juzgados o———

53] i

6,423 11,233 5,308 28,556
Juzgados Civily Penal Justicia
Mixtos Mercantil Familiar
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Estos nimeros son el resultado del orden y el aprovechamiento
de la tecnologia que han permitido una imparticion de justicia mas eficiente
en beneficio de la sociedad en nuestro estado.

INFORME DE LABORES 2021-2022 13
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Tribunal Virtual

La pandemia del COVID-19 ha representado un reto sin precedentes para la sociedad
en general y en el Poder Judicial del Estado hemos sabido aprovechar las grandes
oportunidades que se han generado a partir de esta contingencia.

Gracias a la estrategia de los Plenos del Consejo de la Judicatura y del Tribunal
Superior de Justicia, tomamos acciones inmediatas para ampliar los servicios
tecnoldgicosy mejorar nuestros procesos para el desahogo de la labor jurisdiccional
y administrativa sin diferir la imparticion de justicia en Nuevo Leon.

El Poder Judicial es uno de los entes gubernamentales que
siempre trabajo durante la pandemia. Esto fue posible gracias
a nuestro sistema Tribunal Virtual, el cual acaba de cumplir
20 afios siendo referente nacional e internacional, y a la
ampliacién de los servicios que se brindan digitalmente.

INFORME DE LABORES 2021-2022 15



En este afio los mas de 115 mil usuarios que tenemos registrados en el Tribunal
Virtual realizaron aproximadamente 12 millones de consultas, lo que significa al
menos 30 mil tramites diarios, evitando con esto que 10 mil personas al dia tuvieran
que venir de manera presencial a las instalaciones de los juzgados para el tramite
de los mismos.

La justicia digital nos permite brindar servicios integrales como citas, notificaciones,
oficios electronicos y edictos entre otros. Contribuyendo a un acceso a la justicia mas
efectivo, sin importar de qué lugar de Nuevo Ledn, México o el mundo se realicen.

636,075

o Tramites en linea o virtuales o

21,697 195,286 678 106,027
Demandas Notificaciones Oficios @I Citasen linea
290,046 6,616 15,725
Promociones Edictos Firmas

En este afio los 114,078 usuarios que tenemos registrados en el Tribunal realizaron
mas de 11,935,427 consultas de expedientes con 5,646,112 visitas a nuestro portal.

Mis carpetas.

Mis edictos

Visgendajodidal

Mis copias certficadas

16
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Como parte de los servicios ampliados para la atencion de los usuarios, se
implement6 el servicio de citas en linea para juzgados, mediante cuatro distintas
formas de contacto; a través de asistente virtual de WhatsApp en el 81.4164.21.41; a
través del portal del Tribunal Virtual; a través del Centro de Atencion Telefénica en
el 81.2020.6413; y a través de los modulos de atencién ciudadana en todas nuestras
instalaciones.

A la fecha hemos registrado un promedio de 18 mil citas por mes en los juzgados,
contra 8 mil que se realizaban antes de la pandemia.

ATRAVES DEL
TRIBUNAL VIRTUAL

Escanea el
codigo Qr
= para acceder.

La justicia digital contribuye a evitar
traslados innecesarios, pérdida de
tiempo y contaminacion, haciendo
mas inclusivo el que personas que no
puedan salir de sus hogares u oficinas
puedan trabajar de manera remota.

INFORME DE LABORES 2021-2022
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Audiencias Virtuales

Gracias a las plataformas digitales, mas del 90 por ciento de las
audiencias se llevan de manera virtual, lo que facilita que las
mismas se lleven a cabo de manera mas eficiente.

Sin duda esta herramienta sera de gran utilidad para la materia laboral,
ya que los trabajadores no necesitaran trasladarse al centro de la ciudad
para su audiencia, pudiendo conectarse y participar en la misma desde su casa
o trabajo, ahorrando tiempo y dinero en traslados.

18 INFORME DE LABORES 2021-2022



Antes de la pandemia COVID-19, las audiencias de juicio de las diferentes materias se
llevaban de manera presencial, con la limitacion de los espacios fisicos, resultando
en que la mayoria de las ocasiones, teniamos mas jueces disponibles que salas
de audiencia, llegando a pedir el auxilio de las salas situadas en las diferentes
Universidades.

Gracias a las plataformas digitales, mas del 90 por ciento de las audiencias se llevan
de manera virtual, dejando de tener limitacion de espacios fisicos, reduciendo de
90 a 45 dias en promedio los plazos de agendamiento de audiencias.

Hoy las audiencias virtuales son la regla y las presenciales se han convertido en la
excepcion.

INFORME DE LABORES 2021-2022
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Nuevas areas
de atencion ciudadana

Mejorar los tiempos de respuesta al justiciable es uno de los objetivos mas
importantes para el Poder Judicial, por ello se crearon los juzgados Cuarto y Quinto
de Juicio Familiar Oral del Tercer Distrito Judicial del Estado, ubicados en San
Nicolas de los Garza, redistribuyendo con esto las cargas de trabajo mejorando en
74 por ciento los tiempos de respuesta y atencién de dichos juzgados.

Gestion Judicial
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También seguimos impulsando un mejor servicio a la poblacion con la habilitacion
denuevas Unidades de Asistencia Procesal Administrativa en San Pedro, San Nicolas
de los Garza y Guadalupe, Oficialias de Partes y Modulos de Atencién Ciudadana,
que se ven reflejados en 672,741 servicios otorgados a nuestros usuarios.

= UNIDA
— —
—_— g PROC —

En las Oficialias de Partes se procesaron 259,786 promociones y demandas, en las
Unidades de Asistencia Procesal Administrativa se entregaron 47,778 documentos,
ratificaciones y copias certificadas; mientras que en los Modulos de Atencién
Ciudadana atendimos a 70,975 personas con orientacion de tramites judiciales,
informacién general, busqueda de expedientes y vinculacion con el Instituto de
Defensoria Publica de Nuevo Ledn. Un dato importante es que en estos médulos
hemos apoyado a 2,191 usuarios para agendar sus citas en juzgados, muchos de los
cuales fueron atendidos en los juzgados en ese mismo instante.

INFORME DE LABORES 2021-2022 21



Oficialias 2.191 < [ Médulos de Atencidn
s <
de Partes . Ciudadana
Citas agendadas
N/ en juzgados N/
259,786 70,975
Promocionesy ) ) ) Personas
demandas procesadas Unidades de Asistencia atendidas
Procesal Administrativa
NV
47,778

Documentos, ratificaciones
y copias certificadas entregadas
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Modulos Judiciales

Con lavision de contar con un verdadero acceso a la justicia, lanzamos el Programa
de Médulos Judiciales 2.0 para llevar la justicia a cada rincon de Nuevo Ledn y en
especial a los 35 municipios de la entidad que no contaban con una sede judicial.
Através de estos modulos se busca acercar los servicios y funciones de los 6rganos
impartidores de justicia a municipios que carecen de sedejudicial, proporcionando
un servicio mas cercano y directo a la comunidad.

& ! PRESEN
€ MANULOS™
PN

En dichos moédulos se podran
tomar audiencias virtuales,
capacitar en el uso del Tribunal
Virtual, presentar demandas, y

llevar a cabo mediaciones.
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Esta es una iniciativa Unica en el pais que hemos iniciado con la reapertura de los
modulos judiciales de Juarez y Santa Catarina, asi como con la firma de convenios
para habilitar instalaciones judiciales en los municipios de Escobedo, Lampazos de
Naranjo, Pesqueria y Allende, en una primera etapa, y seguiremos trabajando para
cubrir los municipios en los que no contamos con sede judicial.

RS NN , Pt
y Lo

" DIRECC/ON DE .

REGULARIZACION ¥ TENENCIA
DE LA TIERRA

V‘ Judlmales

Judlclal del Estau% Nuevo Leon
=
oy
&
A

Judicial

Poder Judicial del Estado de Nueyv

&/
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Mecanismos Alternativos para la
Solucion de Controversias

Otro punto relevante que nos ayuda a llevar la justicia a los ciudadanos son los
mecanismos alternativos para la solucién de controversias, que promueven
los principios constitucionales de objetividad, imparcialidad, profesionalismo,
independencia, el respeto a los derechos humanosy que permiten el fortalecimiento
de la cultura de la paz en nuestra sociedad.

En el Instituto de Mecanismos Alternativos para la Solucion de Controversias se
han brindado méas de 15,222 orientaciones ciudadanas, con 2,767 solicitudes,
1,151 mediaciones y 668 convenios o acuerdos reparatorios. Esta es una cifra muy
importante porque representan mas de 660 casos que no se judicializaron y mas de
1,200 personas a las que se les hizo justicia y se evitod que el conflicto llegara a otra
escala.

—o Instituto de Mecanismos Alternativos para la Solucién de Controversias — e———

©

15,222 2,767 1,151 668
Orientaciones Solicitudes Mediaciones Convenios o
ciudadanas acuerdos reparatorios

26
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A su vez, realizamos cursos para impulsar la mediacion y la conciliacién en los
municipios y en las autoridades estatales, con mas de 854 horas reportadas,
incluyendo la Semana de la Mediacion en su edicion 2021, desarrollada en forma
virtual y en la que se contd con la participacién de 9,340 personas inscritas en

conferencias y se realizaron 13 talleres contando con la participacion de 683
personas.

#S M 20 2 1 Inicio  Evento 6n  Conferenc s Preguntas  Tutoriales

mediacion | 2021

8 al 12 de Noviembre Monterrey N. L. México

#5M2021
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Centro de Convivencia Familiar

Una de las decisiones mas importantes que los Plenos del Tribunal Superior de
Justicia y del Consejo de la Judicatura tuvimos que tomar al inicio de mi gestién
como Presidente, fue la reapertura del Centro de Convivencia Familiar; ponderar
entre la proteccion a la salud y los derechos de los menores no resulté sencillo, sin
embargo no podiamos pasar por alto que muchos de los padres tenfan méas de 18
meses sin very abrazar a sus hijos.

Dentro de las actividades méas importantes que se realizaron en este periodo
esta laimplementacién de procedimientos y protocolos para el regreso seguro
y escalonado a los servicios presenciales del Centro.

f Mmm’///’/!
T, 7
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Al dia de hoy, los servicios presenciales
se encuentran totalmente restablecidos,
atendiéndose a mas de 630 familias que
acuden periédicamente a dicha modalidad
de servicios. Cabe mencionar que asi mismo, se
siguen prestando servicios virtuales en los casos que,
por diferentes circunstancias, aln no se ordena el cambio a
servicio presencial.

Los servicios de convivencia supervisada, evaluacién vy
asistencia a menor en audiencias, han sido adaptados
con éxito al formato hibrido, lo que se traduce en més de
44,244 sesiones de los diferentes servicios, incluyendo las
convivencias presenciales y virtuales.

30
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Tribunal de Tratamiento de Adicciones

El Tribunal de Tratamiento de Adicciones, a través de la justicia terapéutica, sigue
consoliddndose como una alternativa al proceso carcelario en Nuevo Ledn, con el
egreso de mas personas que han culminado satisfactoriamente con el programa.

Este Tribunal ha representado una opcién positiva para
aquellas personas procesadas por primera vez por delitos no
graves, cometidos bajo el efecto de las drogas, incluyendo
alcohol.

Asi lo constatan quienes integraron la Séptima Generacion de egresados
adolescentes y la Decimoctava Generacion de egresados adultos.

SEPTIMA GENERACION
Tribunal de Justicia Terapéutica para Adolescentes

DECIMOCTAVA GENERACION
Tribunal de Justicia Terapéutica de Adultos

Monterrey, Nuevo Ledn, a 16 de febrero de 2022.

INFORME DE LABORES 2021-2022
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SEPTIMA GENERACION

Tribunal de Justicia Terapéutica para Adolescentes

DECIMOCTAV/( ‘l NERALION
g\ nalf_ Vusticia @ néuticaggAdultos

terrq @ iievo 2 e V 03 ﬁ
7

Un total de 15 personas integraron la generacion de egresados
en el sistema de adultos y 4 méas conforman la Séptima Generacion
en el sistema de adolescentes.

T wwwy
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Archivo Historico

En el tenor de acercar nuestra labor a la ciudadania es que pusimos a disposicion
del publico nuestro Acervo Historico con mas de 35 mil expedientes integros que
van desde la época colonial hasta un periodo de 70 afios de antigliedad y que
estan a cargo de la Unidad de Investigacion y Difusién Histérica de la Direccidn de
Archivo Judicial. Somos el primer Poder Judicial del pais en abrir nuestro archivo y
establecer los lineamientos para el préstamo y consulta de todo el acervo histérico
de nuestra institucion.

pireccion de

VV Archivo Judicial

CONEO:
JDICATURA

| AVTERNACIONAL DE LOS ARCHIVO:!
#SomosArchivo

El acervo se puede consultar fisica o

digitalmente a través de los catélogos

documentales de aquellos expedientes

que ya son de dominio publico, ademas de

encontrar planos, fotografias, certificados
médicos, entre otro material con valor
historico.
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2. Un Poder Judicial fuerte
y mejor preparado

El Poder Judicial de Nuevo Ledn es un ente dindamico, comprometido con la
excelencia y la mejora continua, por ello hemos implementado acciones para
mejorar la capacitacion de nuestro personal y la infraestructura de nuestra
institucion, siempre con el firme objetivo de acercar la justicia a todas las personas
que asi lo requieran.

La profesionalizacién del personal con incentivos para que continlen con sus
estudios de posgrado, la capacitacion en materia laboral y los proyectos para
impulsar la justicia virtual son solo algunas de las acciones realizadas en el presente
afio para impulsar un Poder Judicial mejor preparado y listo para los retos futuros.
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Resultados
Consejo de la Judicatura

ElPlenodel Consejo de la Judicatura llevéd a cabo 56 sesiones, 45 ordinariasy 11 extraordinarias,
emitiendo 145 acuerdos entre los que destacan la emisién de convocatorias publicas para
juecesy escribientes, con una gran participacion de la comunidad juridica en general, logrando
con esto procesos mas transparentes e incluyentes en las designaciones de dichas vacantes.

" Toma de protesta

Monterrey, Nuevo Leén, a 10 de mayo de 2022
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Nombramiento de Magistrados

Enesteafioseintegraron al Plenodel Tribunal Superiorde Justicia tres Magistradas;
Fatima Carolina Guerrero Gonzalez, Maria del Rosario Garza Alejandro y Maribel
Flores Garza, asi como el licenciado Gerardo Garcia Ramirez de manera interina.

Mi felicitacion a las magistradas y al magistrado por el trabajo que han venido
realizando y nuestro compromiso pleno de seguirimpulsando la paridad
al interior del Tribunal y de toda la institucion.

Maribel Flores Garza Gerardo Garcia Ramirez
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Asi mismo, a propuesta del Ejecutivo Estatal, el Congreso del Estado ratificé en
su encargo al Consejero de la Judicatura Juan Morales Alcantara a quien felicito y
reconozco su compromiso con nuestra institucion.

Cabe mencionar la conclusion de labores como magistrada de Maria Inés Pedroza
Montelongo;

El fallecimiento de nuestro ex presidente Francisco Javier Mendoza Torres; y
La renuncia de nuestra ex presidenta Graciela Buchanan Ortega, para integrarse

al Gabinete Estatal como Secretaria de la Mujer, nuestros mejores deseos en esta
nueva etapa profesional.
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Nombramiento de Jueces

Se llevo a cabo la designacion de los primeros jueces en materia laboral, esto en
base al resultado de examenes de oposicion y anélisis de desempefio profesional.

Ll

Hoy el Poder Judicial cuenta con 13 nuevos jueces y juezas en materia laboral,
mercantil, familiar, civil y penal:

« Licenciada Teresita Anel Arredondo Garcia como Jueza de lo Laboral

« Licenciada Marcela Cecilia Garcia Valladares como Jueza de lo Laboral

+ Licenciado Blanca Alicia Garza Escobedo como Jueza de lo Laboral

« Licenciado Victor Manuel Ponce Rosendo como Juez de lo Laboral

« Licenciado Sergio Guerra Torres como Juez de Oralidad Mercantil del Primer
Distrito Judicial

+ Licenciada Adriana Leticia Muioz Serna como Jueza Tercero de lo Familiar del
Primer Distrito Judicial

« Licenciada Nora Cecilia Hernandez Macias como Jueza Cuarto de lo Familiar del
Primer Distrito Judicial

« Licenciada Norma Alicia Ramos Hernandez como Jueza Segundo Mixto de lo
Civily Familiar del Quinto Distrito Judicial

40
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« Licenciado René de Ledn Mireles como Juez Mixto del Noveno Distrito Judicial

+ Licenciada Raquel Meredith Mendoza Estrada como Jueza de Controly de Juicio
Oral Penal

« Licenciada Maria Elena Sanchez Osorio como Jueza de Control y de Juicio Oral
Penal

« Licenciado Alberto Romero Gonzadlez como Juez Segundo de Jurisdiccién
Concurrente

« Licenciado Julio César Martinez Valdez como Juez de Menor Cuantia del Primer
Distrito Judicial.

00000 0
o ) b
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Enhorabuenaatodasytodosustedes, lesreitero laimportancia
de la labor que cada uno tiene como impartidores de justicia,
debiendo de actuar siempre con objetividad e imparcialidad
en cada decision tomada.
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Equidad de Género

El Pleno del Consejo de la Judicatura aprobé crear la Direccion de Equidad de
Género, con el objetivo de promover e institucionalizar la equidad de género dentro
de las labores jurisdiccionales y administrativas al interior de nuestra institucion,
designando a Alma Delia Garza Alejandro como Directora.

Recientemente, se inauguraron 3 lactarios como parte de los programas
de apoyo para las compafieras de nuestra institucion, estos espacios
se encuentran en las instalaciones del Edificio Benavides, en el Instituto de la
Judicaturay en el Lobby del Tribunal Superior de Justicia.

En total, contamos con 10 lactarios en los distintos espacios
del Poder Judicial y seguiremos trabajando para que todos
nuestros edificios cuenten con espacios dignos para nuestras
compafieras que se encuentran en periodo de lactancia.
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Capacitacion

En el Poder Judicial del Estado de Nuevo Ledn contamos con mas de 2,400
empleados que conforman la plantilla laboral y de quienes debo destacar que son
en realidad los que hacen la diferencia en esta institucién que hoy encabezo, ya
que atodos ellos se debe el nivel de excelencia que en el ambito nacional tenemos,
esto principalmente debido al interés y dedicacion que cada uno de ellos tiene por
ser los mejores en lo que hacen, asi sea en labores de mantenimiento, soporte
técnico, areas administrativas, operativas, jurisdiccionales, entre otras, lograndolo
a través de la capacitacién continua, a través del Instituto de la Judicatura quien se
encarga de proveer lo necesario para fortalecer el conocimiento de todos los que
formamos parte de esta institucién.
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El Instituto de la Judicatura es un érgano auxiliar del Consejo de la Judicatura, en
materia de investigacién, formacién, capacitacion y actualizacion de los miembros
del Poder Judicial del Estado y de quienes aspiren a pertenecer a éste. Durante este

afio se han impartido cursos para las categorias de escribiente, asistente juridico,
actuario, secretario de juzgado, secretario de sala, juez en materia civil y mercantil,

penal, familiar, laboral, concluyendo con este proceso 144 personas.

Contamos con un programa anual de capacitacién y mejora continua que brinda
a nuestros empleados conocimientos y habilidades en base a competencias,
logrando mejorar el desempefio de sus funciones, alcanzando altos estandares de
calidad, asi como el desarrollo integral, sano y productivo, dando como resultado
mejores personasy en consecuencia mejores servidores publicos.

INFORME DE LABORES 2021-2022
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Alafechasehanimpartido 128 cursos, con 3,408 personas capacitadasy 1,939 horas
de capacitacion en temas que van desde manejo del tiempo, derechos humanos,
justicia restaurativa, fundamento del sistema de justicia oral, perspectiva de
género, contratos civiles, interés superior de la nifiez, generalidades de la funcion
actuarial, fundamento del derecho penal, argumentacién juridica, entre muchos
otros disponibles y al alcance de todos a través del Instituto de la Judicatura.

Ademas, ampliamos el apoyoy las facilidades de crecimiento
académico de todo el personal a través de la firma de un
Convenio de Colaboracion sobre capacitacion y certificacién
en materia laboral entre el PJENL y la UANL; asi como el
otorgamiento de becas para estudios a nivel posgrado,
quedando a cargo del PJENL la infraestructura necesaria para
atender la demanda de este servicio.
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Por su parte la UANL otorga a los empleados del Poder Judicial un cincuenta por
ciento de descuento en la cuota interna de inscripcion a las diferentes maestriasy
doctorados con las que cuenta la Facultad de Derecho y Criminologia, ademés de
ofrecer el mismo porcentaje de descuento en lo que respecta al costo de inscripcién
semestral y en el costo de las materias que integran los programas vigentes en el
posgrado.

Otra opcién que estd ya a nuestro alcance es la Maestria en Argumentacion Judicial,
proyectada como una linea estratégica en el Programa Anual de Capacitacion 2022
del Instituto de la Judicatura, la cual pretende que sus egresados adquieran los
conocimientos relativos a las teorias, modelos, métodos, técnicas y conceptos
propios de la funcion jurisdiccional.

Se espera que la Maestria en Argumentacion Judicial coadyuve a la formacién
intelectual, humanay profesional de sus egresados, de tal manera que el propio
Poder Judicial del Estado contara con una oferta de trabajo con las competencias
intelectuales y aptitudes necesarias para ejercer la funcion jurisdiccional, a partir de
sus principios de excelencia, objetividad, imparcialidad y profesionalismo.
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Todo lo anterior confirma que para el Poder Judicial es tarea primordial la
capacitacion y preparacion constante de sus colaboradores.

Siguiendo con la capacitacion y cuidado de nuestro personal asi como de los
usuarios que acuden a nuestras oficinas y en acuerdo con el Pleno del Consejo de
la Judicatura, se desarroll6 un Programa interno de Proteccién Civil para los 22
inmuebles con los que cuenta el Poder Judicial, con la finalidad primordial de estar
en posibilidades de actuar en caso de ser necesario.

Dicho plan fue revisadoy autorizado por la Direccion de Proteccion Civil del Estado,
el cual incluy6 las siguientes actividades:

1. Reconocimiento de areas para identificaciéon de oportunidades en materia de
seguridad de instalaciones.
2. Capacitacion de brigadistas por cada inmueble.
2.1 Primeros auxilios.
2.2 Prevencion del fuego y manejo de extintores.
2.3 Evacuaciony busqueda.

De esta forma, el personal recibié de expertos en la materia la capacitacién
minima necesaria para intervencidn en caso de ser necesario.
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Reconocimiento al personal con mas de
30 anos de antiguedad en el Poder Judicial

En el marco del Dia del Poder Judicial, que celebramos el 10 de enero, entregamos
reconocimientos al personal con mas de 30 afios de antigliedad en nuestra
institucion.

Fue muy grato escuchar las
historias y anécdotas de muchos
companeros como Don Pepe
que ha dedicado toda su vida
a la funcion de archivistay a
los que a través de tantos afios
han contribuido a la grandeza
de esta institucion; siempre
estaremos agradecidos por su
profesionalismo y dedicacion.

Muchas felicidades.

INFORME DE LABORES 2021-2022 49



Implementacion de la Norma ISO 9001:2015

En el mes de abril del presente afio y derivado de la recomendacion recibida
para la certificacién en el Sistema de Gestién de la Calidad en las materias penal,
mercantil, familiar, civil, areas de apoyo, areas administrativas y de soporte, se
logro la certificacién bajo la Norma 1SO 9001:2015.

Dicha certificacién es avalada por la Entidad Mexicana
de Acreditacion, A.C. (EMA), siendo miembro del Foro
Internacional de Acreditacion (IAF), perteneciente a
la Organizacion Internacional de Normalizacién
(ISO), para lo cual, por medio de las auditorias
correspondientes, se confirmé el cumplimiento

a los requerimientos establecidos en la
normativa internacional SO 9001:2015

(No. de informe MX 950 30 1520), por lo B I
cual, extienden dicho certificado con el e s e
compromiso de mantener y mejorar o SR S 0
constantemente el Sistema de et
Gestion de Calidad. =
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Los beneficios de esta certificacion son:

- B -8 B -~

Renovar el compromiso de los servidores publicos.

Laimplementaciénenbibliotecasdigitalesdedocumentaciony lineamientos
actualizados al alcance de cada servidor publico.

Mayor enfoque al usuario/ciudadano, asegurando mejora continua en los
procesos, trazabilidad de lasoperacionesymejores canalesde comunicacion
con nuestros usuarios.

Se mide la percepciony satisfaccion enrelacién a su experiencia con nuestros
servicios.

Definicion de objetivos estratégicos y analisis de indicadores de desempefio
que permiten un seguimiento mas efectivo del progreso de la institucion
hacia las metas establecidas.

Implementacién de acciones correctivas oportunas ante hallazgos que
pudieran poner en riesgo los objetivos establecidos.

INFORME DE LABORES 2021-2022
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Infraestructura

Para mejorar la atencion al justiciable, hemos realizado diversas adecuaciones,
destacando las realizadas al Centro Estatal de Convivencia Familiar, unidad
Obispado, y unidad Contry; lo que nos permitio aumentar la capacidad, seguridad
y calidad de servicio a las familias usuarias.

La remodelacién del inmueble del Centro de Convivencia Familiar Cumbres,
ubicado en Paseo de los Insurgentes No. 333, Col. Cumbres primer sector,
en Monterrey, cuenta con 567 metros cuadrados de construccién, el cual iniciara
operaciones en el mes de septiembre con una capacidad de 40 convivencias
por dia ademas de los servicios de terapia de integracion; entrega
y recepcién de menores; asistencia a menores, entre otros.

Lainversién del proyecto asciende a $3,969.000.00, ademas de las adecuaciones en
elinteriory fachada, incluye acabados, canceleria, carpinteria, aire acondicionado,

entre otras.

INFORME DE LABORES 2021-2022 53



—
RIUD N
i)

wim -

Con el Centro de Convivencia Contry y los que estamos por abrir en Cumbres y
Apodaca se beneficiaréd al 32 por ciento de nuestros usuarios con convivencias mas
cerca de sus domicilios y un ahorro de tiempo y dinero en traslados.

También se realizaron adecuaciones en el edificio ubicado en Matamoros y
Garibaldi, del Centro de la ciudad, para la creacién del Archivo Unico de Ejecucion
de Sanciones Penalesy la remodelacion de las instalaciones.
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De igual forma en el Centro de Justicia Civil y Mercantil de Monterrey, con una
inversion de $243,000.00, se llevaron a cabo adecuaciones para poder contar con
una oficialia de partes a fin de proporcionar una mejor atencién a los usuarios,
ademas de dotar de las herramientas necesarias a nuestros colaboradores,
facilitando asf las labores propias del Centro de Justicia.

Un proyecto importante que es ya una realidad, es la creacion de las salas de
audiencia virtual penal ubicadas en el primer nivel del Palacio de Justicia de
Monterrey, adecuaciones que consisten en canceleria, carpinteria, instalaciones
eléctricas, instalaciones tecnoldgicas especiales y sefializacion entre otras, cuya
inversion asciende a $1,315,750.00. De esta forma, nuestros usuarios cuentan
con las condiciones necesarias y suficientes, ademas del espacio propicio para el
seguimiento de sus procesos.
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Por otra parte, cabe destacar la infraestructura tecnoloégica que hemos
implementado en este Ultimo afio, lo cual trae avances reales en la forma de hacer
y procesar la informacién generada, como:

« Modernizacién tecnologica del equipo de computo.

« Modernizacién tecnoldgica de equipos de comunicaciones de distribucion y
ruteo para los Palacios de Justicia del area metropolitana, Juzgados Mixtos vy
CERESOS del Estado.

« Servicio integral de impresién y digitalizacion de equipos multifuncionales e
impresoras.

« Telefonia movil.

La Metodologia para Andlisis de Optimizacién de Ubicaciones Geograficas mediante
la utilizacidon del codigo postal, permite la rapida y Optima ubicacion geogréfica de
puntos de servicio para el PJENL, utilizadas en el Centro Estatal de Convivenciay en
la Unidad de Medios de Comunicacion.de busqueda de partes interesadas.

Como pueden ver el PJENL estd en constante evolucién,
innovando, implementando, transformandose y creando
siempre nuevas formas de estar mas cerca de los justiciables,
sin escatimar esfuerzos ni recursos para que todos tengan
acceso a lajusticia.
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Administracion

El presupuesto ejercido de agosto de 2021 a julio de 2022
es de 2,348,953,579 pesos, de los cuales hemos recibido
2,346,141,240 pesos y se cuenta con recursos disponibles por
los 2,812,339 pesos.

28,161,92 201.55

1,097.95
126,465.54
0.00
26,717.43
7,534.44
12,512.54

28,875.56
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3. Coordinacion interinstitucional
y trabajo efectivo

El Poder Judicial es un poder autonomo en sus accionesy gestion, pero no aislado,
la coordinacién con las demas instituciones es prioritaria para el desarrollo de
nuestra entidad, se trata de trabajar unidos por el bien de Nuevo Ledn y asi lo hemos
hecho vy lo seguiremos haciendo junto al Poder Ejecutivo y Legislativo de nuestro
estado, siempre anteponiendo los intereses de la ciudadania.

INFORME DE LABORES 2021-2022
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Nueva Constitucion

Uno de los temas mas relevantes que hemos trabajado en colaboracion
con representantes de los demés poderes, de instituciones educativas y de
representantes de la sociedad civil es la reforma integral a nuestra Carta Magna o
Nueva Constitucion, en la que participamos en las mesas de analisis del Comité de
Acompafiamiento.

En este grupo multidisciplinario planteamos la imperante necesidad de impulsar

la autonomia de nuestra institucion y de establecer la justicia digital como un
mecanismo para mejorar la imparticion de justicia en todos los 6rganos responsables.
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Justicia Civica

En el mes de enero, el Poder Judicial, el Gobierno del Estado, la Fiscalia General de
Justiciay los municipios de la Zona Metropolitana de Monterrey, promovimos una
iniciativa para crear la Ley de Justicia Civica del Estado de Nuevo Ledn e impulsar
los Sistemas Municipales de Justicia Civica, con el objetivo de facilitar y mejorar la
convivencia en la comunidad, evitando que los conflictos asciendan a conductas
delictivas o actos de violencia de mayor escala.
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Este modelo atiende principalmente los conflictos entre
vecinos, que representan el 73% de los problemas cotidianos
y de los cuales, el 50% de estos se resolvieron a través del
dialogo.

Los principales objetivos de la Ley de Justicia Civica son:

+ Prevenir que los conflictos cotidianos escalen a conductas violentas o delictivas,
dando solucion a éstos de forma expedita, transparente e imparcial;

« Identificar los factores de riesgo de un infractor y atender las causas que genera
la conducta antisocial para evitar que se convierta en delictiva;

« Difundir la cultura de la paz por medio de promociéon de la solucién pacifica
de conflictos mediante el uso de mecanismos alternativos de solucién de
controversias;

« La justicia restaurativa como mecanismo para la reparacién del dafio en la
comunidad por la comisién de las faltas administrativas.

62

INFORME DE LABORES 2021-2022



Refrendos de Centros de Mediacidn

La mediacién es otra herramienta importante para la solucién de conflictos y su
objetivo principal es que las personas tengan una justicia prontay expedita sin que
haya vencedores o vencidos.
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Agradecemos el apoyo de los 46
municipios que forman parte de la Red
de Mediacién Municipaly especialmente
alosmunicipiosde Apodaca, Guadalupe,
Juérez, San Nicolas de los Garza, Santa
Catarina y San Pedro que cuentan con
sus Centro de Mediacion Certificados por
nuestra institucion.
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Declaratoria de Justicia Abierta

La transparencia es un eje central en la labor de cualquier institucion publica, por
ello en este afio nos sumamos a la Declaratoria de Justicia Abierta a través de la
cual se busca a nivel nacional, que los poderes judiciales de los estados garanticen
el acceso a lainformacién de manera accesible para todas las personas.

ARCHIVO.
GENERAL
«uNACION

JUSTICIA ABIERTA
RUMBO A LA CONSOLIDACION
DE UN ESTA[')O ABIERTO EN
NUEVO LEON

I\Q-‘errey, Nue' 3 6n a 25 d.gril de 2022. 4
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Esta accion se logrd en colaboracién con la Comision de Transparencia y Acceso a
la Informacién de Nuevo Ledn, el Archivo General de la Nacion, el Instituto Nacional
de Transparencia, Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos Personales, la
Universidad Autonoma de Nuevo Ledn, el Colegio de Mediadores del Estado de
Nuevo Ledn A.C. y el Instituto Republicano Internacional.
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Agradecemos todo el apoyo de las instituciones y en
especialala COTAI que en el mismo evento nos entregd
n “Reconocimiento de practicas de transparencia
proactiva 2021” por haber sido la institucién mas
destacada en esta iniciativa con el “Portal de
Criterios Relevantes del Poder Judicial del Estado
de Nuevo Ledn” como una practica de
transparencia proactiva, la cual facilita
la consulta, revision, descarga
y andlisis de sentencias
publicas del Poder Judicial Y
del Estado de Nuevo Leodn.
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Convenios de colaboracion

En el Poder Judicial seguimos estableciendo puentes de colaboracién para
fortalecer los lazos interinstitucionales con el fin de mejorar nuestra labor
jurisdiccional, por ello hemos firmado diversos convenios de colaboracién con
instituciones académicas, organismos autbnomos y representantes de la sociedad
civil.

En el presente afio firmamos dos convenios de colaboracion con la Universidad
Autdbnoma de Nuevo Ledn para la capacitacion y certificacién del nuevo personal
en materia laboral, asi como para el otorgamiento de becas de estudio en nivel
posgrado para todo el personal que labora en nuestra institucién.

En agosto del 2021 reafirmamos el compromiso con la cultura de la transparencia
al refrendar nuestro convenio de colaboracion con la Comision de Transparencia
y Acceso a la Informacion del Estado, el cual tiene el proposito de conjuntar
esfuerzos y acciones dirigidas a la formacién, capacitacién y actualizacion integral
de quienes laboran en el Poder Judicial y en la COTAI, en materia de transparencia,
acceso a la informacion publica y proteccién a datos personales.
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A su vez, firmamos una carta intencién con la Sociedad Civil Organizada del
Movimiento “Viva México, Nuevo Ledn” para fomentar acciones en pro de las nifias,
nifios y adolescentes.

Con esta carta se busca intercambiar experiencias y buenas
practicas con caracter binacional que permitan reforzar
acciones de identificacion, prevencién, atencion, sancion y
combate de trata y explotacion de nifias, nifilos y adolescentes,
realizando un trabajo conjunto entre autoridades y dicha
organizacion de la sociedad civil.

INFORME DE LABORES 2021-2022
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Visitas de otros Estados

La retroalimentacion y el intercambio de experiencias enriquece el trabajo de
cualquier institucion y por ello recibimos la visita de los Poderes Judiciales,
Fiscalias y Congresos Locales de los Estados de Baja California Norte, Coahuila,
Colima, Querétaro, Estado de México y Chihuahua.

En estos encuentros, compartimos con nuestros visitantes la operacion de nuestro
Tribunal Virtual, el funcionamiento del Instituto de la Judicatura, la Direccion
de Archivo y la gestién judicial, todo con el fin de que conocieran los alcances y
beneficios en la implementaciéon de nuestros sistemas para brindar un mejor
servicio a la ciudadania en la imparticion de justicia.

68 INFORME DE LABORES 2021-2022



Reunion con el consul de Estados Unidos,
Reino Unido y Canada

También tuvimos reuniones con autoridades internacionales, como la visita del
Cénsul General de los Estados Unidos de América en Monterrey, Roger Rigaud, Lana
Belber, Ministerio de Justicia de Canadéa y con personal del Consulado del Reino
Unido en nuestro pafs.

En dichos encuentros intercambiamos ideas para mejorar la
imparticion de justicia y realizamos diversas presentaciones
sobre el trabajo que se realiza en el Poder Judicial para
impulsar el acceso a la justicia para todos.

INFORME DE LABORES 2021-2022

69



Agradezco el apoyo de todas las instituciones que colaboran con nosotros y
refrendo el compromiso de nuestra institucion para trabajar en equipo
por un mejory mas justo Nuevo Ledn para todos.
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Conmemoracion del
Dia Internacional de la Mujer

EnelmarcodelDialnternacionaldelaMujer,sellevdacabo unaconferenciamagistral
a cargo de la ministra Ana Margarita Rios Farjat, Presidenta de la Primera Sala de la
Suprema Corte de Justicia de la Nacion en donde hablé sobre la importancia del
lenguaje inclusivo en la imparticion de justicia y los avances que se han logrado en
materia de paridad al interior del Poder Judicial. Al finalizar, se hizo entrega de un
reconocimiento a la ministra por su participacion en el evento.

CONFERENCIA MAGISTRAL
SEN &L N@RCC‘)Elh
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Reuniones de trabajo con
Colegios de Abogados y Universidades

Con el fin de mejorar nuestra labor y promover el desarrollo del Poder Judicial,
hemos llevado a cabo reuniones con diversos Colegios de Abogados, Asociaciones
Civiles, Colegios de Notarios y con Universidades de Nuevo Ledn.

La retroalimentaciony
el didlogo siempre seran
bienvenidos en el gjercicio
de la labor jurisdiccional y
la bdsqueda de una mejor
imparticion de justicia.
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Con las Universidades también hemos logrado fortalecer los lazos de
colaboracién para brindar opciones a los jovenes recién egresados y promover la
profesionalizacion del personal de nuestra institucion.

N
-
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4. Nuevo Leon esta listo para la
imparticion de la justicia laboral

Con lainminente puesta en marcha del nuevo modelo de justicia laboral en donde
Nuevo Ledn forma parte del tercer y Ultimo bloque de 11 entidades pendientes
de implementar su operacién, desde inicios del 2021 el PJENL se dio a la tarea
de comenzar a construir las capacidades necesarias para auspiciar los nuevos
Tribunales de Justicia Laboral, mismos que, de acuerdo con el Congreso de la
Union, deberan iniciar operaciones antes del 3 de octubre del 2022.

TRABA]’O ﬁ TRABAJO

TERCERA ETAPA
IMPLEMENTACION DE LA REFORMA LA

El enfoque y trabajo disciplinado de nuestra institucion se vio
reforzado con la contratacién y designacién desde octubre del
2021 de una Direccién para la Implementacion de la Reforma
Laboral con el objetivo de dar cumplimiento a las multiples
obligaciones dirigidas a la instalacién y puesta en marcha del
proyecto para dar servicio a todos los conflictos laborales que
se susciten en el Estado.
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Esquema de operacidn

Despuésdeanalizardistintos modelos de operacién con ayuda de expertosinternos
y externos, concluimos que el modelo donde los Juzgados son administrados por
una Gestion Judicial ofrece mayores ventajas sobre un Juzgado de administracion
tradicional por algunas de las consideraciones que enseguida se enumeran:

A8 C| Juez puede enfocarse en la labor jurisdiccional y auxiliarse con la Gestidn
Judicial en las actividades administrativas.

Se tiene una mayor capacidad para atender los expedientes que recibe y de
generar sentencias haciendo una justicia mas expedita.

La relacion del personal por Juez es menor y por ende mas eficiente en
costos y operacion.

El proceso puede ser medido en todas sus fases a través de indicadores
asociados a la toma oportuna de decisiones.

Procesos estandarizados a través de manuales de operacion.

Unidades especializadas por proceso que aprovecha el perfil laboral de los
empleados.

Estructura de trabajo flexible que asigna empleados al proceso que lo
requiere y conforme al crecimiento de cargas de trabajo.

-3 _-§ -o@ -B -§ ~B -

76

INFORME DE LABORES 2021-2022



Por otro lado, se determinaron 2 variables criticas en todo el proceso las cuales se
incluyeron en la construccién del Modelo de Operacién:

)l Privilegiar la solucion al conflicto a través de la conciliacion, con la figura
del Secretario de Instruccién de Conciliacién, que podra intervenir desde el
principiodelprocedimiento paraimpulsarestetipoderesolucién,asumiendo
las limitantes que la misma Ley refiere. Este proceso deberd considerarse
como un servicio adicional y paralelo al proceso jurisdiccional, con lo
cual no se afectarian los términos. El Secretario Instructor de Conciliacién,
bajo técnicas aplicadas de mecanismos alternativos, deberd propiciara el
acercamiento con las partes para llegar a un convenio.

PA  Privilegiar el uso de la tecnologia en el proceso judicial, cumpliendo con las
obligaciones que sefiala la Ley Federal del Trabajo e integrando innovaciones
que permitan suaprovechamiento para beneficio de los usuariosyel tribunal.

CIU DAD LABORAL
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Trabajo de colaboracion con
demas instituciones

Muchos son los actores que forman parte de esta implementacion y desde que
comenzamos con la misma, nos hemos dado a la tarea de construir, mantener y
potenciar acercamientos y colaboraciones con cada uno de ellos.

El 31 de mayo del presente afio, el Gobierno Federal aprobd un partida
de 100 millones de pesos para la implementacién de la Justicia Laboral en
Nuevo Ledn, de los cuales el Poder Judicial obtendra 50 millones de pesos para
el equipamiento los Tribunales de Justicia Laboral y el Gobierno del Estado una
cantidad similar para la instalacion de los Centros de Conciliacion.
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Hemos tenido de igual forma acercamientos con Poderes Judiciales de otros
Estados como el Estado de México que han implementado ya el nuevo modelo de
justicia laboral, asi como otros que al igual que Nuevo Ledn estamos proximos a
hacerlo como el caso de Chihuahua.

TERCERA ETAPA
IMPLEMENTACION DE LA REFORMA LABORAL

TRABAJO E 2 B ] ngeve
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Por el lado de las Instituciones, nuestra ya cercana relacién con la Universidad
Auténoma de Nuevo Ledn nos ha permitido dar méas de 80 horas de capacitacién
a cerca de 80 postulantes en materia laboral mediante cursos de certificacién para
Facilitador y Conciliador, asi como para conciliacion para solucion de conflictos en
materia laboral.

Con la Barra Mexicana de Abogados, la ANADE, Coparmex, CAINTRA y otras
asociaciones mantenemos una relacion de cercania y apertura donde ademas
hemos participado en eventos relacionados al tema Laboral.

Lo mismo ocurre con el gremio de Sindicatos donde a través de la FTSA y otros
organismos sindicales hemos iniciado un didlogo abierto y franco para prepararnos
alinicio de esta nueva forma de operar la materia laboral en nuestro Estado.
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Fecha de inicio de operaciones

Si bien la fecha para el arranque del tercer bloque era el 2 de mayo 2022, el
Congreso de la Unién aprobd una prérroga que permite el inicio de operaciones
de los Tribunales de Justicia Laboral hasta el 3 de octubre del presente afio.

Con independencia de esta prorroga otorgada por la Federacion, en el Poder
Judicial podemos confirmar que ya estamos listos para implementar la reforma
laboral. Tenemos el equipo, los sistemas, los procesos y la gente para que Nuevo
Ledn sea, una vez mas, ejemplo en imparticion de justicia.
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Equipamiento e Infraestructura

En relacion al edificio, equipamiento e infraestructura, la casa para albergar los
nuevos juzgados laborales ya esta completamente lista, equipada y amueblada
y tiene su sede en el Edificio Villarreal, ubicado en el cruce de Escobedo y 15
de Mayo, en el Centro de Monterrey, donde contamos con cerca de 1,300 m? de
oficinas totalmente equipadas y funcionales dotadas de 2 salas de audiencias
para procesos presenciales, 8 salas de conciliacién, 2 salas de videoconferencias,
3 modulos de presentacion virtual de demandas una Unidad Receptora Virtual y
demas éreas de soporte operativo.

Siguiendo los estandares, tendencias mundiales e impulsados del espiritu de la
nueva reforma, nuestro juzgado de justicia laboral estad dotado de la mas moderna
tecnologia permitiendo llevar todo el proceso judicial de forma digital, electronica
e inclusive virtual y remoto. Nuestro objetivo es mantener una operacién con “cero
rezago”yestosolo podemoslograrlo condisciplinayapego alos procesos, medicion
y control. Lo anterior, soportado en tecnologia de vanguardia y compromiso para
mantener estandares altos de calidad y servicio para nuestros ciudadanos.
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Construyendo una nueva ciudad laboral

Teniendo como objetivo primordial la cercania y accesibilidad que en nuestro
Estado queremos mantener con la ciudadania, asi como la adecuada coordinacién
con el Poder Ejecutivo mediante los Centros de Conciliacion, la Procuraduria de
la Defensa del Trabajo y la Defensoria Publica, estamos proximos a recibir en
comodato un predio de 9,171 m? ubicado en Avenida Churubusco 495, Col. Fierro
en Monterrey, Nuevo Ledn (dentro del complejo denominado “Ciudad Laboral”)
para la construccién de los Tribunales Laborales Locales mismos que fondearemos
inicialmente con un PEI 2021 que el Poder Judicial solicitd por $75 millones de
pesos.
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Tan pronto recibamos el contrato de comodato, iniciaremos
nuestros procesos internos para el disefio y elaboracion del
Proyecto Ejecutivodelnuevo Palacio de Justicia Laboral dentro
de los predios del complejo denominado Ciudad Laboral para
que todos los érganos de justicia laboral se encuentren dentro
de un radio accesible para nuestros trabajadores.

Por otro lado, como parte de los esfuerzos y apoyos federales a los que tuvimos
acceso, el pasado 31 de mayo la STPS le aprobd al Poder Judicial un apoyo directo
de $46 millones de pesos provenientes del Subsidio Federal para laimplementacién
de la Reforma Laboral. Estos recursos ya estan etiquetados para equipamiento
tecnoldgico y mobiliario mismo que deberemos licitar bajo las regulaciones
federalesy que utilizaremos para el equipamiento de nuestra nueva sede.
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Personal y capacitacion

En lo que respecta al personal, hoy contamos con 144 personas acreditadas,
capacitadas vy listas para ingresar a laborar a la materia laboral en cuanto sea
requerido. Dentro de ellos existen 8 jueces, 44 secretarios, 62 escribientes-asistentes
juridicos y 30 empleados administrativos quienes en su conjunto han recibido mas
de 3,600 horas de capacitacién por parte nuestra.

De igual forma, desde el pasado 15 de mayo, ingresaron oficialmente a laborar
con nosotros los primeros 4 Jueces en Materia Laboral del Estado de Nuevo Ledn
quienes ya rindieron protesta en sus nuevas funciones. Actualmente, todos ellos

se encuentran en capacitacién permanente en temas de induccion,
normatividad, operacion, tecnologia, calidad y gestidn, asi como en la
puesta a punto de la operacion de los juzgados.

PLANTA BAJA MEZZANINE

GESTION JUDICIAL AREA DE TELEGESTION I E JUEZ
UNIDAD RECEPTORA VIRTUAL SALADE JUNTAS SALA DE AUDIENCIA 1
UNIDAD DE ASISTENCIA PROCESAL ADMINISTRATIVA SALA DE AUDIENCIA 2

SALAS DE VIDEOCONFERENCIA

SECRE )S DE AUDII
SALAS DE CONCILIACION UDIENCIA
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En el momento en el que el Congreso Local apruebe la Ley Organica del
Centro de Conciliacion, nos dispondremos a la contratacion inmediata
del resto del personal que formara parte de los juzgados.

Finalmente,deacuerdo con nuestras estimacionesiniciales, proyectamos
un crecimiento paulatino en la estructura del personal adscrito a
los juzgados laborales donde estimamos iniciar con una estructura
de alrededor de 38 colaboradores, para ir incrementandola hasta
estabilizarse en cerca de 90 colaboradores. Es importante mencionar
que la velocidad de incorporacién del personal se ird monitoreando de
forma permanente para evitar rezagos y cuellos de botella siendo muy
responsables tanto en el cuidado de los recursos como en la imparticion
de justicia.
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Estimados todos:

Sin duda, este afio ha sido de grandes retos, de muchas pruebas para todos.
Recuerdo que en enero de este 2022 llegamos a tener mas de 600 casos
positivos de COVID-19, lo que representa un 25 por ciento del personal. Fue
una situaciéon muy dificil, pero seguimos brindando atencién a la ciudadania en
todo momento y reforzamos las medidas para garantizar la salud e integridad
de los trabajadores y ciudadanos.

Afortunadamente la situacion ha me-
jorado considerablemente, estamos
saliendo fortalecidos de esta pande-
mia y listos para enfrentar con mayo-
res brios los desafios que se vislum-
bran en el futuro.

Mi reconocimiento publico a todos los
juecesy juezas que con entrega, disci-
plinay vocacion de servicio, junto con
los secretarios, actuarios, escribientes
y personal administrativo, los hace ser
los cimientos y pilares fundamentales
de un Poder Judicial que es referente
nacional e internacional.

Gracias de nueva cuenta a mis com-
pafieros Magistrados y Magistradas,
Consejeros de la Judicatura, a los Ex
Presidentes, y a los Ex Magistrados,
quienes con su apoyo, trabajo incan-
sable y dedicacion han puesto en alto
al Poder Judicial del Estado de Nuevo
Ledn.
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Cuando tomé protesta dije que mi gestion seria incluyente, una presidencia
donde quepamos todos y todas, opinemos todos y todas, decidamos todos y
todas. A un afio reitero mi compromiso de seguir definiendo juntos el futuro de
nuestra institucion.

En este segundo afio de gestion, seguiremos impulsando una justicia de
excelencia, mas pronta y expedita para los ciudadanos, trabajaremos por un
Poder Judicial mas fuerte y preparado en brindar una atencién de calidad a la
poblacion y por una coordinacién eficiente con los demés poderes de nuestro
estado.

Concluyo dirigiéndome al foro juridico, a los abogados y abogadas, a los
justiciables, y a la sociedad en general, para convocarlos a formar parte de esta
nueva etapa, en donde como servidores publicos, con autocritica y humildad,
estaremos siempre abiertos a escucharlos, atenderlos y con el firme proposito
de estar en mejora continua, para que Nuevo Ledn siga siendo referente en la
imparticion de justicia en México y América Latina.

Muchas gracias.

Magistrado Presidente
José Arturo Salinas Garza
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