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Presentacion

En las paginas que conforman este documento, presento a ustedes un recuento detallado de
los logros y resultados obtenidos en este ultimo afio de gestion.

Su contenido refleja la entrega y compromiso de todos los que integramos el Poder Judicial
del Estado, haciendo frente a los obstaculos que nos impuso la contingencia sanitaria y que
demuestran que el empefo en las actividades que desarrollamos no tiene freno cuando el
objetivo va encaminado a brindar el mejor servicio y atencién al ciudadano, pues tenemos
claro que, como actividad esencial, la justicia no se detiene.

Cada uno de los datos aqui desglosados, representan todo un trabajo en equipo sustentado
en los principios de independencia, autonomia, profesionalismo, objetividad y excelencia.
Estos valores guian nuestro actuar y son ya caracteristicos de nuestra Institucion.

Es por ello que, a pesar de las condiciones contrarias que se han presentado, se ha mantenido
la actividad jurisdiccional haciendo uso de herramientas tecnoldgicas poniendo a disposicién
de los usuarios diversos servicios que han permitido la continuidad de la labor jurisdiccional.

La informacién que se presenta muestra el detalle de indicadores del diverso quehacer que se
desarrolla en nuestra Institucién, dando cuenta a la comunidad de la informacién jurisdiccional,
administrativa y financiera.

Damos asi constancia de lo realizado, dejando patente el compromiso permanente con la
imparticién de justicia.
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Il.| Organos Superiores

Vales

PLENO DEL TRIBUNAL SUPERIOR DE JUSTICIA

) Numero de
Sesiones del Pleno sesiones
45

Ordinarias
Extraordinarias 5
Total 50
Acuerdos generales 7
participaciones
Favor 4510
Contra 34
Particulares 0
Razonado 0
Concurrentes 5
Impedimentos 21
Ausencias 1
Total 4,549

Resoluciones del Pleno Ndmero de

resoluciones o

y bajas por otros motivos bajas

Conflictos de competencia 24
Declinatorias 158
Inconformidades 4
Peticiones 632
Bajas por otros motivos 676
Acuerdos emitidos 2,214
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Acuerdos Generales

AGOSTO, 2020

NOVIEM

26 ACUERDO 13-11/2020

Relativo a las acciones extraordinarias, por causa de fuerza mayor, para
la reactivacién total de las funciones y el servicio de imparticion de
Justicia a cargo de este Poder Judicial local, en el contexto de la nueva
normalidad, debido al fenédmeno de Salud Publica generado por la
pandemia del virus SARS-CoV2 (COVID-19)

BRE, 2020

ACUERDO 14/2020

iI

Por el que se determina el calendario oficial de labores del Poder Judicial
del Estado para el afio 2021.

18 ACUERDO 15/2020

Por el que se determina la integracion de la lista oficial de Interventores
para el afo 2021,

18 ACUERDO 16/2020

Por el que se determina la integracion de la lista oficial de Sindicos para
el ano 2021.

29 ACUERDO 1/2021

Por el que se determina la integracién de la Lista Oficial de Peritos para
el afno 2021.
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MARZO, 2021

22

ACUERDO 2-11/2021

Por el que se modifica el diverso 13/2020-Il, relativo a las acciones
extraordinarias, por causa de fuerza mayor, para la reactivacion total de
las funciones y el servicio de imparticidon de Justicia a cargo de este
Poder Judicial Local, en el contexto de la nueva normalidad, debido al
fendmeno de salud publica generado por la pandemia del virus SARS-
CoV2 (COVID-19).

9 ACUERDO 3-11/2021

Por el que se modifican los diversos 13/2020-11'y 2/2021-1, relativos a las
acciones extraordinarias, por causa de fuerza mayor, para la reactivacion
total de las funciones y el servicio de imparticién de Justicia a cargo de
este Poder Judicial Local, en el contexto de la nueva normalidad, debido
al fendmeno de salud publica generado por la pandemia del virus SARS-
CoV2 (COVID-19).
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PLENO DEL CONSEJO DE LA JUDICATURA

Acuerdos relevantes tomados en materia de administracion

por el Pleno del Consejo de la Judicatura

AGOSTO, 2020

&

G

1.

4 SESIONES 2 SESIONES
ORDINARIAS : EXTRAORDINARIAS

Se asigné al proveedor Proteknet Consulting Services, Sociedad Andénima de
Capital Variable, la renovacion de la pdéliza de mantenimiento por tres afos,
para el equipo de proteccion de seguridad del correo electrénico del Poder
Judicial, marca Barracuda, modelo AntiSpam-300, que incluye suscripcion de
actualizaciones de software, reemplazo de equipo y soporte profesional.

Se asigno al proveedor Atn Ingenieria y Servicios, Sociedad Anénima de Capital
Variable, la renovacion del servicio de mantenimiento preventivo y correctivo
para el Site Central del Poder Judicial.

Se autorizé la realizacion del quinto convenio modificatorio para pago de
trabajos extraordinarios y adicionales del contrato ndmero PJENL/25/2018,
correspondiente a la “Construccién del Palacio de Justicia de Apodaca’, celebrado
con la empresa Bufette de Obras Servicios y Suministros, Sociedad Anénima de
Capital Variable.

Se autorizd la ejecucion de diversas acciones propositivas con motivo de la
reduccién del presupuesto del gasto publico del Poder Judicial, a raiz de las
acciones tomadas por el gobierno a nivel nacional y estatal, para el control de la
pandemia provocada por el virus SARS-CoV2 (COVID-19) y sus consecuencias.

Se aprobd la firma de un convenio de adhesién al convenio marco de Mediacion
a Distancia, entre los Poderes Judiciales de los estados de Baja California y
Guerrero y este Poder Judicial.

Se autorizé la renovacién de la suscripcién anual la membresia como socios
de la Asociacion Latinoamericana de Archivos, la cual ha permitido darle al
Poder Judicial una importante proyeccién con toda la comunidad archivistica
de Iberoamérica, aprender de las buenas practicas que a nivel internacional
hay en la materia, ademas de poner a nuestro alcance un vasto programa de
capacitacién para el personal y, desde luego, la cooperacién interinstitucional.
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Se autorizé el contenido y posterior publicacion del Acuerdo General Conjunto
numero 13/2020-I1, de los Plenos del Tribunal Superior de Justicia y del Consejo
de la Judicatura del Estado de Nuevo Ledn, relativo a las acciones extraordinarias,
por causa de fuerza mayor, para la reactivacion total de las funciones y el servicio
de imparticién de justicia a cargo de este poder judicial local, en el contexto
de la nueva normalidad, debido al fendmeno de salud publica generado por la
pandemia del virus sars-cov2 (covid-19).

SEPTIEMBRE, 2020

° o

Se autorizé la transferencia a la Direccién de Patrimonio del Estado de mobiliario
del Poder Judicial que se encontrara en buenas condiciones de uso, para atender
las necesidades de apertura de unas nuevas oficinas.

Se autorizd la contratacién de los servicios del despacho contable SARGEN
Asesores, S.C,, para llevar a cabo la auditoria de los estados financieros del Poder
Judicial del ejercicio del dos mil veinte.

Se autorizé la extensién por dos meses mas del contrato de subarrendamiento
celebrado con la sociedad Arrendamiento TM 737, Sociedad Anénima Promotora
de Inversién de Capital Variable, identificado con el nimero PJENL/48/2018,
correspondiente a seis niveles en el edificio Torre Meridiano, donde se albergaban
los Juzgados Civiles, Civiles Orales, Concurrentes, Mercantiles Orales y de Menor
Cuantia, asi como sus areas operativas, incluyendo doscientos cuarenta cajones
de estacionamiento.

Se autorizd la celebracién de un convenio con el Poder Ejecutivo del Estado, a
efecto de generar e impulsar mecanismos de colaboracién interinstitucional para
el envio, recepcién y consulta de informacion, a través de medios electrénicos,
entre los 6rganos jurisdiccionales de nuestra institucion y la Direccién General
del Registro Civil del Estado.

Se autoriz6 asignar al proveedor Consultoria Integral de Informatica, Sociedad
Andnima Promotora de Inversidn, la renovacion de la péliza de soporte en sitio,
24x7x4 con reemplazo de piezas, para equipos HPE Servidor y Almacenamiento
para bases de datos, de los Juzgados Penales y Juzgados para Adolescentes.

Se autorizé el proyecto de ocupacién del edificio en arrendamiento ubicado

en Matamoros nimero 347, esquina con avenida Pino Sudrez, en el centro de
Monterrey, Nuevo Ledn. Ademas, se aprobd: 1) el programa de actividades para

10
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el traslado de los Juzgados Concurrentes, Civiles, de Menor Cuantia y areas
operativas del edificio Torre Meridiano, al nuevo edificio ubicado en Matamoros
nimero 347 esquina con avenida Pino Suéarez, en el Centro de Monterrey,
Nuevo Ledn; 2) asignar de manera directa, excepcionando la licitacién publica,
al proveedor Herman Miller México, Sociedad Andénima de Capital Variable, el
servicio de desinstalacién, traslado, reconfiguracion e instalacién, de todo el
mobiliario ubicado en los seis pisos arrendados en Torre Meridiano, al edificio
hasta ahora conocido como el Centro de Justicia Mercantil, con motivo de la
mudanza de todos los juzgados y areas operativas que ahi se encuentran; 3) el
cambio de nombre del edificio como “Centro de Justicia Civil y Mercantil”; y 4)
emitir lineamientos especiales de operacién para el nuevo Centro de Justicia,
en cuanto a limitantes de asistencia presencial del personal de los juzgados y
areas que ocuparan el edificio, para efecto de continuar operando con trabajo a
distancia, alin después de superada la contingencia de salud por la pandemia
SarsCov2- Covid19, ya que de acuerdo a la capacidad del inmueble arrendado,
sélo podria albergar el sesenta por ciento del personal total de los juzgados.
También, realizar un estudio de asistencia de usuarios y visitantes durante la
primera semana de operacion, a fin de evitar aglomeraciones que pusieran en
riesgo la salud de todos los que asistan al inmueble.

Se autorizé la colaboracién de jueces en materia penal y familiar en la elaboracion
de la Guia para la Atencion de Casos de Violencia Familiar y Feminicidio en el
Poder Judicial de Nuevo Ledn, asi como en el Comité revisor.

Se autorizé el Acuerdo General del Pleno del Consejo de la Judicatura del Estado,
relativo a la conclusiéon de funciones del Juzgado Sexto de lo Civil del Primer
Distrito Judicial del Estado.

Se autorizé el contenido y posterior publicacién del Acuerdo General del Pleno
del Consejo de la Judicatura del Estado, relativo al cambio de sede oficial de
los Juzgados de lo Civil, de Jurisdicciéon Concurrente, de Juicio Civil Oral y su
coordinacién de Gestién Judicial, de Oralidad Mercantil y su Coordinacién
de Gestién Judicial, todos del Primer Distrito Judicial del Estado; Menores de
Monterrey, Nuevo Ledn, y su Coordinacion de Gestién Judicial; asi como sus
areas administrativas de apoyo y servicio.

Se autorizé el contenido y posterior publicaciéon del Acuerdo General del Pleno
del Consejo de la Judicatura del Estado, relativo a la conclusién de funciones del
Juzgado Segundo Penal y de Preparacién Penal del Estado.

Se autorizé proceder con las siguientes licitaciones publicas: “Servicio de enlaces
de comunicacién para juzgados mixtos, por un plazo de 36 meses” y “Suministro
de equipos de cémputo portétil 2 en 1, para actuarios de la Unidad de Medios de
Comunicacion”

1
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OCTUBRE, 2020

Se autorizé asignar al proveedor Mis Services, Sociedad Anénima de Capital
Variable, la adquisicion de la pdliza de mantenimiento anual y soporte del servicio
de seguridad para prevencién de ataques cibernéticos por parte del fabricante
Imperva, la cual incluye solucién Imperva Flex Project Apps - HW On- Site Spare,
para proteccién de Portales Web del Poder Judicial.

Se autorizé el contenido y posterior publicacion del Acuerdo General del Pleno
del Consejo de la Judicatura del Estado, por el que se determina la creacién del
Comité Consultivo del Archivo Judicial. En la inteligencia que también se aprobd
su formal instalacién.

Se autorizd la realizacion del sexto convenio modificatorio para pago de
trabajos extraordinarios y adicionales del contrato nimero PJENL/25/2018,
correspondiente a la construccién del Palacio de Justicia de Apodaca, celebrado
con la empresa Bufette de Obras Servicios y Suministros, Sociedad Anénima de
Capital Variable.

Se autorizd la asignacién al proveedor Inndot, Sociedad Anénima de Capital
Variable, de la pdliza anual de licenciamiento GRP (Government Resource
Planning), mantenimiento empresarial SAP 2020.

Se autorizé la carpeta de estudio de mercado para la licitacién publica de servicio
especializado de implementacién de Sistema Integral de Recursos Humanos y
Sistema Integral de Control de Activos y Mantenimiento de SAP - (PM y HCM),
conforme a los lineamientos de Ley General de Contabilidad Gubernamental, y
que su adjudicacién se realizara mediante el método de evaluacién de puntos y
porcentajes, por tratarse de servicios de alta especialidad técnica.

Se autorizé el contenido y posterior publicacion del Acuerdo General nimero
11/2020, del Pleno del Consejo de la Judicatura del Estado de Nuevo Ledn, relativo
a la conclusion de funciones de los Juzgados Primero, Segundo, Tercero, Cuarto,
Quinto, Sexto, Séptimo, Octavo y Noveno Menores de Monterrey, Nuevo Ledn, y
su transformacién en Juzgado de Menor Cuantia del Primer Distrito Judicial del
Estado.

Se autoriz6 el contenido y posterior publicacion del Acuerdo General 12/2020,
del Pleno del Consejo de la Judicatura del Estado de Nuevo Ledn, relativo a la
creacion de la Coordinacion de Gestion Judicial del Juzgado de Menor Cuantia
del Primer Distrito Judicial del Estado.

Se autorizd la realizacion del ciclo de talleres virtuales "Justicia a distancia

en el sistema penal acusatorio en tiempos de Covid-19. Guia bdasica para sus
operadores”.

12
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Se autorizé la colaboracién de la institucion para la presentacién de la “Guia
de buenas préacticas en el uso de nuevas tecnologias para la imparticion de
justicia’; con motivo de la solicitud presentada por la doctora Laurence Pantin,
Coordinadora de Transparencia en la Justicia y Proyectos Especiales México
Evalda.

Se autorizd la renovacién de los siguientes contratos de arrendamiento de
inmuebles, con aplicacién de ajuste anual de inflacién:

l- Arrendamiento celebrado con Rolando Manuel Cantd Villarreal y
copropietarios, correspondiente al inmueble ubicado en la calle Escobedo,
ndmero 508 Sur, esquina con 15 de Mayo, en la zona Centro de Monterrey,
Nuevo Leén (Edificio Villarreal), que se encuentra destinado para el
Instituto de Mecanismos Alternativos para la Solucién de Controversias del
Estado de Nuevo Ledn, la Direccion de Administracién y Tesoreria con las
Coordinaciones que lo integran, y demas areas operativas del Consejo de la
Judicatura del Estado, con vigencia de dos anos.

[l.- Arrendamiento celebrado con Leticia del Carmen Quintanilla Guerra,
respecto del inmueble ubicado en la calle Jiménez, nimero 103, en la zona
Centro del municipio de Cerralvo, Nuevo Ledn, donde actualmente se
encuentra ubicado el Juzgado Mixto del Octavo Distrito Judicial, con vigencia
de un ano.

lll.- Arrendamiento celebrado con Maria de Jeslus Reyes Diaz, respecto del
inmueble ubicado en la calle Cuauhtémoc S/N, esquina con 5 de Mayo,
en el centro del municipio de Galeana, Nuevo Ledn, donde actualmente se
encuentra el Juzgado Mixto del Undécimo Distrito Judicial, con una vigencia
de un ano.

Se autorizaron las carpetas de estudio de mercado de los siguientes proyectos,
para proceder con las licitaciones correspondientes:

PROYECTOS PEI 2017

Tecnologias de la informacién y las comunicaciones

» Servicio especializado de implementacion de Sistema Integral de Recursos
Humanos y de Control de Activos SAP - (PM y HCM) y desarrollo de
sistemas para la integracién de procesos periféricos. (Autorizado por Pleno
en sesion del 14 de octubre del 2020).

D Renovacién tecnolégica de equipo para la digitalizacién de documentos e
impresoras tipo mini printer.

13
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Renovacién tecnoldgica de equipo de coémputo tipo 2 en, para actuarios
de la Unidad de Medios de Comunicacién. (Autorizado por Pleno en sesién
del 29 de septiembre del 2020).

Modernizacién del Centro Principal de Comando y de Seguridad del TSJ.

Infraestructura en instalaciones

v VYV OY ¥

Instalaciéon de sistema contra incendio para el edificio del Palacio de
Justicia de Monterrey.

Renovacion de sistema de aire acondicionado e instalacion de
automatizacion, para el edificio del Palacio de Justicia de Monterrey.

Renovacién de instalacién eléctrica para el sistema de aire acondicionado,
del Palacio de Justicia de Monterrey.

Renovacién de dos torres de enfriamiento de 315 toneladas de refrigeracion,
del sistema de aire acondicionado del Palacio de Justicia de Guadalupe.

Renovacién de sistema de aire acondicionado de precisiéon para los
Centros de Datos, en los Palacios de Justicia de San Pedro, San Nicolas,
Guadalupe, Cadereyta y Penales de Monterrey.

Renovacién de elevadores de los edificios del Palacio de Justicia de
Monterrey, Palacio de Justicia de San Nicolds y edificio Matamoros y
Garibaldi (Juzgados de Ejecucién Penal).

PROYECTOS PEI 2020

Tecnologias de la informacion y las comunicaciones

Modernizacién tecnoldgica del sistema de video vigilancia y la adquisicion
del equipamiento de los sistemas especiales de seguridad del TSJ.

Equipo de Transporte

) 2 2

) 3
D

Adquisicion de 6 vehiculos para remplazo: 4 para citadores en los Juzgados
Penales de Monterrey, y 2 vehiculos para la Direccién de Visitaduria

Adquisicion de 3 vehiculos para el proyecto de entrega de documentos y
mensajeria que ejecuta el Archivo General.

Camidn de pasajeros para traslado de empleados en el primer cuadro de
la ciudad.

Infraestructura en instalaciones

v U

Renovacién del sistema de generacién eléctrica de emergencia, del edificio
del Tribunal Superior de Justicia.

Renovacion de sistema de aire acondicionado e instalacion de
automatizacion, para el edificio del Palacio de Justicia de San Nicolas.

14
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Plan estratégico de accesibilidad para garantizar el libre desplazamiento
en condiciones dignas y seguras, para personas con discapacidad en
sedes del Poder Judicial del Estado de Nuevo Ledn.

Automatizacion del sistema de aire acondicionado, iluminacion, medicion de
energia y sistemas de bombeo del Palacio de Justicia de Guadalupe.

Automatizacion del sistema de aire acondicionado, iluminacion, medicion de
energia y sistemas de bombeo del Palacio de Justicia de Cadereyta.

PROYECTOS PEI 2020 AMPLIACION

Mobiliario y equipo de oficina

NOVIEMBRE, 2020

& 1. Se autorizd la realizacién de un convenio modificatorio para pago de trabajos

del médulo para audiencia virtual en el Palacio de Justicia de Monterrey, celebrado

IUUUU@U

adic

con

Sea

Mobiliario laminado para juzgados mixtos, (China, Cerralvo, Galeana,
Villaldama)

Mobiliario laminado para pisos faltantes en el edificio de penales de
Monterrey.

Mobiliario para dos salas de audiencia tipo hexagonal, para el edificio de
Guadalupe.

Butacas para reemplazo del Auditorio (395 piezas).
Mobiliario para el Centro de Justicia Civil y Mercantil.

Mobiliario para edificio de Menores Infractores, ubicado en avenida
Constituyentes de Nuevo Ledn.

ionales del contrato nimero PJENL/82/2020, relativo al servicio de instalacién

Maria del Carmen Gonzéalez Cantu.

probd la participacién de los servidores publicos en los siguientes eventos:

[- 72.reuniondelaRedde Mecanismos Alternativos de Solucién de Controversias

(RMASC), del dia 17 diecisiete al 20 veinte de noviembre del afo en curso. Se
solicita expresamente que se dé anuencia a la maestra Martha Laura Garza
Estrada para que coordine dicho evento.

5° Encuentro de la Red Nacional de Estadisticas Judiciales, el dia 20 veinte
de noviembre del afio en curso. Se sugiere la representacién a través del
ingeniero Ricardo Steefan Alfaro Carrizales, Coordinador de Estadistica
Judicial.

15
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[ll.- 13 Reunién de la Red de Escuelas Judiciales de los Estados de la Republica
Méxicana, del 17 diecisiete al 19 diecinueve de noviembre del presente afo.
Se sugiere la representacion a través del licenciado Rafael Antonio Torres
Fernandez, Director del Instituto de la Judicatura.

IV.- 112 Reunién de la Red de Cooperacion Judicial para la Proteccién de la
Nifiez, del 17 diecisiete al 20 veinte de noviembre de 2020 dos mil veinte. Se
sugiere la representacion de la licenciada Marlene Yuridia Mendo Castéan,
Juez Segundo de Juicio Familiar Oral del Primer Distrito Judicial del Esado.

V.- 22 Reunién de la Red Nacional del Sistema Integral de Justicia Penal para
Adolescentes, el 18 dieciocho y 19 diecinueve de noviembre del afio en curso.
Se sugiere la representacién de la licenciada Graciela Cazares Charles, jueza
coordinadora en materia de adolescentes.

VI.- 73 Reunién de la Red de Juezas y Jueces Orales Civiles, Mercantiles y
Extincion de Dominio, del 19 diecinueve al 23 veintitrés de noviembre de
2020 dos mil veinte. Se sugiere la representacion del licenciado Federico
Garza Martinez, juez coordinador en materia de oralidad mercantil.

VII.-73, Red Nacional de los Centros de Convivencia Familiar y Afines de la
Republica Mexicana, del 17 diecisiete al 21 veintiuno de noviembre de 2020
dos mil veinte. Se sugiere la representacion del licenciado Anibal Vaquera
Guerrero, coordinador de la Unidad de Convivencia del Centro Estatal de
Convivencia Familiar.

Se autorizé la emision del fallo correspondiente con motivo del dictamen emitido
por el Comité para el Control de Operaciones Patrimoniales, relativo a la licitacion
publica DAT-05-20, correspondiente al servicio de enlace de comunicaciones
para juzgados mixtos.

Se autorizé la firma del convenio de colaboracién en el marco del “Proyecto de
fortalecimiento de las instancias de gobierno judicial en México’, con motivo de
la invitacion realizada por México Evalua.

Se aprobd, por un lado, la participacién de la institucién en la conmemoracion del
Dia del Patrimonio de Nuevo Ledn, en su edicion 2021, con el tema: “Patrimonio
Judicial, fuente de inspiracién” y, por el otro, adquirir el software 3DVista Virtual
Tour Pro o algun similar, que permita generar recorridos virtuales de 360°
e integrarse en sitios o paginas web, a mostrarse en cualquier computadora,
tableta o teléfono inteligente.

16
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Se autorizd la emision del fallo de los dictdmenes emitidos por el Comité para
el Control de Operaciones Patrimoniales, correspondientes a las siguientes
licitaciones publicas: i) DAT-06-20, relativa al servicio especializado de
implementacion de Sistema Integral de Recursos Humanos y Sistema Integral
de Control de Activos y Mantenimiento de SAP - (HCM y PM), conforme a
los lineamientos de Ley General de Contabilidad Gubernamental Segunda
Licitacion; vy, ii) DAT-07-20, concerniente al suministro de equipo de cémputo
portatil dos en uno.

Se autorizé la utilizacién de recursos remanentes de ejercicios anteriores al
dos mil dieciocho, especificamente, los que resultaran necesarios para cubrir el
déficit presupuestal del presente ejercicio dos mil veinte, provocado por diversos
factores, siendo el principal, el recorte presupuestal aplicado por la Secretaria de
Finanzas y Tesoreria General del Estado a este Poder Judicial, con motivo de la
afectacién en la recaudacion de ingresos por los efectos de la pandemia del virus
SARS CoV2 (Covid-19).

DICIEMBRE, 2020

&

1.

Se autorizd asignar a la Fiscalia General del Estado, el uso de una superficie total
de 2,967.05 mts2 (incluyendo los 1,000 mts2 con los que ya se cuenta), respecto
de un terreno cuyo uso y posesién corresponde al Poder Judicial del Estado,
ubicado en la avenida Jorge Gonzalez Camarena, esquina con Joaquin Mora s/n,
en el Municipio de San Nicolas de los Garza, Nuevo Leén (Palacio de Justicia de
San Nicolas).

. Se autoriz6 la colaboracion de la institucién en la implementacién del proyecto

“Consolidacién del Sistema de Justicia Penal Acusatorio en México’, con motivo
de la invitacion realizada por la Oficina de las Naciones Unidas contra la Droga
y el Crimen (UNODC).

Se autorizd la emision del fallo correspondiente con motivo de los dictdmenes
emitidos por el Comité para el Control de Operaciones Patrimoniales, de las
siguientes licitaciones publicas electrénicas: i) DAT-09-20, relativa al suministro,
instalacion, y puesta en marcha de equipo para modernizacién del Centro de
Control y Comando de Seguridad para el edifico del Tribunal Superior de Justicia;
i) DAT-10-20, correspondiente al suministro, instalacién, implementaciény puesta
en marcha de equipamiento de sistema de aire acondicionado de precisién en
los Centros de Datos de Palacios de Justicia, para el edificio del Tribunal Superior
de Justicia; vy, iii) DAT-13-20, concerniente al suministro, instalacién y puesta en
marcha de equipo para modernizacién del sistema de video-vigilancia del edificio
del Tribunal Superior de Justicia.
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INFORME ESTADISTICO 2020-2021

PODER JUDICIAL DEL ESTADO DE NUEVO LEON

1. Se autorizé la emisién del fallo correspondiente con motivo de los dictdmenes
emitidos por el Comité para el Control de Operaciones Patrimoniales, de las
siguientes licitaciones publicas electrénicas: i) DAT-11-20, relativa a la renovacion
e instalacion de sistemas de acondicionamiento de edificios del Poder Judicial;
y, ii) DAT-12-20, correspondiente a la renovacion e instalacién de sistemas de
movilidad y seguridad para edificios del Poder Judicial.

2. Seautorizéiniciar con el servicio de aplicacién de pruebas PCR de COVID-19, para
empleados de este Poder Judicial, con el proveedor Grupo Christus Muguerza.

3. Se autorizé Acuerdo General nimero 13/2020, del Pleno del Consejo de la
Judicatura del Estado, relativo a la imposibilidad constitucional y legal para
determinar la materia y especializaciéon de los juzgados que conoceran de las
medidas cautelares de seguridad y sanciones previstas en los capitulos segundo
y tercero, del titulo décimo segundo, de la Ley de Asentamientos Humanos,
Ordenamiento Territorial y Desarrollo Urbano para el Estado de Nuevo Ledn,
publicada en el Periédico Oficial del Estado del veintisiete de noviembre de dos
mil diecisiete.

© o

1. Se autorizé el "Manual de Administracién de Remuneraciones del Poder Judicial
del Estado de Nuevo Ledn, para el gjercicio fiscal dos mil veintiuno.

1. Se autorizé la emisién del fallo correspondiente con motivo de los dictdmenes
emitidos por el Comité para el Control de Operaciones Patrimoniales, relativos
a las siguientes licitaciones publicas electrénicas: i) DAT-14-20, relativa al
suministro e instalacién de mobiliario de oficina; y, ii) DAT-15-20, concerniente a
la adquisicién de vehiculos utilitarios.

2. Se autorizd la calendarizacién mensual del presupuesto autorizado al Poder
Judicial, en la Ley de Egresos del Estado de Nuevo Ledn para el ejercicio fiscal
dos mil veintiuno, publicado en el Periddico Oficial del Estado de fecha treinta de
diciembre de dos mil veinte.

1. Se autorizd cancelar, por falta de recursos econdmicos, la licitacién publica DAT-
16-20, relativa a la renovacion del sistema de generacidn eléctrica de emergencia
del edificio del Tribunal Superior de Justicia.
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Se autoriz6 la adjudicaciéon al proveedor Christus Muguerza Sistemas
Hospitalarios, Sociedad Anénima de Capital Variable, del servicio de aplicacion
de 1,296 (mil doscientas noventa y seis) pruebas de laboratorio para la deteccion
de Coronavirus Sars CoV 2, faringeo y/o nasofaringeo, diagnéstico molecular
para la deteccién de SAR-CoV-2, COVID 19, técnica PCR Tr, reaccién en cadena
de las polimerasas en tiempo real, para ser aplicadas a empleados del Poder
Judicial del Estado de Nuevo Ledn, y trabajadores externos de seguridad y
limpieza.

. Se autorizd la propuesta del “Programa Anual de Desarrollo Archivistico” para el

ano 2021.

FEBRERO, 2021

&

&

1.

Se autorizd adjudicar al proveedor Grupo Hidroregio Ambiental, Sociedad
Andnima de Capital Variable, el servicio anual de recolecciéon de basura para
los edificios: Centro de Justicia Civil y Mercantil, Bodega de Producto de Robo,
Palacio de Justicia de Monterrey, Palacio de Justicia de San Nicolas y Centro de
Evaluacién Psicolégica.

Se autorizd la realizacién del noveno convenio modificatorio para pago de
trabajos extraordinarios y adicionales del contrato nimero PJENL/25/2018,
correspondiente a la “Construccién del Palacio de Justicia de Apodaca’, celebrado
con la empresa Bufette de Obras, Servicios y Suministros, Sociedad Anénima de
Capital Variable.

Se autorizd el contenido y publicacién de la Convocatoria para el Curso de
Induccidn para Aspirantes a Juez en Materia Laboral.

Se autorizé el arranque del proyecto de anonimizacion para la elaboracion
de sentencias publicas, asi como la contratacién de servicios de consultoria
de la Cooperativa de Trabajo Banquito de Software Limitada, de nacionalidad
argentina, para la implementacion del sistema IA2, de anonimizacién para la
elaboracién de sentencias publicas.

Se autorizd la realizacién del décimo convenio modificatorio para pago de
trabajos extraordinarios y adicionales del contrato nimero PJENL/25/2018,
correspondiente a la “Construccién del Palacio de Justicia de Apodaca’, celebrado
con la empresa Bufette de Obras Servicios y Suministros, Sociedad An6nima de
Capital Variable.
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Se autorizé la difusién del curso "Materia de Derechos de Autor y otras
Legislaciones’; organizado por la Secretaria de Cultura y el Instituto Nacional del
Derecho de Autor.

MARZO, 2021

o

1.

Se autorizd adjudicar al proveedor Inndot, Sociedad Andnima de Capital
Variable, el suministro de 1500 (mil quinientas) horas de soporte base, correctivo,
preventivo y evolutivo, del ERP del sistema SAP del Poder Judicial, para los
maodulos de Fl Financiero, FM Presupuestal y MM Adquisiciones.

Se autorizé asignar al proveedor Mis Services, Sociedad Anénima de Capital
Variable, la renovacién de la pdliza de mantenimiento anual, con servicios
de soporte y operacion, de equipo de seguridad para prevencién de ataques
cibernéticos, RSA SIEM, para proteccién de informaciéon y administracién de
eventos del Poder Judicial.

Se autoriz6 la participacién de la institucién en las siguientes actividades:

La Suprema Corte de Justicia de la Nacién, a través de la Direccion General de
Derechos Humanos invita a los jueces de nuestra institucion a participar en la
capacitacién “Juzgar con Perspectiva de Género” que se impartird por Zoom los
dias 23 veintitrés, 24 veinticuatro y 25 veinticinco de marzo del afo en curso, de
las 17:00 diecisiete a las 19:00 diecinueve horas. La lista de personas que deseen
participar se debe enviar a mas tardar el 12 doce de marzo.

1.2. El Centro de Estudios sobre la Ensefianza y el Aprendizaje del Derecho
A.C.(CEEAD) en conjunto con el Centro Nacional de Evaluacién para la Educacion
Superior (CENEVAL), en coordinacion del proyecto “Certificacion para la Justicia
en México” hace la invitaciéon para participar en la capacitacién y examen de
conocimientos disefiado para los Facilitadores de Mecanismos Alternativos de
Soluciéon de Controversias. Es gratuito y dirigido exclusivamente a facilitadores
del IMASC (interno).

Se autorizd el nuevo gafete para el personal de la institucidn y, en su caso, los
gastos correspondientes para la compra de los materiales necesarios para su
elaboracién.

. Se autorizd el Programa Anual de Auditorias 2021.

Se autorizd el contenido del Acuerdo General Conjunto por el que se dio
seguimiento a las acciones extraordinarias con motivo de la contingencia
sanitaria del virus SARS-CoV2 (COVID-19), en el que se propuso modificar el
anterior Acuerdo General (13/2020-11), en lo relativo al retorno gradual y seguro
de los empleados del Poder Judicial.
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Se autoriza el pago de pdlizas temporales de seguro de cobertura amplia para
los ochenta y nueve vehiculos oficiales del Poder Judicial, a la compafia Chubb
Seguros de México, Sociedad Anénima (ABA Seguros).

Se aprobd el contenido y posterior publicaciéon de las Convocatorias para el
Concurso Interno de Oposicion para la Categoria de Juez de Primera Instancia
en Materias Civil, Familiar, Mercantil y Penal, asi como los gastos para ello.

Se autorizé la suscripcién del convenio de colaboracién con la Comisién Estatal
de Derechos Humanos, para brindar asistencia y apoyo en la elaboracion
e implementacién de acciones de capacitacion en las diversas materias de
imparticién de justicia, mecanismos alternativos de solucion de controversias y
derechos humanos.

ABRIL, 2021

1.

Se autorizé iniciar con el procedimiento de licitacion publica del “Servicio de
Seguridad Privada para Instalaciones del Poder Judicial’

Se autorizd el Acuerdo General por el que se crea el Comité Consultivo de
Servicios Transversales.

Se autoriz6 la emisién del fallo correspondiente del dictamen emitido por el
Comité para el Control de Operaciones Patrimoniales, respecto de la licitacion
publica DAT-01-21, correspondiente al servicio de limpieza para instalaciones del
Poder Judicial del Estado.

Se autorizé iniciar con los procedimientos de las licitaciones publicas de
“Suministro de higiénicos con despachadores en comodato’, por un plazo de
veinticuatro meses, y "Suministro de papeleria y articulos de escritorio’, por un
plazo de doce meses.

Se autorizd la compra de membresias de emergencias médicas con el proveedor
Emergencias Médicas EMME, para el personal que es contratado bajo la
modalidad de honorarios asimilables a sueldo, como medida precautoria de
brindarles seguridad social.

Se autorizé la suscripcion del Convenio de Colaboraciéon Administrativa entre la

Contraloria y Transparencia Gubernamental del Poder Ejecutivo del Estado y el
Poder Judicial del Estado.
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Se autoriz6 proceder con las segundas licitaciones de los siguientes proyectos:

Renovacién de dos torres de enfriamiento de 315
1 toneladas de refrigeracién del sistema de aire Reasignacién 2017 3'950,000.00
acondicionado del Palacio de Justicia de Guadalupe.

Instalacién de sistema contra incendio para el

2 Palacio de Justicia de Monterrey. Reasignacion 2017 67200,000.00
Renovacion de elevadores de los edificios del
3 Palacio de Justicia de Monterrey, Palacio de Justicia Reasignacién 2017 9°020744.38

de San Nicolas y edificio Matamoros y Garibaldi
(Juzgados de Ejecucién Penal).

Se autorizd la suscripciéon de un convenio de colaboracién con la Comision de
Transparencia y Acceso a la Informacion del Estado de Nuevo Ledn, en materia
de archivos y gestion documental, con el objeto de establecer las bases generales
para conjuntar esfuerzos y acciones dentro del dmbito de sus respectivas
competencias, con el fin de generar e impulsar mecanismos de colaboracion
interinstitucional para la ejecucién y promocién de programas, proyectos y
actividades, intercambio de experiencias y practicas exitosas, capacitacién,
asesoramiento, investigacién y difusion, a través de programas especificos de
realizacion conjunta.

Se autoriza la ejecucién del pago para el cambio de uso de suelo del edificio
Villarreal, con domicilio en calle Escobedo nimero 508, esquina con 15 de Mayo,
en la zona Centro de Monterrey, bajo el giro de “Imparticién de Estudios de Tipo
Superior y Oficinas Administrativas’, como parte de los requisitos solicitados por
la Secretaria de Educacion Publica, para la emisidn de la certificacion al Instituto
de la Judicatura, como érgano educativo autorizado para impartir maestrias.

MAYO, 2021

1.

Se autorizd la contratacién con laempresa Torre Meridiano, Sociedad Andnima de
Capital Variable, del servicio de 75 (setenta y cinco) cajones de estacionamiento,
para empleados del Poder Judicial del edifico Valirent, por un plazo de doce
meses.

Se autorizé contratar con la empresa Inmobiliaria P'osoge, Sociedad Anénima
de Capital Variable, el servicio de 80 (ochenta) cajones de estacionamiento para
empleados del Poder Judicial del Centro de Justicia Civil y Mercantil, por un plazo
de doce meses.
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Se autoriz6 iniciar con el procedimiento de la licitacién publica del “Servicio
integral de copiado incluyendo operador e insumos, con concesién de servicio
para venta al publico’, por un plazo de veinticuatro meses.

Se aprobd la Segunda Convocatoria para el Curso de Induccién para Aspirantes
a Juez en Materia Laboral.

Se autorizd el contenido del convenio de adhesion de mediacidn a distancia con
el Poder Judicial de Oaxaca, asi como la fecha para su firma.

Se autorizé la emisidn del fallo correspondiente al dictamen emitido por el Comité
para el Control de Operaciones Patrimoniales, respecto de la licitacion publica
DAT-02-21, correspondiente al servicio de seguridad privada para instalaciones
del Poder Judicial del Estado.

Se autorizé el proyecto bibliografico “Memoria judicial’, asi como la publicacién
referida.

Se autorizd la emisién del fallo correspondiente a los dictdmenes emitidos
por el Comité para el Control de Operaciones Patrimoniales, respecto de las
siguientes licitaciones publicas: i) DAT-03-21, relativo al suministro de higiénicos
con despachadores en comodato; y, ii) DAT-04-21, concerniente al suministro de
papeleria y articulos de escritorio.

Se autoriza la renovacién de los contratos de arrendamiento de los siguientes
inmuebles propiedad del arrendador HCP de México, Sociedad Andnima de
Capital Variable, por un plazo de veinticuatro meses:

l.- Arrendamiento de dos bodegas ubicadas en el sétano del edificio Valirent,
con domicilio en Escobedo # 519, en el Centro de la ciudad de Monterrey, y
que son destinadas para la operacion de la Direccion de Informatica.

Il.- Arrendamiento de 96 cajones de estacionamiento, ubicados en el sétano
del edificio con domicilio en Escobedo # 519, en el Centro de la ciudad de
Monterrey, con acceso en la caseta del Tribunal Superior de Justicia sobre la
calle Juan I. Ramén.

lll.- Arrendamiento de un local en planta baja del edificio ubicado en Escobedo
#519, en el Centro de la ciudad de Monterrey, donde se encuentra ubicado el
Archivo de Juzgados Familiares.

IV.- Arrendamiento de 267 cajones de estacionamiento, ubicados en el edificio

de Juzgados Familiares, con domicilio en Escobedo # 519, en el Centro de la
ciudad de Monterrey.
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Se autorizd iniciar con los procedimientos de las siguientes licitaciones publicas:
i) arrendamiento de equipo de cdémputo por un plazo de sesenta meses; ii)
arrendamiento de equipo activo de comunicaciones por un plazo de sesenta
meses; iii) servicio de transformacién de contenido educacional tradicional a
formato SCORM y examenes en linea; y, iv) suministro de bolsas de seguridad
para buzones de oficialias.

Se autoriz6 la renovacién del servicio de arrendamiento de equipo de seguridad
perimetral FIREWALL marca Palo-Alto modelo: PA-5220, con el proveedor
Seguridad Informética y de Telecomunicaciones Sociedad Andénima de
Capital Variable, incluyendo los mismos servicios del contrato actual: soporte,
garantias de refacciones, equipo Spare, que permite mantener seguro el acceso
a las aplicaciones web, trabajo remoto y a la infraestructura de servidores,
comunicaciones y equipos de coémputo del Poder Judicial.

Se autorizd el contenido y posterior publicacién del Acuerdo General del Pleno
del Consejo de la Judicatura del Estado de Nuevo Ledn, relativo a la creacion,
reglas de operacién de la Sala de Remates Judiciales del Centro de Justicia Civil
y Mercantil del Primer Distrito Judicial del Estado.

Se autorizé el contenido y posterior publicacién del Acuerdo General del Pleno
del Consejo de la Judicatura del Estado mediante el cual se expide el Reglamento
de Operacién y Funcionamiento de los Programas de Justicia Terapéutica en
Materia Penal.

Se autorizd iniciar con el procedimiento de la licitaciéon publica del servicio de
impresion con equipo multifuncional para digitalizacion e impresoras, por un
plazo de cuarenta y ocho meses.

Se autorizé la realizacion del “Diplomado Derechos Humanos Laborales y Justicia
Laboral’, con duracién de ciento veintiséis horas, dirigido a servidores publicos
del Poder Judicial del Estado.

Se autorizé la instalacién de mdédulos de atencién ciudadana en las sedes de
los Juzgados de los Distritos Judiciales Segundo, Cuarto y Décimo Cuarto, asi
como en el Centro de Justicia Civil y Mercantil, asi como ampliar los servicios
que ofrecen (esto también a los ya existentes en el Tercer Distrito Judicial y en la
sede de los Juzgados en materia familiar del Primer Distrito Judicial) para brindar
auxilio a los usuarios que asistan a dichos recintos judiciales.
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Se autoriz6 iniciar con el procedimiento de la licitaciéon publica del servicio de
administracién de mantenimiento preventivo y correctivo en edificios del Poder
Judicial del Estado.

Se autoriz6 asignar al proveedor Herman Miller México, Sociedad Anénima de
Capital Variable, el suministro e instalacion de silleria de oficina para los juzgados
mixtos de China, Cerralvo, Galeana y Villaldama.

Se autorizé el contenido y posterior publicacién del Acuerdo General del Pleno
del Consejo de la Judicatura del Estado de Nuevo Ledn, a través del cual se
transforma el Juzgado Familiar y de Juicio Oral Familiar del Décimo Cuarto
Distrito Judicial y el Juzgado Civil y de Juicio Oral Civil del Décimo Cuarto Distrito
Judicial en Juzgado Mixto de lo Civil y Familiar del Décimo Cuarto Distrito Judicial
y, Juzgado de Juicio Civil y Familiar Oral del Décimo Cuarto Distrito Judicial,
respectivamente, asi como de su forma de organizacion y funcionamiento.

Se autorizé el contenido y posterior publicacién del Acuerdo General del Pleno
del Consejo de la Judicatura del Estado de Nuevo Ledn, que determina la
creacion de la Coordinacion de Gestion Judicial de los Juzgados del Décimo
Cuarto Distrito Judicial.

MATERIA DISCIPLINARIA

El Pleno del Consejo de la Judicatura del Estado ha impuesto durante ese periodo
8 sanciones administrativas, en los términos siguientes:

Inhabilitacion para Amonestacion Apercibimiento Apercibimiento
ocupar cargos publicos privada publico privado

En la inteligencia que, de las personas sancionadas, 3 pertenecen al Sistema de
Carrera Judicial y 5 se tratan de personal administrativo.

Asimismo, se emitid 1 medida cautelar relacionada conlas acciones extraordinarias
para evitar la propagacién del virus Sars-Cov-2 (COVID-19).

CONFIRMACION E INAMOVILIDAD DE JUECES

» Leonel Roberto Bazaldlia Ocafas
« Cristina Mariana Lizaola Pinales

« José Manuel Ojeda Gonzélez

« Jorge Antonio Hernandez Torres

» Gerardo Garcia Ramirez

» Azael Flores Valero
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PRESIDENCIA DEL TRIBUNAL SUPERIOR DE JUSTICIA
Y DEL CONSEJO DE LA JUDICATURA Y SUS RESPECTIVAS
SECRETARIAS GENERALES DE ACUERDOS

Asuntos radicados Distribucién de asuntos por materia

Declinatorias 256 Civil/mercantil 1751
Inhibitorias 2 Familiar 725
Conflicto de competencia 36 Penal 2369
Reconocimiento de inocencia 3 Total 4,845

N

Recusaciones
Quejas 13

Inconformidades 6 Registro de titulos profesionales
Contradiccién de criterios 0 ; .
; ; . - Titulos registrados 961
Controversias de inconstitucionalidad 7
Acciones de inconstitucionalidad 1
Juicio politico 0
Consulta popular 0 Libro de exhortos
Recusaciones Vs Jueces 0 .
. Cartas rogatorias 18
Peticiones 618
Despachos 224
Total general 944
Exhortos 1265
Requisitorias 4
- — Suplicatorias 0
Promociones recibidas 1,713
Total 1,548
Unitarias civiles 1751 Institucionales 18
Unitarias penales 2064 Interinstitucionales 60
Unitarias familiares 725 Asociciones y colegios 2
Colegiadas civiles 0 Acédemicos y educativos 1
Colegiadas penales 305 Civicos y culturales 5
Total 4,845 Total 96
Certificaciones de registro de titulos 16
Certificaciones de peritos oficiales 36
Certificaciones de firmas de servidores 77
Total 129
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lll. | Imparticion de Justicia

Civil y Mercantil
ST

ESTADISTICA EN JUSTICIA CIVIL Y MERCANTIL
Cifras totales de agosto 2020 a julio 2021

Total asuntos
en tramite

40,409

Total bajas
Total altas por otros

67'1 60 motivos
42,799 /SN ,

Total bajas
por sentencia
definitiva . :
35

@ Jueces /
’ Magistrados

Juzgados
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CIFRAS POR ORGANOS JURISDICCIONALES

JUZGADOS CIVILES

§. Bajas por Asuntos
S0 ias IV 5 trdmite
¥ sentencias 5 en

BEIES

1,401 por otros 4,885

motivos

5,714

JUZGADOS MENORES

§. Bajas por Asuntos
S fnc [ : tramite
¥ sentencias : en trdmi

3,304 [ 20,431

motivos
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CIFRAS POR ORGANOS JURISDICCIONALES

JUZGADOS DE JURISDICCION CONCURRENTE

Asuntos
en tramite
EEIES

1,577 Y por otros 9,1 51

8§ Bajas por

; sentencias

motivos

JUZGADOS DE JUICIO ORAL CIVIL

§. Bajas por Asuntos
o ias PR § trdmite
¥ sentencias 5 en

330 \ 4 ggj;ac?tros 1,1 07

motivos

815
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CIFRAS POR ORGANOS JURISDICCIONALES

JUZGADOS DE JUICIO ORAL MERCANTIL

& Bajas por GGG Asuntos
; sentencias en tramite

EEIES

769 ' por otros 4,740

motivos

SALAS CIVILES

8§ Bajas por

; sentencias

BEIES

1,475 por otros 95

motivos
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ESTADISTICA COMPLEMENTARIA

ALTAS POR TIPO DE JUICIO CIVIL / MERCANTIL

Juicio Ejecutivo Mercantil

Juicio Ejecutivo Mercantil o
Accion Cambiaria Directa 15.2 %

Medios Preparatorios de Juicio 10.3 %

Juicio Ordinario Civil

Juicio Ordinario Civil Rescisién de Contrato
Juicio Oral Mercantil

Acto Prejudicial Medios
Preparatorios de Juicio Declaracrién

Diligencias de Jurisdiccion Voluntaria sobre
Notificacion e interpelacion Judicial

Diligencias de Jurisdiccién Voluntaria
Notificacién e Interpelacién Judicial

Acto Prejudicial Medios
Preparatorios de Juicio Otro

Otros

0% 50%

USO DEL TRIBUNAL VIRTUAL

) Expedientes Expedientes Promociones Oficios Oficios
Organo autorizados Consultas a autorizados electrénicas electrénicos electrénicos
Jurisdiccional para su expedientes para enviar B entre Juzgado y entre
consulta promociones Dependencia Juzgados
Juzgados 13,971 1'235,257 8,231 19,651 5,762 1,625
Civiles
Juzgados de 310 255,03 2,260 5,052 774 476
Juicio Civil Oral
Juzgados de 9,251 760,058 6,247 11,031 2,347 180
Juicio Oral
Mercantil
Juzgados de 20,795 1'619,753 12,394 34,564 7045 2,155
Juridiccién
Concurrente
Juzgados 48,018 888,866 27,623 20,458 4,308 73
Menores
Salas Civiles 0 203,401 2 899 0 158
TOTAL 95,145 4'962,438 56,757 91,655 20,236 4,667
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V.| Imparticidon
de Justicia
Familiar

lll. Imparticidon de Justicia
Civil y Mercantil
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INFORME ESTADISTICO 2020-2021
PODER JUDICIAL DEL ESTADO DE NUEVO LEON

V.| Imparticidn de
Justicia Familiar

WAt

ESTADISTICA EN JUSTICIA FAMILIAR
Cifras totales de agosto 2020 a julio 2021

Total asuntos
en tramite

24,645

Total bajas
Total altas por otros

53,275 motivos
23,685 /S ,

Total bajas
por sentencia
definitiva s {
33

@ Jueces /
’ Magistrados

Juzgados
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INFORME ESTADISTICO 2020-2021 .
PODER JUDICIAL DEL ESTADO DE NUEVO LEON

CIFRAS POR ORGANOS JURISDICCIONALES

JUZGADOS FAMILIARES

§. Bajas por Asuntos
S0 gy 5 trdmite
¥ sentencias 5 en

BEIES

3,900 por otros 9,875

motivos

7,936

JUZGADOS DE JUICIO ORAL FAMILIAR

§. Bajas por Asuntos
S fac [T : tramite
¥ sentencias : en trdmi

Bajas

13,482 W por otros 14,1 70

motivos

15,088

.
"""""""""""""" 11 22 Juzgados a- 21 Jueces R
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INFORME ESTADISTICO 2020-2021 .
PODER JUDICIAL DEL ESTADO DE NUEVO LEON

CIFRAS POR ORGANOS JURISDICCIONALES

SALAS FAMILIARES

§. Bajas por

; sentencias

Asuntos
en tramite
BEIES

707 ' por otros 116

motivos

93

JUZGADO SUPERNUMERARIO FAMILIAR

Asuntos
en tramite
BEIES

46 W por otros 408

motivos

8§ Bajas por

; sentencias
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INFORME ESTADISTICO 2020-2021 .
PODER JUDICIAL DEL ESTADO DE NUEVO LEON

CIFRAS POR ORGANOS JURISDICCIONALES

JUZGADO VIRTUAL FAMILIAR

§. Bajas por Asuntos
S0 ias IV 5 trdmite
¥ sentencias 5 en

EEIES
4,605  por otros 76
| motivos :
377
S B e B e [
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INFORME ESTADISTICO 2020-2021

PODER JUDICIAL DEL ESTADO DE NUEVO LEON

ESTADISTICA COMPLEMENTARIA

ALTAS POR TIPO DE JUICIO FAMILIAR

Procedimiento Oral Divorcio Incausado
Juicio Oral Sobre Divorcio Incausado

Juicio Especial sobre Rectificacion
de Acta del Registro Civil

Procedimiento Oral Alimentos
Juicio Oral de Alimentos
Juicio Sucesorio Intestado

Diligencias De Jurisdiccién Voluntaria
Informacién Ad-Perpetuam

Procedimiento Oral Divorcio
por Mutuo Consentimiento

Juicio Sucesorio de Intestado

Diligencias de Jurisdiccion Voluntaria sobre
Informacion Ad-Perpetuam

Otros 26.4 %

0% 30%

USO DEL TRIBUNAL VIRTUAL

5 Expedientes Expedientes Promociones Oficios Oficios
QFQGV]O autorizados Consultas a autorizados electrérllicas electrénicos electrénicos
Jurisdiccional para su expedientes para enviar recibidas entre Juzgado y entre
consulta promociones Dependencia Juzgados
Juzgado 10,447 77642 917 2,739 701 69
Virtual
Familiar
Juzgados 55,622 2'202,614 37,816 83,224 15,164 2,035
de Juicio
Familiar Oral
Juzgados 22,786 1135,807 12,362 32,016 11,496 1,830
Familiares
Salas 0 52,940 0 388 82 56
Familiares
TOTAL 88,855 3'469,003 51,095 118,367 27,443 3,990
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V. Imparticion
de Justicia
Penal

lll. Imparticidon de Justicia
Civil y Mercantil
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INFORME ESTADISTICO 2020-2021
PODER JUDICIAL DEL ESTADO DE NUEVO LEON

V. | Imparticion
de Justicia Penal

WAt

ESTADISTICA EN JUSTICIA PENAL
Cifras totales de agosto 2020 a julio 2021

Total asuntos
en tramite

14,158

Total bajas
Total altas por otros

30,449 motivos
38 ’467 —— .

Total bajas
por sentencia
definitiva . {
55

@ Jueces/ S
! Magistrados

Juzgados
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INFORME ESTADISTICO 2020-2021 .
PODER JUDICIAL DEL ESTADO DE NUEVO LEON

CIFRAS POR ORGANOS JURISDICCIONALES

JUZGADOS PENALES TRADICIONALES

§. Bajas por Asuntos
= ' : tramite
v sentencilas 5 en

BEIES

118 Y por otros 165

motivos

JUZGADOS DE CONTROL

§. Bajas por Asuntos
S fac [T : tramite
¥ sentencias : en trdmi

1,341 ' Egj;ac?tros 7,159

motivos

28,325
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INFORME ESTADISTICO 2020-2021 .
PODER JUDICIAL DEL ESTADO DE NUEVO LEON

CIFRAS POR ORGANOS JURISDICCIONALES

JUZGADOS DE JUICIO ORAL PENAL

Asuntos
en tramite
BEIES

1 ,369  por otros 628

§. Bajas por

; sentencias

motivos

JUZGADOS DE EJECUCION DE SANCIONES PENALES

Asuntos
en tramite
BEIES

0 W por otros 5,829

motivos

8§ Bajas por

; sentencias

6,261
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INFORME ESTADISTICO 2020-2021 .
PODER JUDICIAL DEL ESTADO DE NUEVO LEON

CIFRAS POR ORGANOS JURISDICCIONALES

JUZGADOS DE GARANTIAS DE ADOLESCENTES

& Bajas por Asun,tos:
T sentencias en tramite

BEIES

13 por otros 68

motivos

1,478

JUZGADO DE JUICIO DE ADOLESCENTES

&< Bajas por [EEG_ Asuntos
¥  sentencias en tramite

Bajas
65 W por otros 4

motivos

72
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INFORME ESTADISTICO 2020-2021 .
PODER JUDICIAL DEL ESTADO DE NUEVO LEON

CIFRAS POR ORGANOS JURISDICCIONALES

JUZGADO DE EJECUCION DE ADOLESCENTES

Asuntos
en tramite
BEIES

0  por otros 84

§. Bajas por

; sentencias

s

124

motivos

""""""""""""" ﬁ 1 Juzgado ‘I:: N/A

SALAS PENALES

8§ Bajas por

; sentencias

Asuntos
en tramite
BEIES

1,834 W por otros 221

motivos

540

-~ o
1&l 7 salas ‘E‘. 7 Magistrados
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INFORME ESTADISTICO 2020-2021

PODER JUDICIAL DEL ESTADO DE NUEVO LEON

ESTADISTICA COMPLEMENTARIA

ALTAS POR TIPO DE JUICIO PENAL

Violencia familiar

Robo

Delitos contra la salud 13.9 %
Lesiones dolosas

Amenazas

Dafo en propiedad ajena culposo

Homicidio doloso

Violencia familiar equiparada

Fraude

Falsificacion y uso de documentos en general

Otros 22.7 %

0% 25%

USO DEL TRIBUNAL VIRTUAL

5 Expedientes Expedientes Promociones Oficios Oficios
Organo autorizados Consultas a autorizados electrénicas electrénicos electrénicos
Jurisdiccional para su expedientes para enviar recibidas entre Juzgado y entre
consulta promociones Dependencia Juzgados
Ejecucion 931 47740 825 6,885 3,425 0
Penal
Gestion Judicial 48 1,062 39 51 0 0
Adolescentes
Gestion 6,419 341,479 5,642 21,450 0 0
Judicial Penal
Penal 279 17,961 91 0 0 0
Tradicional
Salas 0 6,004 0 3 0 0
Colegiadas
Penales
Salas Penales 0 25,658 0 0 0
TOTAL 7,677 439,904 6,597 28,849 3,425 0
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INFORME ESTADISTICO 2020-2021
PODER JUDICIAL DEL ESTADO DE NUEVO LEON

VL.
Vol

Juzgados Mixtos

ESTADISTICA EN JUSTICIA FAMILIAR
Cifras totales de agosto 2020 a julio 2021

Total bajas
Total altas por otros

20,639 motivos

Total bajas
por sentencia
definitiva

47

Total asuntos
en tramite

13,933

Juzgados
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INFORME ESTADISTICO 2020-2021 .
PODER JUDICIAL DEL ESTADO DE NUEVO LEON

CIFRAS POR ORGANOS JURISDICCIONALES

JUZGADOS MIXTOS

&< Bajas por Asun:cog
T sentencias en tramite

BEIES

4,953 por otros 12,819

motivos

9,334

JUZGADOS DE EXHORTOS

8§ Bajas por

; sentencias

Asuntos
en tramite
EEIES

0  por otros 1,114

motivos
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PODER JUDICIAL DEL ESTADO DE NUEVO LEON

VIl.| Organos
Auxiliares
de Justicia
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INFORME ESTADISTICO 2020-2021
PODER JUDICIAL DEL ESTADO DE NUEVO LEON

VIl.| Organos Auxiliares de Justicia

Vales

INSTITUTO DE MECANISMOS ALTERNATIVOS
PARA LA SOLUCION DE CONTROVERSIAS

Periodo comprendido del
1 de agosto de 2020 al 29 de junio de 2021

Atencion de casos a través de un Método Alterno

ATENCION A USUARIOS

[
Y & .. »
Solicitudes Mediaciones -------------- Convenios

942 659

2,556 M

MEDIACIONES POR MATERIA

@ Familiar

® Penal

® Civil

® Mercantil

® Comunitario
@ Adolescentes

© Administrativa
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INFORME ESTADISTICO 2020-2021

PODER JUDICIAL DEL ESTADO DE NUEVO LEON

FUENTE DE DERIVACION
QUE ARRIBARON A MAS CONVENIOS

SOLICITUDES POR FUENTE DE DERIVACION
1 DE AGOSTO DE 2020 AL 29 DE JUNIO DEL 2021

TOTAL CANALIZADO: 910

JUZGADOS FAMILIARES (TRADICIONALES Y ORALES) 403

JUZAGADOS PENALES (CONTROL Y TRADICIONAL) 383

JUZGADOS CIVILES (TRADICIONALES Y ORALES) 65
ADOLESCENTES 34
COMUNITARIO 15
JUZGADOS MERCANTILES Y MENORES 10

SOLICITUDES POR FUENTE DE DERIVACION
1 DE AGOSTO DE 2020 AL 29 DE JUNIO DEL 2021

553

® Abogado ® Juzgados orales familiares
TOTAL CANALIZADO: 2,478 ® Usuario o CODE
ABOGADO 755 ® Juzgados de Control ® Publicidad
USUARIOS 553
JUZGADOS DE CONTROL 358
JUZGADOS ORALES FAMILIARES 261 FUENTE DE DERIVACION
CODE 213 QUE ARRIBARON A CONVENIO
PUBLICIDAD 7
PARTICULAR 40
DEFENSORIA DE OFICIO 38
JUZGADOS DE JUSTICIA PARA ADOLESCENTES 34
GOBIERNOS MUNICIPALES 27
DIF 25
PROFECO 19
JUZGADOS FAMILIARES 16
INSTITUTO ESTATAL DE LA MUJERES 14
JUZGADO PENAL TRADICIONAL 12
AGENCIAS DEL MINISTERIO PUBLI 10
ALTERNATIVAS PACIFICAS 6
JUZGADOS ORALES CIVILES 6
JURIDICOS GRATUITOS UNIVERSITARIOS 4
PROCURADURIA DE JUSTICIA DEL ESTADO 4 . L
® Alternativas Pacificas ® Escuelas
NO DEFINIDA 3
ESEUECAS 5 ® Juzgados Orales Civiles ® Juzgados Menores
JUZGADOS MENORES 5 ® Juridicos Gratuitos ® Salas del Tribunal
SALAS DEL TRIBUNAL 2 Universitarios ® Direccidn de Justicia

JUZGADOS CIVILES

—_

JUZGADOS MERCANTILES 1

DIRECCION DE JUSTICIA PENAL 1
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INFORME ESTADISTICO 2020-2021

PODER JUDICIAL DEL ESTADO DE NUEVO LEON

FUENTE DE DERIVACION
QUE ARRIBARON A CONVENIO

® Abogado ® Particular

® Usuarios @ Publicidad

® Juzgados de Control ® Defensoria de Oficio
Juzgados Orales ® Juzgados de Justicia para
Familiares Adolescentes

® CODE ® Gobiernos Municipales

Este servicio se realizé con la estructura de ocho facilitadores y ocho auxiliares de facilitadores,
distribuidos en las unidades de mediacidn con las que cuenta este Instituto, asi como a través de la
plataforma digital Teams.

UNIDADES DE MEDIACION DEL
INSTITUTO DE MECANISMOS ALTERNATIVOS

Unidad
. Unidad de Itinerante en .
Unidad Central Mediacién en el Juzgados Unidad de

Edificio Villarreal PB
Escobedo 508 Sur,
Zona Centro

Monterrey, N.L.

Mediacion en el
4to. Distrito Judicial
San Pedro,
Garza Garcia, N.L.

2°, Distrito Judicial
Palacio de Justicia
Guadalupe, N.L.

Cadereyta, Linares,
Garcia, Montemorelos,
Galeana, Dr. Arroyo,

China, Cerralvo

Unidad
de Mediacién
Familiar en los Juzgados
Familiares Orales
Edificio Vali-Rent, piso 6
Escobedo 519 Sur,
Zona Centro
Monterrey, N.L.

Unidad de
Mediacién en el
3er Distrito Judicial
San Nicolas
de los Garza, N.L.

Unidad de
Mediacién Penal en
Juzgados de Control
Palacio de Justicia
de Monterrey, N.L.
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PODER JUDICIAL DEL ESTADO DE NUEVO LEON

Se realizaron 6,774 llamadas telefénicas a usuarios que solicitaron el servicio de mediacién para
dar continuidad a su proceso, se recibieron 9,494 llamadas de usuarios a quienes se les brindé
orientacion, y se realizaron 4,486 llamadas de seguimiento.

CUMPLIMIENTO DE CONVENIOS CUMPLIMIENTO DE CONVENIOS
DERIVADOS DE DERIVADOS DE MECANISMOS ALTERNATIVOS
MECANISMOS ALTERNATIVOS EN MATERIA PENAL

@ Si cumplié ® Cumplié parcialmente @ No cumplié @ Si cumplié ® No cumplié

Capacitacion impartida por parte del Instituto de Mecanismos
Alternativos para la Solucidon de Controversias y Convocatorias

SEMANA DE LA MEDIACION 2020
MODALIDAD VIRTUAL

Horas impartidas de : :
forma sincronica. . Blackboard: 591 participantes

Conf . Talleres
onferencias
10

Con un alcance en :
f Facebook de 40,000 vistas i

Total de 289 horas de capacitacién impartidas
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Los servidores publicos del Instituto de Mecanismos Alternativos, en cumplimiento del deber de
capacitacién contenido en el articulo 11 fraccién VIl de la Ley de Mecanismos Alternativos para la
Solucién de Controversias del Estado, asistieron a diversos talleres, cursos, conferencias y congresos.

Certificacion y refrendo a prestadores de
servicios y Centros de Mediacion

719 150
R/ Refrendos @ Certificaciones

CERTIFICACION DE FACILITADORES

hd

Primera Convocatoria de certificacién, del 5 de octubre 2020 al 16 de abril 2021.
273 personas inscritas, 265 admitidos y 8 rechazados, llevdndose a cabo en modalidad virtual a
través de la plataforma Blackboard, Zoom y Microsoft Teams.

EXAMEN TEORICO

Primera oportunidad Segunda oportunidad Tercera oportunidad

265 examenes programados 106 examenes programados 37 exémenes programados
4 4 4
© ® © ® V ®
159 106 68 26 19 7
Aprobados  No aprobados Aprobados  No aprobados Aprobados  No aprobados
11 No presentaron 1 Descalificado 11 No presentaron

EXAMEN PRACTICO

Primera oportunidad Segunda oportunidad Tercera oportunidad

207 exémenes programados 165 examenes programados 129 exémenes programados
4 hd D 4
V ® Y ® Y ®
81 87 36 90 33 43
Aprobados  No aprobados Aprobados  No aprobados Aprobados  No aprobados
39 No presentaron 39 No presentaron 53 No presentaron

El 3 de mayo de 2021, se publicé en el Boletin Judicial, la Convocatoria Interna para Secretarios,
cuya inscripcion inicié el 21 de junio de 2021.
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En la actualidad se tiene un total de 22 centros certificados de los cuales 5 son municipales, 5
universitarios y 12 privados. En virtud de haber dado cumplimiento a los criterios de formacién y
capacitacién emitidos por el comité de certificacidén, se autorizd a 2 Centros de Mecanismos
Alternativos para la Solucién de Conflictos brindar capacitacién en mecanismos alternativos.

' 1 Centro l Institucién Kairos Servicios Legales, S.C.
| &) refrendado I : 6 de octubre, 2020. :

« Centros
acreditados
4

Se autorizd para brindar

: Centro de Mecanismos P
i Alternativos que fue otorgado © 1 acreditacion del capacitacién para formar
¢ al Centro de Mediacién del i i Centro de Mediacion de la facilitadores especializados al
municipio de Santa Catarina, : Preparatoria nimero 7 centro FFR ASESORES en el
Nuevo Leénenfecha9de | Dr. Oscar vela Cantd. mes de mayo del 2021,

noviembre de 2020.

INSPECCIONES

v

A través de la Coordinacién de Vinculacion, Fomento, Capacitacién y Certificacién de este Instituto,
se llevaron a cabo las siguientes actividades:

Cambio de domicilio del Centro de Mediacion

Cambio de domicilio del Centro de Mediacién
del municipio de Judrez, Nuevo Ledn. denominado KAIROS SERVICIOS LEGALES, S.C.
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TRIBUNALES PARA EL TRATAMIENTO DE ADICCIONES
EN ADULTOS Y EN ADOLESCENTES

Cumpliendo con los objetivos planteados por Tribunal para el Tratamiento de Adicciones, como
programa de justicia terapéutica integral, que busca la rehabilitaciéon de quienes, por primera vez,
cometen un delito bajo el influjo de las drogas o el alcohol, a cambio de someterse a un tratamiento
de desintoxicacion bajo una estricta supervision, logrando su recuperacién y reincorporacién social
de manera productiva, durante el afo judicial que se rinde en fechas 8 de julio y 14 de diciembre
del afio 2020, asi como en fecha 08 de julio de 2027, tuvieron verificativo mediante una ceremonia
virtual, el egreso de diversas generaciones tanto de adultos como de adolescentes luego de concluir
satisfactoriamente su tratamiento.

ADOLESCENTES

: o6° g
. GENERACION

3

participantes

D

participantes

14 de diciembre
2020

8 de julio
2020

ADULTOS

67°

15°

16° ..

GENERACI()N; GENERACION; GENERACION;
participantes participantes participantes

7 de julio
2021

14 de diciembre
2020

8 de julio
2020
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CENTRO ESTATAL DE CONVIVENCIA FAMILIAR
0. o.0

Centro Estatal de
Convivencia Familiar

Actividades relevantes

Implementaciéon de nuevos procedimientos, técnicas y protocolos para la
adaptacion de los servicios a la modalidad virtual, participando todo el personal
del Centro. Lo cual reditud en la realizacién de méas de 22,000 sesiones de los
diferentes servicios.

Proyecto para el regreso escalonado a los servicios presenciales, el cual se
presentd a jueces familiares y se envié al Consejo de la Judicatura para su revision
y autorizacion.

Junta virtual con 3 Jueces Familiares para revisién del proyecto para el regreso a
los servicios presenciales del Centro.

Reunidn virtual con la directora y personal del Centro de Convivencia de la CDMX,
con el fin de brindar asesoria sobre la intervenciéon con enfoque sistémico en los
casos de integracion.

3 juntas virtuales de la Red Nacional de Centros de Convivencia y Afines, donde
se colaboré en la elaboracion de un nuevo reglamento, el cual fue presentado a
CONATRIB para su aprobacion.

Atendiendo con el plan Estratégico de Depuracién del Archivo Judicial, establecido
por el Consejo de la Judicatura del Estado, a través de la publicacion de los
Acuerdos Generales 20/2017 y 15/2018, asi como del Reglamento Interno del
Archivo Judicial, el equipo legal, continla realizando las labores necesarias para
las transferencias de los expedientes, por lo tanto, se han mandado un total de 129
cajas para su depuracién y 43 para su conservacion, con expedientes de los afos
2009 al 2016.
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El Coordinador de Convivencia Lic. Anibal Vaquera Guerrero, participé en los
siguientes eventos:

« 4° Encuentro de la Red de Centros de Convivencia Familiar Supervisada y Afines
de la Republica Mexicana.

« XLIIl Congreso Nacional Conatrib 2020, participando como ponente con el tema
“La terapia breve sistémica en la revinculacion parento filial"

» Ciclo de platicas virtuales: “Experiencias y buenas practicas en la imparticién de

la justicia digital’, impartiendo el tema “La teleconvivencia como modelo para
fortalecer las relaciones filiales frente al distanciamiento social”

Capacitacion Virtual dirigida a los profesionistas del centro

Curso de introduccién a la Curso de psicologia Seminario de psicologia
terapia breve sistémica juridica y forense y trabajo social forense

(4) (5) (6)

Maltrato infantil \eeniiese  aleleines Abuso sexual

en terapia familiar

Psicopatologia forense Coordinacién Parental

Neuroderecho

El interés superior de las La relaciéon entre . .
i i Victimologia
nifias, nifnos y adolescentes

la psicologia y el derecho
La relacion de pareja antes

Neuropsicologia forense y despuss de los hijos

Mediacion Familiar
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Programa “Convivir” en radio en El Tribunal

El Centro Estatal de Convivencia, continué con la realizacion del

programa de radio “Convivir, donde se abordaron temas sobre

psicologia, familia y de interés general, con el objetivo de informar,

concientizar y sensibilizar al publico sobre dichos temas. % 2 0
PROGRAMAS :

DE RADIO ?

.......................................................................................

Lo o 1 ....................................... 5
s para ayudar a los hijos

2 Tip
Ferere e en la escuela virtual
DIStaHCIamlentOS SI’, .......................................

pero no social

4 5 pasos para afrontar
el estrés por el covid-19

6 Compras compulsivas

La importancia de inculcar 7
el respeto en la nifez

Cémo vencer a la fastidiosa
distraccion parte 1y 2

Cdémo solucionar

las dificultades familiares — ’
Con el divorcio

no se termina la familia

Qué es la crianza

compartida N
p Herramientas para el

: autocuidado emocional
La importancia de las
relaciones familiares

Hablemos del corazén: qué
son las cardiopatias congénitas

Cdémo enfrentar el duelo
en tiempos de Covid
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SOLICITUDES DE SERVICIOS AL CENTRO ESTATAL DE CONVIVENCIA

POR JUZGADO
TOTAL: 6,058

Juzgado Primero de lo Familiar 103
Juzgado Segundo de lo Familiar 24
Juzgado Tercero de lo Familiar 96
Juzgado Cuarto de lo Familiar 27
Juzgado Quinto de lo Familiar 100
Juzgado Primero de Juicio Familiar Oral 218
Juzgado Segundo de Juicio Familiar Oral 287
Juzgado Tercero de Juicio Familiar Oral 406
Juzgado Cuarto de Juicio Familiar Oral 263
Juzgado Quinto de Juicio Familiar Oral 140
Juzgado Sexto de Juicio Familiar Oral 198
Juzgado Séptimo de Juicio Familiar Oral 133
Juzgado Octavo de Juicio Familiar Oral 104
Juzgado Noveno de Juicio Familiar Oral 152
Juzgado Décimo de Juicio Familiar Oral 153
Juzgado Decimoprimero de Juicio Familiar Oral 223
Juzgado Decimosegundo de Juicio Familiar Oral 314
Juzgado Decimotercero de Juicio Familiar Oral 106
Juzgado Supernumerario de lo Familiar y de Juicio Familiar Oral 101
Juzgado Primero de lo Familiar del Segundo Distrito 13
Juzgado Primero del Juicio Familiar Oral del Segundo Distrito 299
Juzgado Segundo del Juicio Familiar Oral del Segundo Distrito 352
Juzgado Tercero del Juicio Familiar Oral del Segundo Distrito 197
Juzgado Cuarto del Juicio Familiar Oral del Segundo Distrito 164
Juzgado Primero de lo Familiar del Tercer Distrito 54
Juzgado Segundo de lo Familiar del Tercer Distrito 74
Juzgado Primero del Juicio Familiar Oral del Tercer Distrito 225
Juzgado Segundo del Juicio Familiar Oral del Tercer Distrito 239
Juzgado Tercero del Juicio Familiar Oral del Tercer Distrito 14
Juzgado Primero de lo Familiar del Cuarto Distrito 98
Juzgado Primero del Juicio Familiar Oral del Cuarto Distrito 226
Juzgado Segundo del Juicio Familiar Oral del Cuarto Distrito 200
Juzgado Primero Mixto de lo Civil y Familiar del Quinto Distrito Judicial 29
Juzgado Segundo Mixto de lo Civil y Familiar del Quinto Distrito Judicial 30
Juzgado de Juicio Civil y Familiar Oral del Quinto Distrito Judicial 170
Juzgado Segundo de Juicio Civil y Familiar Oral del Quinto Distrito Judicial 191
Juzgado Mixto del Sexto Distrito Judicial 3
Juzgado Mixto del Noveno Distrito Judicial 12
Juzgado Mixto del Décimo Distrito Judicial 20
Juzgado de lo Familiar y de Juicio Familiar Oral del Decimocuarto Distrito 85
Juzgado de Exhortos y Cartas Rogatorias 115
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REPORTES FINALES DE EVALUACION
TOTAL: 672

Seguimiento ﬁ

Evaluacién
social

gl 201
sistémica

Evaluacion . 17
psicologica

Evaluacion
madurez

SESIONES OTORGADAS
TOTAL: 33,034

Evaluacion

sobre madurez i 73

Asistencia a
menor

Evaluacion 9,009

sistémica

202

Evaluacion

v | 540
soclieconomica

Evaluacion
psicdlogica

Teleconvivencia | CEY

257

0 5000 10,000 15000 20,000

SOLICITUDES RECIBIDAS POR SERVICIO
TOTAL: 6,058

Otros (informe, cambio de horario, etc.)
Prueba de capacidad virtual
Evaluacion sobre madurez
Asistencia a menor
Evaluacioén sistémica
Evaluacién socieconémica
Evaluacién psicélogica virtual
Evaluacién psicdlogica
Entrega-Recepcion

Terapia de Integracién
Convivencia Supervisada

Teleconvivencia

25,000

61




INFORME ESTADISTICO 2020-2021

PODER JUDICIAL DEL ESTADO DE NUEVO LEON

DIRECCION DE ARCHIVO JUDICIAL

Periodo comprendido del
1 de agosto de 2020 al 30 de junio de 2021

Coordinacion de Atencion Ciudadana

Oficialias de Partes

Sonlasunidades de correspondencia encargadas
de brindar, de forma ordenada y eficiente, los
servicios de recepcion, registro, digitalizacion y
despacho de los asuntos pertenecientes a los
Juzgados de lo Civil, de Juicio Civil Oral, de lo
Familiar, de Juicio Familiar Oral, de Jurisdiccién
Concurrente, de Oralidad Mercantil, asi como
de Menor Cuantia, contribuyendo a la correcta
gestién documental de este Poder Judicial. Estas
unidades dan atencién en la sede del centro de
Justicia Civil y Mercantil, asi como en los edificios
de Vali-rent, y en los Palacios de Justicia de San
Nicolds de los Garza, Guadalupe y Cadereyta.

RECEPCIONES POR MATERIA

® Mercantil Oral
® Oral Civil

® Concurrente

® Menor

® Oral Familiar
® Familiar

® Civil

TIPO DE RECEPCION

® Demandas

® Promociones

401,309

Visitas de usuarios Recepciones diarias

m Promociones Demandas m

Civiles 36,084 7434 43,518
é‘gr'i‘ﬂfé'st”e 64143 3,930 68,073
Oral Civil 7,980 1,500 9,480
Mercantil Oral 20,550 4,827 25,377
Menor Cuantia 37,836 20,088 57924
Familiar 60,897 13,5682 74,479
Oral Familiar 90,145 32,313 122,458
TOTAL 317,635 83,674 401,309
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Unidades de Asistencia Procesal Administrativa

Oficinas de especializacion y centralizacion de tramites administrativos que permiten la optimizacion
de tiempos para usuarios, asi como la disminucién de la carga de trabajo de los juzgados en materias
civil, civil oral, jurisdiccién concurrente, oralidad mercantil, menor cuantia, familiar y familiar oral.

DILIGENCIAS REALIZADAS

® Documentos

220
® Copia certificada

® Ratificaciones

Entrega de Ratificaci Copias
Documentos AtifiCaciones Certificadas

Civiles 4,336 1,461 --- 5,797
Concurrente 7,880 4,084 --- 11,964
Oral Civil 726 814 --- 1,540
Mercantil Oral 3,624 1,622 57 5,303
Menor Cuantia 5,864 1,347 --- 7,211
Familiar -—- 1,642 5,772 7414
Oral Familiar --- 764 6,853 7617
TOTAL 22,430 1,734 12,682 46,846

Coordinacion de Archivo

Archivos Unicos

Los archivos de tramite resguardan los expedientes judiciales activos de los Juzgados de lo Civil,
de Juicio Civil Oral, de lo Familiar, de Juicio Familiar Oral, de Jurisdiccién Concurrente, de Oralidad
Mercantil, de Menor Cuantia, asi como de Control y Juicio Penal. Estas unidades brindan atencién en
los edificios del Centro de Justicia Civil y Mercantil, Vali-Rent, asi como en los Palacios de Justicia de
Monterrey, San Nicolas de los Garza, San Pedro Garza Garcia, Guadalupe y Cadereyta.
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ABOGADOS

——v———

PRESTAMO DE EXPEDIENTES ABOGADOS ATENDIDOS
39,873 38,611

® Familiar @ Civil y Concurrente @ Familiar @ Civil y Concurrente
190 182 98%
Expedientes prestados Abogados atendidos Prestamos en menos
diariamente diariamente de 5 minutos
JUZGADOS
e —

DEVOLUCION DE EXPEDIENTES
341,884

3,150 1,605

Expedientes ingresados Expedientes devueltos
diariamente diariamente

97%

Solicitudes atendidas
® Familiar @ Civily Concurrente en menos de 1 hora
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Archivos de Concentracion

Resguardan la documentacién semi-activa, la cual estd conformada por los expedientes judiciales
(asicomo sus anexos) que cuentan con una resolucion de baja o han sido suspendidos por inactividad
procesal, asi como la documentacién administrativa de los érganos jurisdiccionales y auxiliares. Sus
sedes se ubican en el sétano del Edificio del Tribunal Superior de Justicia, en la colonia Casa Bella,
en San Nicolas de los Garza, asi como en los Palacios de Justicia de Guadalupe y Cadereyta.

560

Expedientes

2,300

Expedientes

devueltos . % entrasferencia .
alasdreas ¢ o primaria
diariamente 99 /0 . . diariamente < 280
. EA Entrega de Expedientes en )
"""""""""""""" solicitudes en , descarte documental

menosde . diariamente
72 horas

Unidad de investigacion y difusion histérica

La Unida de Investigacion y Difusién Historia del Archivo Judicial entré en operaciones en diciembre
de 2020, con el objetivo de incentivar a la investigacién y difusion de la cultura e historia juridica del
Poder Judicial del Estado de Nuevo Ledn; ademas de clasificar, depurar y conservar los expedientes
histéricos, tanto juridicos como administrativos, de la institucion; los cuales representan su
invaluable memoria. Anterior a esa fecha, se localizaron y clasificaron un total de 34,159 expedientes
considerados histdricos.

EXPEDIENTES CLASIFICADOS
34,159

@ Civil
® Penal
® Administracién de Justicia

® Colonia
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Con la entrada en vigor de la Unidad de Investigacion y Difusion Histérica, se ha examinado la
captura y clasificacion del material histérico que se habia localizado con anterioridad; con el fin
de ir acorde con el Reglamento Interior del Archivo Judicial del Consejo de la Judicatura, teniendo
un mejor control archivistico. Por lo cual, se reestablecieron los criterios para este fin, ubicando los
siguientes fondos hasta el momento, distribuidos de la siguiente manera:

EXPEDIENTES RECAPTURADOS Y REUBICADOS
TOTAL DE EXPEDIENTES: 1,717

Nuevo Reino de Ledn 503
Partido de Real San Pedro Boca de Leones 24
Segundo Imperio Mexicano 7
Gobierno de los Estados Unidos Mexicanos 6
Gobierno del Estado de Nuevo Ledn 140
Poder Judicial del Estado de Nuevo Ledn 1,037

El fondo Poder Judicial del Estado de Nuevo Ledn ha sido dividido en las siguientes series:

@ \ateria Penal @ Pleno del Tribunal Superior de Justicia
85% 8%

@ \Vateria Civil @ Administracién de Justicia
7% 0%

Como parte de la conservacién de los expedientes histdricos, se ha iniciado con la digitalizacion de
todo el material; teniendo digitalizado hasta el momento:

Cajas Archivos Imégenes digitales
digitalizadas digitales creados creadas

Nuevo Reino de Ledn 2,782
Partido Real San Pedro de Boca de Leones 1 24 249
Gobierno de los Estados Unidos Mexicanos 1 6 21
Segundo Imperio Mexicano 1 6 80

PJENL 28 42 14,279

TOTAL 52 581 17,411

66



INFORME ESTADISTICO 2020-2021

PODER JUDICIAL DEL ESTADO DE NUEVO LEON

Justicia a distancia

Entérminos de los Acuerdos Generales Conjuntos 5-11/2020, 6-11/2020, 7-11/2020, 8-11/2020, 9-11/2020,
10-11/2020, 13-11/2020 y 2-11/2021, de los Plenos del Tribunal Superior de Justicia y del Consejo de la
Judicatura del Estado de Nuevo Ledn, se implementan diversas acciones extraordinarias, por causa
de fuerza mayor, para la reactivacion total de las funciones y el servicio de imparticién de Justicia a
cargo de este Poder Judicial.

Sistema de agenda de citas

Para aquellos usuarios que no puedan presentar sus escritos de manera virtual, o requieran realizar
aquellos trdmites correspondientes a las Unidades de Asistencia Procesal Administrativa, o bien
solicitar el préstamo de expedientes para consulta en algin Archivo Unico; se habilitaron extensiones
telefénicas, lineas de whatsapp y correo electrénico para que el usuario que asi lo desee pueda
agendar cita y acceder presencialmente a los servicios que presta la Direccién de Archivo Judicial.

CITAS POR AREA
121,421

10,545

45,989

I%Iamadas \“\
Mensaje L,,

® Archivo ® UAPA ® Oficialia
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Buzén de Oficialia
Herramienta habilitada para aquellos documentos que no puedan presentarse por via electrénica

0 esperar cita para su recepcién. Estos buzones funcionan todos los dias habiles del afo, las
veinticuatro horas del dia, en cada uno de los recintos judiciale.

RECEPCIONES POR MATERIA

371,989 2,883
Total recepciones Sobres erréneos
por buzdn devueltos al usuario

® Familiar ® Civily Concurrente @ Penal

Oficialia de Partes Virtual

Médulo implementado en el portal oficial de internet del Poder Judicial para la presentacién de
demandas y promociones de manera electrénica, en el que Unicamente el usuario debera contar con
una cuenta del Tribunal Virtual para utilizarlo.

RECEPCIONES OFICIALIA VIRTUAL
226,653
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Diligencias por videollamada
Se habilité el servicio de levantamiento de diligencias de ratificacién y otras comparecencias, a

distancia, a través de videollamada, las cuales son grabadas y forman parte del expediente electrénico
respectivo, junto con el acta correspondiente.

MODALIDAD DE COMPARECENCIAS

Go% 5

Virtual

B S0

Uso de los servicios de “Justicia a distancia”

Con un total de 644,472 servicios otorgados a nuestros usuarios, en todo momento la prestacion
del servicio publico de imparticién de justicia, como una funcién esencial para la sociedad, se ha
mantenido activo.

SERVICIOS OTORGADOS DE JUSTICIA A DISTANCIA
644,472

45,830

371,989
226,653
@ Buzén de @ Oficialia ® Agenda de
oficialfa virtual oficialfa
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UNIDAD DE MEDIOS DE COMUNICACION

Datos Estadisticos y/o Operativos

CANTIDAD DE SOLICITANTES
AGOSTO 2020 - JUNIO 2021

TOTAL: 527,185

300,000 [
250,000 "
<
200,000 8_ @
! 0 o
N B B
150,000
100,000
50,000
0
Civiles / Familiares Penal umc Fordneos
Mercantiles Cadereyta
@ solicitudes con ruta generada @ Solicitudes concluidas @ Solicitudes efectivas
527,185 514,123 493,300
Promedio diario de Porcentaje de
efectividad
Gt 94%
solicitudes °

DILIGENCIAS ENRUTADAS POR TIPO DE TRAMITE
AGOSTO 2020 - JUNIO 2021

. Total con Inst. Total de Sol. de Total de

Cadereyta 1,357 3.05% 13,505 2.80% 14,862 2.82%
Civil/Mercantil 40,056 89.92% 79,491 16.47% 119,547 22.68%
Familiar 2,273 510% 126,901 26.29% 129,174 24.50%
Mixtos 861 1.93% 8,908 1.85% 9,769 1.85%
Penal 0 0% 253,833 52.59% 253,833 4815%
TOTAL 44,547 100% 482,638 100% 527,185 100%
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DIiAS HABILES PROMEDIO DE DEVOLUCION DE
DILIGENCIAS A JUZGADO

35—
30 -
3
25 (— Py
20 |-
N~
o
15 o
10
5
0
Cadereyta Civil/ Familiar Mixtos Penal
Mercantil

*El promedio de dias habiles se considera desde su asignacion hasta el envié del acta a juzgado.

SOLICITUDES DE AGENDA Y FUERZA PUBLICA
AGOSTO 2020 - JUNIO 2021

TOTAL: 29,849

4,000 [—
3,500 — S
R
3,000 |— © S ©
® N =
~ (V_ P
2,500 (— « © o ™ 0
N~ ~ o
Q N
2,000 — o~ o)
&) N
< 4
1,500 [— =2 Q o
»
= ~ ~ &
| - N 0
1,000 . S = - N © 2
~ = ©
500 |— o © @ 3 3 & ™ N ™
- - © — -
Ago Sep Oct Nov Dic Ene Feb Mar Abr May Jun
\ 2020 I 2021 |
@ ~genda @ Fuerza plblica
27,786 2,063
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TRAMITES OPERATIVOS
AGOSTO 2020 - JUNIO 2021

Direcciones geolocalizadas 268,999
Folios agendados

Instancias impulsadas

Traslados electrénicos impresos y recibidos Penal 67,636

Traslados fisicos recibidos Civil/Mercantil/Familiar 180,321

Traslados fisicos recibidos Penal 22,007
1 1 1 1 1 ]
0 50,000 100,000 150,000 200,000 250,000 300,000
LINEA UMC
PROMEDIO DE LLAMADAS RECIBIDAS
MAYO 2020 - JUNIO 2021
TOTAL DE LLAMADAS: 245,987
Mayo
Junio 15,055
Julio
Agosto 18,776
2020
Septiembre 21,976
Octubre 23,788
Noviembre 18,162
Diciembre 12,358
Enero 19,740
Febrero 20,165
Marzo 22,640
2021
Abril 21,658
Mayo 21,099
L Junio 21,009
0 5,000 10,000 15,000 2,000 25,000
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21 Personas asignadas a
estas areas T ]

----- E Auxilares administrativos i 15

en home office
n Actuarios adscritos

6

en forma
presencial

Mejora de actividades

Centro de Atencion Telefonica de la UMC

El 08 de febrero del 2021, se cred el nuevo centro de atencion telefénica de la UMC, con la finalidad
de brindar atencién a los usuarios, ello, con motivo a las acciones extraordinarias implementadas por
el Poder Judicial del Estado de Nuevo Ledn, en los diversos Acuerdos Generales Conjuntos de los
Plenos del Tribunal Superior de Justicia y del Pleno del Consejo de la Judicatura del Estado, debido
al fendmeno de salud publica generado por la pandemia del virus SARS-CoV2 (COVID-19), el cual
incluye lo siguiente:

a) Linea telefénica Unica de contacto;
b) Linea de WhatsApp, a fin de que los usuarios puedan agendar su llamada; y,

c) Correo electrénico de Outlook linea.umc@pjenl.gob.mx para cualquier tramite relativo de la
unidad de medios.

A continuacion se muestran los datos operativos y/o estadisticos
derivados de dicho centro de atencion telefénica.

...................................

221,371 5812 | | 221,371 ti 1,034 60

Registrototal : : Registrototal : : Registrototalde : : Promedio : : Reporte diario
dellamadas : : desolicitudes : : solicitudesvia : : dellamadas : :  promedio
: ¢ viaWhatsApp : : correoelectrénico : : diariamente : :
Secccccesccsscccsscsscccnne S ST TR : Ferecoseennssccssnnnsscons Sececcsccccsscsscccsssssone

*Las solicitudes via WhatsApp iniciaron el dia 8 de febrero del 2021, mientras que los correos electrénicos a partir del 7 de junio del 2020.
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UNIDAD DE AUXILIARES DE LA IMPARTICION DE JUSTICIA

La Unidad de Auxiliares de Imparticiéon de Justicia (Unidad de Peritos) es un érgano de apoyo del
Pleno y de la Presidencia del Tribunal Superior de Justicia, encargada de vigilar la funcién que
desempenan los peritos y demds auxiliares cuando actlen dentro de los procesos judiciales, con el
fin de mejorar la calidad de la justicia en beneficio de la sociedad.

ASUNTOS ATENDIDOS

Otros motivos

Especialidad Dictdamenes (Asistencia al Juez con audiencia, En tramite

opiniones profesionales, etc.)

Psiquiatria 72 1 22

Psicologia 20 1 26
Grafoscopia 0 0 1

TOTAL 92 2 49

POR MATERIA

57 37

Psiquiatria 1
Psicologia 15 12 20
Grafoscopia 0 1 0
TOTAL 16 70 57
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BOLETIN JUDICIAL

BOLETIN
JUDICIAL

EJEMPLARES

T

r/\\\
1 = l

3,095
EDICTOS
=
519 2,576
REMATES NOTIFICACIONES
| |
4 516 754 284
MUEBLES INMUEBLES EMPLAZAMIENTOS NOTIFICACIONES
1,516
MASAS HEREDITARIAS
CONSULTAS
o O (] 20
ﬂ ﬂ DESAPARICION DE
- PERSONAS
ND 24,796
FiSICAS ELECTRONICAS
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VIIL.

Accesibilidad y transparencia

Ny
~

\
~4

NV Vg

DIRECCION DE TRANSPARENCIA DEL
TRIBUNAL SUPERIOR DE JUSTICIA DEL ESTADO

Revista “Informacion Relevante.
Sintesis de Transparencia Jurisdiccional

Durante el periodo que se informa, agosto de 2020 a junio de 2021, la Direccién de Transparencia
impulso la transparencia de informacién jurisdiccional, al coordinar la elaboracion, publicacion
y difusién de 13 revistas electrénicas denominadas “Sintesis de Informacién Relevante de
Transparencia Jurisdiccional’ '

Sentencias publicas

Durante el periodo, se promovié la transparencia de informacion jurisdiccional proactiva y focalizada
con acceso directo, a través de la publicacion de resoluciones jurisdiccionales en version publicaen la
pagina web oficial del Poder Judicial del Estado, particularmente, dentro del micrositio de “Sentencias
Pulblicas” consultable a través del siguiente link: https://www.pjenl.gob.mx/SentenciasPublicas.

Revision de versiones publicas

La Direccién de Transparencia, en una labor colaborativa con diversos érganos jurisdiccionales
revisé un total de 7,613 versiones publicas de sentencias.

Derivado del proceso de revision de referencia, la direccién de transparencia realiz6 sugerencias
respecto de 4,364 versiones publicas a fin de proponer diversos ajustes para garantizar la debida
proteccién de los datos personales de las partes y terceros involucrados en los procedimientos
judiciales respectivos. Sugerencias en cita, las cuales personal de esta direccién procedid a registrar
dentro de la plataforma de www.pjenl.gob.mx/misaplicaciones, para que los secretarios responsables

1 Las revistas de Sintesis de Transparencia Jurisdiccional correspondientes al mes de abril, mayo y junio del afio 2020 se encuentran en proceso de elaboracién
considerando que debido a la contingencia ocasionada por el virus COVID-19, la informacién estadistica necesaria para integrar su contenido se encuentra en
proceso de compilacién por la Direccién de Estadistica Judicial.
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de cada una de las versiones publicas adscritos a los diferentes érganos jurisdiccionales del Poder
Judicial del Estado, se encuentren en aptitud de materializar las modificaciones pertinentes v,
posterior a ello, puedan proceder a liberarlas dentro del portal web oficial del Poder Judicial del
Estado, particularmente, en el micrositio de “Sentencias Publicas”

Sraanos Jurisdiccionales revisados Total de versiones Total de sugerencias realizadas a
9 publicas revisadas versiones publicas revisadas

Coordinacién de Gestién Judicial Penal 542 539
de los Juzgados de Control y Juicio del Estado

Juzgado Primero de Jurisdiccién Concurrente 849 212
Primera Sala Unitaria Civil 168 144
Séptima Sala Unitaria Civil 48 48
Octava Sala Unitaria Civil 240 188
Décima Quinta Sala Unitaria Civil 148 105
Primera Sala Colegiada Civil 12 101
Segunda Sala Colegiada Civil 331 295
Segunda Sala Unitaria Penal 116 78
Cuarta Sala Unitaria Penal 100 71
Juzgado Virtual de lo Familiar 200 0
Juzgado Primero Civil 554 537
Juzgado Segundo Civil 79 74
Juzgado Tercero Civil 42 41
Juzgado Cuarto Civil 433 204
Juzgado Quinto Civil 318 168
Juzgado Sexto Civil 299 96
Juzgado De Oralidad Mercantil 110 75
Juzgado Primero Familiar Oral 103 3
del Segundo Distrito Judicial
Juzgado Segundo Familiar Oral 125 1
del Segundo Distrito Judicial
Juzgado Tercero Familiar Oral 200 4
del Segundo Distrito Judicial
Juzgado Cuarto Familiar Oral 200 0
del Segundo Distrito Judicial
Juzgado Primero Familiar Oral del Tercer Distrito Judicial 13 90
Juzgado Segundo Familiar Oral 316 41
del Tercer Disrtrito Judicial
Juzgado Tercero Familiar Oral del Tercer Distrito Judicial 80 80
Juzgado Primero Familiar Oral del Cuarto Distrito 121 40
Juzgado Segundo Familiar Oral del Cuarto Distrito 122 25
Juzgado Segundo De Juicio Civil y Familiar Oral 217 183

del Quinto Distrito
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Oraanos Jurisdiccionales revisados Total de versiones Total de sugerencias realizadas a
9 publicas revisadas versiones publicas revisadas

Juzgado De Juicio Civil y Familiar Oral del Quinto Distrito 231 213
Juzgado Segundo Mixto de lo Civil y Familiar m 107
del Quinto Distrito
Juzgado Primero Familiar Oral del Primer Distrito 275 57
Juzgado Segundo Familiar Oral del Primer Distrito 200 180
Juzgado Tercero Familiar Oral del Primer Distrito 200 146
Juzgado Cuarto Familiar Oral del Primer Distrito 250 1
Juzgado Sexto Familiar Oral del Primer Distrito 20 7
Juzgado Supernumerario del Primer Distrito 238 158
Tercera Sala Familiar del Honorable 18 18

Tribunal Superior de Justicia

Quinta Sala Familiar del Honorable 16 16
Tribunal Superior de Justicia

Sexta Sala Familiar del Honorable 18 18
Tribunal Superior de Justicia

Total 7,613 4,364

Liberacion de versiones publicas
Durante el periodo que se informa, agosto de 2020 a junio de 2021, se liberaron dentro de la pagina web

del micrositio de “Sentencias Publicas” consultable a través del hipervinculo: https://www.pjenl.
gob.mx/SentenciasPublicas/ un total de 13,501 versiones publicas de resoluciones judiciales.

VERSIONES PUBLICAS DE RESOLUCIONES JUDICIALES
TOTAL: 13,501

628 257

Civil Mercantil

19

Penal

12,597

Familiar

Monitoreo de versiones publicas liberadas

Durante el periodo que se informa, agosto 2020 al junio de 2021, esta direccion realizé un total de 22
monitoreos aleatorios sobre el 5% de las versiones publicas liberadas en el micrositio de “Sentencias
Publicas" https://www.pjenl.gob.mx/SentenciasPublicas, dentro de los cuales se detectaron 20
incidencias sobre la indebida proteccién de datos personales, mismas que fueron atendidas y
resueltas.
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Consulta de las versiones publicas

Durante el periodo que comprende de, agosto 2020 al junio de 2021, se informa que el micrositio
https://www.pjenl.gob.mx/SentenciasPublicas, reportd la cantidad de 112,078 visitas, la cual se
desglosa de la siguiente manera:

REPORTE DE VISITAS POR MES
https://www.pjenl.gob.mx/SentenciasPublicas

TOTAL: 112,078

Agosto
Septiembre
2020  Octubre
Noviembre 11,773

Diciembre
Enero
Febrero

Marzo

2021

Abril

Mayo

Junio

0 5,000 10,000 15,000 20,000

TOP TEN DE VISITAS DE PAIS
TOTAL: 7,443

Perd <IN 18%

Colombia 18%
USA 1,254 RVEZ)
Espafia E£x3 10%
Bolivia

Guatemala

Ecuador

Republica Dominicana
Argentina

El Salvador

1 ]
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VISITAS POR EDAD
TOTAL: 63,107

18-24 32%

25-34 14,772 P50
45-54

35-44

55-64 ] 10%
65+ 5%
0 5,OO(I) 1O,OOCI) 15,002) ZO,OOCI) 25,000I
VISITAS POR SEXO DE USUARIO VISITAS POR DISPOSITIVO
TOTAL: 70,475 TOTAL: 130,194

43,388 27,087

® Mujer ® Hombre ® Desktop ® Teléfono @ Tableta

VISITAS POR CANAL
TOTAL: 130,196

Busqueda Visitas procedentes de Visitas procedentes
) orgénica busquedas gratuitas en < Directo -, de cualquiera de las
A cualquier buscador de 15.267 - aproximadamente 400
- 112,004 - internet. ! redes sociales disponibles.

........................................

Visitas en las que el usuario

Visitas procedentes de . . : .
sitios web distintos a | Referido . tecleo directamentela URL | Social

redes sociales. s 2,376 de la pégina de Sentencias 549
Publicas en el navegador.
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Control de versiones publicas

Durante el periodo que se informa, de agosto 2020 a junio de 2021, la Direccién de Transparencia
coordiné en colaboracion con la Direccion de Informatica, la implementacion de mejoras y ajustes
a diversas herramientas electrdnicas a fin de posibilitar y optimizar los aspectos que a continuacién
se describen:

“Mis Aplicaciones”

La herramienta denominada "mis aplicaciones” https://www.pjenl.gob.mx/MisApps/Principal/ que
consiste en un sistema electrénico de uso interno para los operadores del Poder Judicial del Estado
de Nuevo Ledn.

Herramientas implementadas:

Se desarrollé el proceso que permite la elaboracién, modificacién, revisién, publicacién y monitoreo
de versiones publicas que derivan de las sentencias pronunciadas por tocas en definitiva que
resuelven las salas familiares y penales (unitarias y colegiadas) del Tribunal Superior de Justicia del
Estado.

Aspectos optimizados:

» Reduccion de tiempos en la elaboracién revisién y modificacion de versiones publicas.

» Mayor claridad de las sugerencias propuestas.

« Permiten llevar el control de las incidencias detectadas en las versiones publicas que se generan
y, particularmente, de la informacién registrada en la plataforma.

“Micrositio Sentencias Publicas”

La pagina web https://www.pjenl.gob.mx/SentenciasPublicas permite la consulta de
resoluciones judiciales en version publica, a través de diversos motores de busquedas.

Herramientas implementadas:

Se actualizd con el fin de posibilitar que los motores de blsqueda se encuentren preparados para
sistematizar la informacion correspondiente a las versiones publicas que derivan de las sentencias
que derivan de tocas en definitiva dictadas por saladas familiares y penales del Tribunal Superior
de Justicia del Estado.

Aspectos optimizados:
= Accesibilidad de la informacién.
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Capacitaciones

Durante el periodo que se informa, de agosto 2020 a junio de 2021, la direccién impartié un
total de 9 capacitaciones sobre transparencia judicial, proteccion de datos personales y
elaboracién de versiones publicas, mediante las cuales se logré capacitar a 366 empleados
del Poder Judicial del Estado de Nuevo Ledn.

Participacion en proyectos especiales

Coordinando la
implementacién de Coordinacién
las Salas Familiares editorial de
y Penales del Tribunal 4 revistas

Superior de Justicia denominadas
en el Proyecto “Decisiones
de “Sentencias Judiciales”

Pdblicas”

Acciones concretas que fomentan la
transparencia y accesibilidad a la informacion

Comunicados

La Direccion de Transparencia del Tribunal Superior de Justicia del Estado se encarga de mantener
actualizados a los jueces y magistrados sobre las reformas mas recientes verificadas a los
ordenamientos legales aplicables, asi como sobre las tesis que emite la Suprema Corte de Justicia
de la Nacién y los Tribunales Colegiados del Cuarto Circuito, razén por la cual durante el periodo que
se informa se comunicaron dichos criterios a través del correo electrénico institucional.

Obligaciones de transparencia

Durante el periodo que se informa, de agosto 2020 a junio de 2021, esta direccién publicd y actualizd
dentro de la Plataforma Nacional de Transparencia y dentro del portal web oficial del Poder Judicial
del Estado de Nuevo Ledn, apartado “Transparencia’, los formatos de las obligaciones comunes
y especificas relacionadas con informacién de naturaleza jurisdiccional. Aunado a lo anterior, esta
direcciéon también auxilié a la Presidencia del Tribunal Superior de Justicia, asi como al area de
Comunicacion y Vinculacion Social en la carga de la informacion en cita, previa su validacién de la
informacién correspondiente.
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Criterios Judiciales

Durante el periodo de agosto 2020 a junio 2021 la Direccién de Transparencia del Tribunal Superior
de Justicia del Estado elabord, sistematizé y difundié un total de 46 criterios judiciales relevantes
en el micrositio “Criterios Judiciales” que se localiza dentro de la pagina web oficial del Poder
Judicial del Estado de Nuevo Ledn: https://www.pjenl.gob.mx/CriteriosJudiciales/ los cuales fueron
debidamente aprobados por el titular del 6rgano jurisdiccional que los emitié la resolucién de la cual
derivan los mismos.
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DIRECCION JURIDICA DEL CONSEJO DE LA JUDICATURA

Coordinacion Juridica Administrativa

“ Contratos y convenios

Durante el periodo del 01 de agosto del 2020 al 30 de junio del 2021, fueron elaborados y formalizados
un total de 124 contratos y convenios, incluidos entre ellos: 18 contratos adjudicados mediante el
proceso de licitacion publica; 61 contratos asignados con la obtencién de cotizaciones; 6 contratos
mediante adjudicacién directa; 18 convenios modificatorios a contratos; y 21 contratos de prestacién
de servicios para instructores.

“ Licitaciones Publicas

Se desarrollaron 27 licitaciones publicas, en el periodo de Agosto del 2020 a Junio del 2021,
identificadas del nimero DAT-05-2020 al DAT-17-2020 y del nimero DAT-01-21 al DAT-14-2021, de
las que actualmente, 3 contintdian en proceso.

m Oficios para la Comisiéon de Administracion

Como parte de las tareas que se llevan a cabo para el desarrollo de las sesiones de la Comisién de
Administracion del Consejo de la Judicatura, que requieren autorizacién del Pleno, se elaboraron 62
oficios de compilacién y estructuracion de los asuntos de caracter administrativo que se someten a
su conocimiento y aprobacion.

Revision, autorizacion y gestiones de fianzas

Derivado de la elaboracién de contratos, se revisarony validaron 94 Fianzas de anticipo, cumplimiento,
ampliacion de fianza, y vicios ocultos; asi mismo, se realizé el trdmite de emision de cancelacién de
27 fianzas.

Revision de expedientes de proveedores

En relacién a las actividades que se llevan a cabo para el padrén de proveedores, se revisaron los
documentos juridicos de 367 expedientes de proveedores.

Justipreciaciones

En cumplimiento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacién de Servicios y su
Reglamento, se realizaron 10 solicitudes de justipreciacion de Catastro.
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VII. Auditorias

Durante el periodo mencionado, se atendié a personal de la Visitaduria, para el desahogo de dos
inspecciones administrativas:

Segunda Inspeccién Administrativa Ordinaria Virtual 2020. Inicié el 30 de septiembre del 2020, y
cuyo periodo de revision abarcé del 20 de mayo al 29 de septiembre del 2020.

Primera Inspeccién Administrativa Ordinaria Virtual 2021. Inicié el 09 de marzo del 2021, con
periodo de revisién del 30 de septiembre del 2020 al 08 de marzo del 2021.

Asimismo, se atendieron revisiones de las Auditorias Superiores de la Federacién, y del Estado,
asi como del despacho externo, para la revisién de la cuenta publica respectiva, llenando formatos
y elaborando listados de datos, que implicé la revisiéon de cada uno de los contratos, convenios y
licitaciones celebrados por el Poder Judicial del 2016 al 2020, incluyendo su digitalizacién.

Coordinacion de la Unidad de Enlace de Informacion

Obligaciones de Transparencia

G La Unidad de Enlace de Informacién, ha trabajado de forma coordinada con las distintas &reas
del Poder Judicial del Estado de Nuevo Ledn para garantizar el cumplimiento puntual de un
total de 61 fracciones, que corresponden a 97 formatos de las obligaciones de transparencia
a nivel estatal, a través del Sistema de Portales de Obligaciones de Transparencia (SIPOT) y
la pagina de internet.

o Al respecto y derivado de las evaluaciones practicadas por la Comisiéon de Transparencia y
Acceso a la Informacién del Estado (COTAI), el Poder Judicial del Estado de Nuevo Ledn,
ha mantenido una calificacién de excelencia en el cumplimiento a las obligaciones de
transparencia, previstas en el articulo 95 y 99 de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica del Estado de Nuevo Ledn.

Solicitudes de Acceso a la Informacidn y Proteccion de Datos Personales

Se atendieron un total de 1072 solicitudes, desglosdndose de la siguiente manera:

» 667 solicitudes de acceso a la informacién, de las cuales 643, fueron respondidas en
tiempo y forma, de acuerdo a los términos establecidos en la Ley de la materia; 20 se
tuvieron por no presentadas al no cumplir con la prevencion correspondiente; y, 4 se
encuentran en tramite;
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» 405 solicitudes de datos personales, de las cuales 395 fueron resueltas en tiempo y forma;
3 se tuvieron por no presentadas y 07 se encuentran en tramite.

Se atendieron a 1658 usuarios que se comunicaron a la Unidad de Enlace de Informacién,
para indagar sobre los procedimientos en los que figuran como parte, asi como los nimeros
de expedientes de esos asuntos, entregandoles de forma inmediata, y sin generarles un
tiempo de espera adicional, informacién de su interés, asi como una debida orientacion
sobre la ubicacién y localizacién de su informacion.

Se comparecio ante la Comision de Transparencia y Acceso a la Informacién del Estado, a
fin de defender 13 recursos de revisién interpuestos por los solicitantes, llevando a cabo la
representacion y defensa de los criterios del Poder Judicial del Estado de Nuevo Ledn, en
materia de transparencia, acceso a la informacion y la proteccion de datos personales; de los
cuales, los 11 ya fueron resueltos.

Obligaciones en Materia de Proteccion de Datos Personales

Se elaboraron las politicas de privacidad para los empleados del PIENL, mismas que fueron
aprobadas por los Plenos del Consejo de la Judicatura y del Tribunal Superior de Justicia;

Se elaboré el procedimiento para la atencién de dudas y quejas en materia de proteccién de
datos personales para los usuarios del PJENL;

Se elaboré el programa de auditoria de datos personales para las dreas de la administracién
a cargo del Consejo de la Judicatura.

Requerimientos de la Comision de Transparencia
y Acceso a la Informacion Publica del Estado de Nuevo Ledn

Se ha dado cumplimiento también a 5 resoluciones de la Comisién de Transparencia y Acceso a la
Informacion del Estado de Nuevo Ledn, derivada de los recursos de revision o demas procedimientos
substanciados por el citado érgano garante.

Asuntos Juridicos de la Direcciéon Juridica

Se realiza el monitoreo y seguimiento de un total de 64 asuntos litigiosos, cuya supervision
se encuentra encomendada a esta Direccidn Juridica.

Se recibieron un total de 35 nuevos juicios de amparo; a las que se les dio trdmite, mediante

la formulacién de los informes (previos y justificados), recursos de queja en contra la
suspension provisional, recursos de queja en contra de la admisién, recursos de revisién en
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contra de la suspension definitiva, asi como diversos escritos; incorporandose a los sistemas
de monitoreo y seguimiento de asuntos de la Direccion Juridica del Consejo de la Judicatura
del Estado de Nuevo Ledn.

Se elaboraron y presentaron ante los Tribunales Colegiados de Circuito en Materia
Administrativa del Cuarto Circuito Judicial, un total de 03 recursos de revisién, promovidos
en contra de la suspension definitiva dictada por jueces de amparo.

Se elabord y presento ante los Tribunales Colegiados de Circuito en Materia Administrativa,
un total de 06 quejas urgentes, promovidas en contra de la suspensién provisional dictada
por un juez de amparo.

Celebracion de diez convenios laborales extrajudiciales.
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IX.

Carrera Judicial, Vigilancia
Yy Responsabilidad

DIRECCION GENERAL DEL INSTITUTO DE LA JUDICATURA

El presente documento contiene una relacién de las principales actividades realizadas por el Instituto
de la Judicatura, de agosto de 2020 a junio de 2021.

Respecto de las actividades ejecutadas por el Instituto se destacan, ademas de las del proceso de
nombramientosy ratificaciones, las siguientes: los cursos ordinarios de formaciéninicial y capacitacion
continua relativos a todas las categorias judiciales, los cursos del programa de capacitacion para
jueces, las conferencias magistrales, las actividades interinstitucionales y la realizacién de eventos
especiales, la aplicacion de exdmenes de aptitud y de oposicidn para el ingreso a las categorias de la
carrera judicial y del personal administrativo, los eventuales cursos de regularizacién y el seguimiento
a la prestacion del servicio social de estudiantes, entre otras.

De igual manera, se ha dado seguimiento a los procesos de la NOM-035 Ambiente Laboral.

A continuacidn, se presenta el desglose de cada uno de los anteriores rubros.

Ratificaciones y Nombramientos

NOMBRAMIENTOS
TOTAL: 843

Nuevo ingreso 38
Prérroga 393
Definitivos 186
Cambio de categoria 21
Cambio de adscripcién 38
Cambio de categoria y adscripcién 14
Temporales 1
Regularizacién 144
No ratificado 8
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RATIFICACIONES

v

TOTAL DE RATIFICACIONES
587

315

Carrera
judicial

264

Personal
administrativo

8

Personal no
ratificado

NOMBRAMIENTOS

4

TOTAL DE NOMBRAMIENTOS
256

38 21 1
Nuevo Cambio
gess categoria 14 Temporales
38 )
Cambio Cambio de 144

o tegori
adscripcién categonia y

Regularizacion
adscripcion

Carrera Judicial

Cat . Nuevo Cambio Cambio J Cambio de categoria T | Reqularizacié
ategoria ingreso adscripcion | categoria y adscripcioén EINBOIEES gosarzacion
21 34 12 13 1 18 199

Administrativos 17 4 9 1 26 57

91



INFORME ESTADISTICO 2020-2021

PODER JUDICIAL DEL ESTADO DE NUEVO LEON

De Carrera Judicial por Categoria y Materia

ESCRIBIENTES
Escribientes Nuevo Cambio Cambio [ Cambio de categoria T I Reqularizacié
por materia ingreso adscripcion || categoria y adscripcion CIROIIES CULEIIZaL IO
Civil 4 0 8 20
Familiar 2 0 0 9
Mercantil 6 0 53 67
Penal 6 0 7 13
Mixtos 2 1 0 5
Otros 0 0 4 5
TOTAL 20 1 72 19
ASISTENTES JURIDICOS
Asistente Juridico Nuevo Cambio Cambio [ Cambio de categoria T | Reqularizacic
por materia ingreso adscripciéon || categoria y adscripcién CIIRCIECS EgLEalizaciOn
Civil 0 0 0 0 0 0 0
Familiar 0 0 1 2 0 0 3
Mercantil 0 1 0 0 0 0 1
Penal 0 1 3 0 0 2 6
Mixtos 0 0 0 0 0 0 0
Otros 0 4 1 0 0 2 7
TOTAL 0 6 5 2 0 4 17
ACTUARIOS
Nuevo Cambio Cambio J Cambio de categoria T I Reqularizacié
ingreso adscripciéon || categoria y adscripcién CIBOIES Cysalizaciol
Actuarios 1 1 0 0 0 0 2
TOTAL 1 1 0 0 0 0 2
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SECRETARIOS
I £3 £ ED S D N )

materia ingreso adscripcién J categoria y adscripcién
Civil 0 1 0 0 0 3 4
Familiar 0 5 0 4 0 0 9
Mercantil 0 0 1 1 0 26 28
Penal 0 0 4 1 0 7 12
Mixtos 0 0 0 0 0 0 0
Otros 0 1 0 1 0 6 8
TOTAL 0 7 5 7 0 42 61

Personal administrativo

Nuevo Cambio Cambio [ Cambio de categoria
ingreso adscripcion || categoria y adscripcion

Administrativo

Temporales [Regularizacion

Administrativo 17 4 9 1 0 26 57

TOTAL 17 4 9 1 0 26 57

Actividades académicas

Cursos de Formacion Inicial

15 498 614
Numero : ; Personas Horas de
de cursos g Ml capacitadas capacitacion

04 O

LAY ‘
Escribiente 3 186 124
Asistente Juridico 3 68 120
Actuario 3 43 18
Secretario de Juzgado 3 84 132
Secretario de Sala 3 17 120
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Cursos de Capacitacion Continua

19 Y 3,351 Y 2,013

Ndmero : Personas Y B Horas de

de cursos @l capacitadas | capacitacion

Yy O W

Entre los cursos de capacitacién continua se han implementado 44 nuevos, los cuales son los
siguientes:

PNL-Negociacién (SiC@Vi)
Manejo del Estrés (SiC@Vi)
Fundamentos del Sistema de Justicia Oral en Materia Penal (SIC@Vi)

Los Derechos de los Nifos, Nifias y Adolescentes en el Sistema Integral de
Justicia Penal para Adolescentes (SIC@Vi)

Audiencia Preliminar en Materia Mercantil (SiIC@Vi)
Generalidades de la Funcién Actuarial (SiC@Vi)
Ejecucién en la Ordenes de Proteccién en Materia Familiar (SiC@Vi)

Outlook FTD de Administracién del Tiempo - Continuacion de Orden y Manejo
del Tiempo (SiC@Vi)

Impacto de Estrés Laboral en la Salud Mental (SiC@Vi)

Anélisis de Criterios de Jurisprudencia Nacional en Materia Familiar (SiC@Vi)
Fundamentos de Responsabilidad Civil (SiC@Vi)

Reformas en el Juicio Oral (SiC@Vi)

Ejecucién de las Ordenes de Proteccién en Materia Penal (SiC@Vi)
Competencias Parentales en los Procesos de Separacién (SiC@Vi)
Liderazgo (SiC@Vi)

Andlisis de Criterios de Jurisprudencia Nacional en Materia Civil (SIC@Vi)

Protocolo de Actuacion de Personas con Discapacidad en la Imparticién de
Justicia (SiC@Vi)

Ejecucién de Sanciones Penales (SiC@Vi)
Disposiciones Basicas sobre Sociedades Mercantiles (SiC@Vi)

Derechos Humanos en el Contexto de los Medios de Comunicacién Procesal
(SiC@Vi)

Herramientas para el aprendizaje (SiC@Vi)

¥ U UE W EUEEOEEY U YUY U U
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Interpretacion y Argumentacién Juridica (SiC@Vi)

Notificaciones en Derecho Privado (SiC@Vi)

Seguros y Fianzas (SiIC@Vi)

Redaccion de Diligencias Actuariales (SiC@Vi)

Importancia del Apego en el Desarrollo Integral del Menor (SiC@Vi)
Valoracién de la Prueba en materia Penal (SiC@Vi)

Atencion al Usuario y Calidad en el Servicio (SiC@Vi)

Microsoft Word IlI- Intermedio (Microsoft Teams)

Autoestima | (Microsoft Teams)

Mandato. Su relacién con otros contratos, bondades y excesos (SiC@Vi)
Etica Judicial (SiC@Vi)

Arrendamiento Financiero (SiC@Vi)

Comunicacién Asertiva | (Microsoft Teams)

Excel |- Basico (Microsoft Teams)

PNL- Formas de Comunicacién |- Herramientas Basicas (SiC@Vi)
Autoestima Il (SiC@Vi)

Perspectiva de Género (SiC@Vi ultra)

Particularidades de la Visita Judicial (Microsoft Teams)

Ambiente Laboral (Norma 035) (SiC@Vi)

Comunicacién Asertiva Il (SiIC@Vi)

Excel ll- Intermedio (Microsoft Teams)

Redaccidon Avanzada (Microsoft Teams)

Word lll-Avanzado

Cursos Especiales para Jueces

o6 ”

Personas B Horas de

capacitadas capacitacion

s ©

Penales Todas las materias

7 30 1 59 10 7
Personas Horas de Personas Horas de Personas Horas de
capacitadas  capacitacion capacitadas  capacitaciéon capacitadas  capacitacion
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Videoconferencias y presentaciones de libros

7,313

_@ 34 cgh
‘&_E_—/ Conferencias Personas

espectadoras en vivo

Eventos autorizados de otras areas validados como horas de capacitacién

Curso para la Certificacion como Facilitador
Instructor: IMASC

Personas capacitadas: 108

Proteccion de Datos Personales y Técnicas para la Elaboracion de Versiones
Publicas de Resoluciones Judiciales

Instructores: Lic. Brenda Lizeth Gonzélez Lara | Ing. Pedro Alonso Ramirez Macias
Personas capacitadas: 177

Destrezas y Habilidades para la Elaboracién de la Sentencia en Segunda Instancia
Instructores: Jueza Fatima Carolina Guerrero Gonzélez | Juez Eric Alejandro Arenas Guzmaén
Personas capacitadas: 14

Concursos de oposicion

CONCURSOS INTERNOS DE OPOSICION PARA LA CATEGORIA
DE JUEZ DE PRIMERA INSTANCIA 2020

117

Personas
inscritas

166

Personas
admitidas

49

Personas
\wencedoras

Civil 10 10 5
Mercantil 50 48 19
Familiar 58 57 19

Penal 59 51 6
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CONCURSOS INTERNOS DE OPOSICION PARA LA CATEGORIA
DE JUEZ DE PRIMERA INSTANCIA 2021

ND

Personas
“\encedoras

105

Personas
admitidas

14

Personas
inscritas

Civil 12 12
Mercantil 24 22
Familiar 45 4
Penal 33 30

CONCURSOS INTERNOS DE OPOSICION PARA LA CATEGORIA
DE FACILITADOR DEL INSTITUTO DE MECANISMOS
ALTERNATIVOS PARA LA SOLUCION DE CONTROVERSIAS

1

Personas
“\encedoras

12

Personas
admitidas

13

Personas
inscritas

Curso de Induccion para Aspirante a Juez en Materia Laboral

PRIMERA CONVOCATORIA

59 9
Participantes Participantes
admitidos acreditados
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T TS T

26 de marzo al
13 de abril de 2021

7 al 24 de abril de 2021

Nociones Generales de la Reforma Dr. Enrique Larios Diaz
en Materia de Justicia Laboral ' q

13 y 14 de abril de 2021

Derecho Procesal del Trabajo en Sede Judicial

Mtro. Mario Alberto Alejo Pedraza
Derecho Colectivo del Trabajo Dr. Enrique Larios Diaz

15 de abril de 2021

o . - Lic. Miguel Eduardo
Taller de Redaccién de Actuaciones Judiciales Lataban Ramirez

16 de abril de 2021

Generalidades del Amparo en Materia Laboral I\/Iag|st|jado Guﬂlgrmo Erik
Silva Gonzélez

17 y 19 de abril de 2021

20 al 24 de abril de 2021

Ejecucion de Sentencias Lic. Maria Guadalupe

Moreno Figueroa

Simulacién de Audiencias Mtra. Sarah Mis Palma Ledn

SEGUNDA CONVOCATORIA

4
45 24
Participantes Participantes
admitidos acreditados

T T ST

11 al 22 de junio de 2021

16 de junio al 2 de julio

Nociones Generales de la Reforma

en Materia de Justicia Laboral Dr. Enrique Larios Diaz

22y 23 de junio de 2021

Derecho Procesal del Trabajo en Sede Judicial Dr. Enrique Larios Diaz

Derecho Colectivo del Trabajo Mtra. Sonia Santillan
A . . - Lic. Miguel Eduardo
24 de junio de 2021 Taller de Redaccién de Actuaciones Judiciales Latabin Ramirez
25 de junio de 2021 Generalidades del Amparo en Materia Laboral Maglstr.ado Guﬂlgrmo
Erik Silva Gonzélez
26y 28 de junio de 2021 Ejecucién de Sentencias Mra. Maria Guadalupe
Moreno Figueroa
29 dejunioa
3 de julio de 2021

Simulacién de Audiencias Mtra. Sarah Mis Palma Ledn
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Actividades académicas relevantes

CAPACITACION A LA COMISION EJECUTIVA

DE ATENCION A VICTIMAS
Personas
capacitadas
Tribunal Virtual y Despacho Ing. Pedro Alonso
20 de agosto de 2020 Juridico Virtual Ramirez Macias v
6v 7 de mayo de 2021 . L . Juez Heberto Javier 16
y y Ejecucién de Sanciones Penales Rodriguez Gonzalez
CAPACITACION AL INSTITUTO ESTATAL DE LA MUJER
D 4
Personas
capacitadas
) Estrategias Juridicas en Jueza Atenea ltendehuit
22 al 24 de septiembre de 2020 Procesos de Materia Familiar Miranda Galindo v
3 al 6 de mayo de 2021 Ejecucién en las Ordenes de Jueza Maria Estrella 17

Proteccidn en Materia Familiar ~ Guadalupe Rodriguez Tamez

CAPACITACION A DIF NUEVO LEON Y SEGURIDAD PUBLICA DEL ESTADO
(DEPENDENCIAS QUE PARTICIPAN EN EL TRIBUNAL DE JUSTICIA FAMILIAR RESTAURATIVA)

D 4

Personas
capacitadas

Perspectiva de Género. Filosofia
e Identidad de Género

5 al 7 de octubre de 2020 Mtro. Félix Enrique Lépez Ruiz

ACADEMIA Y CENTRO DE CAPACITACION CONTINUA DE LA SECRETARIA
DE SEGURIDAD PUBLICA Y VIALIDAD DE MONTERREY

D 4
Personas
capacitadas
26 al 30 de abril de 2021 Mediacién con Miras a Justicia Magda. Patricia Alejandra
Civica para Policias Gutiérrez Ramirez
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Examenes de Aptitud

Sohmtudes de Exa menes
P examen Sy 488 - ., acreditados . 7 9
: ,  bxamenes . Nopresenté
s / *, reprobados - s g ;

NOM-035 Ambiente Laboral

Aplicacién de guias de referencia

Se procedié a realizar el proceso de aplicacién de las encuestas o Guias de Referencia |, Il y llI
que establece la Norma Oficial Mexicana NOM-035-STPS-2018, factores de riesgo psicosocial en el
trabajo-identificacion, andlisisy prevencion, asicomo los empleados con acontecimientos traumaéticos
severos; y el ambiente laboral requerido por la Coordinacién de Calidad para dar cumplimiento a los
lineamientos requeridos para la Norma ISO 9001:2015.

Dicha aplicacion se realizé por medio de encuestas enviadas por correo electrénico a los 2440
empleados del Poder Judicial del Estado de Nuevo Ledn, a través de las siguientes intervenciones:

Primera intervencién Segunda intervencion Sistema de calidad

92% 96 % 100%

17 de agosto del 2020 3 de septiembre de 2020 17 de agosto,
3 de septiembre de 2020

Con lo anterior se dio cabal cumplimiento para la NOMO035, ya que se requiere que al menos al 95%
del personal se le aplique la referida encuesta, y en el Poder Judicial del Estado de Nuevo Ledn la
contestd el 96 %, es un decir, solo faltaron de contestar 195 empleados.

En relacién con el ISO 9001:2015, para el sistema de calidad se cumplié el 100% de las encuestas de
ambiente laboral de las &reas analizadas, que abarcaba 1122 empleados, de estas &reas solo faltaron
13 de contestar, por ser empleados vulnerables, en incapacidad o en algun proceso disciplinario. Por
otra parte, dando seguimiento a los procesos que pide la NOM-035 de mantener informados a los
empleados sobre la importancia del amiente laboral, el 14 y 15 de abril del presente afo se impartié
el primer curso donde se abordaron estos temas.
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Asimismo, se informa que se cred el formato de Acciones de Control y Medidas Preventivas, el cual
tiene por objeto reportar a las areas respectivas, a fin de dar el seguimiento respectivo con acciones
preventivas.

Indicadores NOM-035 Ambiente Laboral

AGOSTO-SEPTIEMBRE 2020

¢ Conservar un ambiente i Conservar un ambiente Conservar un ambiente

i laboral favorable.>85% Tener : i laboral favorable.>75% Tener i laboral favorable <75
sumatoria del porcentaje de i sumatoria del porcentaje de Mantener valor promedio
poblacién en riesgo nuloy i poblacién en riesgo nulo y .
bajo (ambiente de trabajo) : } bajo (entorno organizacional) de riesgo global NOM 035

Se identificaron 242 empleados gracias a la aplicacién de la guia de referencia | que detecta
acontecimientos traumaticos severos, debido a esto se esta trabajando para dar el debido seguimiento,
colaborando con las areas de la Direccién Juridica, la Coordinacién del Centro Estatal de Convivencia
y el area de peritos del TSJ. Creando asi el reporte correspondiente que exige la norma. Esto para
continuar con el seguimiento de los empleados a fin de lograr un proceso establecido con el cual se
daré el rastreo adecuado para mantener un entorno laboral favorable y reducir los factores de riesgo
psicosocial dentro del Poder Judicial.

Evaluacion de perfiles

L, . , 37
—— Aplicacién de psicometria en concurso Empleados
de juez de primera instancia evaluados

15
—— Evaluacion de empleados en Juzgado l%% Empleados

evaluados
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VISITADURIA JUDICIAL

Es el érgano auxiliar del Consejo de la Judicatura con atribuciones para revisar la operacién,
funcionamiento, productividad y los sistemas organizacionales de los érganos jurisdiccionales, asi
como de las dreas administrativas del Consejo, también cuenta con facultades para supervisar la
conducta de los servidores publicos integrantes de los érganos jurisdiccionales de primera instancia,
de menor cuantia y dreas administrativas a cargo del consejo.

Las acciones de la visitadurfa se sustentan en valores y principios contenidos en el Cédigo de Etica
de esta institucion, pues buscan en todo momento, la profesionalizacién y cumplimiento de las
obligaciones de los servidores publicos, para garantizar el derecho a los justiciables de que la funciéon
jurisdiccional se realice bajo los principios de excelencia, objetividad, imparcialidad, profesionalismo,
independencia, legalidad, celeridad, eficiencia y eficacia.

En el contexto de la emergencia sanitaria mundial provocada por la pandemia del virus SARS-CoV-2,
los plenos del Tribunal Superior de Justicia y del Consejo de la Judicatura, implementaron una serie
de mecanismos para facilitar el acceso a la justicia y restablecer la funcién jurisdiccién, dichos
mecanismos generaron procesos novedosos y distintos, que han sido evaluados y monitoreados
constantemente, para asegurar el cumplimiento de sus fines y objetivos, entre las actividades -de
evaluacién y monitoreo desarrolladas por la visitaduria en el periodo que se informa se encuentran
las siguientes:

Acciones implementadas

Visitas Judiciales e Inspecciones Administrativas en modalidad
electronica

Aprovechando eficientemente los recursos electrénicos con que cuenta la
institucion, fue posible desarrollar el 100% de los procesos de inspeccién
mediante la practica de visitas ordinarias e inspecciones administrativas
en modalidad virtual mediante el empleo de las diversas plataformas de
cémputo.

Encuesta electronica

La referida herramienta tiene como principal objetivo mejorar el alcance
de distintos aspectos de revision, asi como conocer la impresién de los
usuarios y litigantes acerca de diversos servicios que les proporcionados
por los juzgados de primera instancia y menores, dicho implemento ya se
encuentra disponible dentro de los propios expedientes electrénicos, y es
visible baja la referencia de "encuesta de satisfaccién”
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Recepcidn de quejas por videoconferencia

Con la finalidad de aprovechar al maximo los diversos beneficios que
otorga el sistema de Tribunal Virtual dentro de la seccién de consulta de
expedientes se incluyeron servicios relacionados con las visitas judiciales,
lo que posibilité que durante su desarrollo los usuarios tengan contacto
directo con los visitadores judiciales y que de esa manera sea posible la
recepcion de quejas y denuncias sobre las actividades y labores que realiza
el personal de los juzgados; lo anterior en las fechas y horas programadas
para el desarrollo de la auditoria mediante videoconferencia en sesiones
de MsTeams.

Al llevar a cabo esta actividad se refrenda el compromiso de atender con
excelencia y profesionalismo los servicios brindados a la sociedad.

Usuario simulado

Se puso en marcha exitosamente el modelo de usuario simulado para
corroborar y constatar caracteristicas vinculadas a servicios relacionados
con la atencidn telefénica, asi como sobre la forma y método en que son
realizados por los juzgados y areas administrativas; en su ejecucién se
verificaron diversas actividades como son las solicitudes efectuadas por
correo electronico, mensajes de texto, el servicio de citas, y otros aspectos
atinentes a la evaluacion de tiempos de espera en fila de usuarios del Buzdn
de Oficialia de Partes, asi como el monitoreo a los tiempos de respuesta a
las presolicitudes de notificacion efectuadas a los juzgados.

Recorridos de vigilancia

Las medidas de seguridad implementadas para disminuir la propagacion
del virus SARS-CoV-2, no fueron la excepcién pues se desarrollaron
multiples acciones para verificar su cumplimiento, para ello se realizaron
constantes recorridos fisicos a las distintas sedes judiciales del estado
para comprobar que se cumpliera con los lineamientos referentes a la
densidad de usuarios y funcionarios en cada area, que se respetara la sana
distancia, asi como el uso de cubrebocas y Gel Antibacterial entre otros
tépicos relacionados con la actual pandemia.
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Resultados de Visitas Judiciales

Las actividades derivadas de las visitas judiciales dan como resultados los datos sintetizados en la
siguiente matriz. Datos comprendidos de agosto de 2020 a junio 2021.

Visitas Judiciales Ordinarias 142
(Modalidad Virtual) 142

(Modalidad Presencial) 0

Visitas Extraordinarias 1
Acciones de monitoreo y vigilancia' 90

Quejas Recibidas 23
Observaciones 6204
Preliminares 1786
Definitivas 4418

Recomendaciones de dictado de Sentencia 7

Recursos de inconformidad Interpuestos

0
Interpuestos por areas auditadas 0
0

Interpuestos por Visitadurfa Judicial

1 Comprende los recorridos de verificacion de medidas preventivas para evitar la propagacion de la pandemia, y los ejercicios de monitoreo y evaluacion del
servicio de atencion telefénica.

Comité Consultivo de Visitas e Inspecciones

Por su parte el Comité Consultivo de Visitas e Inspecciones como érgano de apoyo técnico de
la Visitaduria Judicial realizé las sesiones ordinarias respectivas por medio de videoconferencias a
través del programa “Microsoft Teams’, en las cuales luego de atender las acciones de trabajo ahi
verificadas, durante el mes de noviembre de 2020 se enviaron al Pleno del Consejo de la Judicatura
del Estado, las propuestas para la actualizaciéon del Manual para la practica de Visitas Judiciales e
Inspecciones Administrativas, que a la postre en sesién ordinaria celebrada el 8 de diciembre de
2020 el Pleno del Consejo de la Judicatura, aprobé para que se utilizara durante el afo 2021.

Ademas, el dia 16 de abril de 2021, se llevé a cabo la primera reunién del referido Comité, exponiéndose

algunos temas que se analizaran por sus integrantes con la finalidad que los mismos después de esa
actividad puedan ser incorporados al Manual de Visitas que se utilizara para el afno 2022,
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Aviso de visita

A partir de las primeras visitas realizadas durante el afno 2021, la Visitaduria elaboré un nuevo formato
de anuncio de visitas judiciales que se adjunta a los oficios de aviso, el cual puede ser utilizado por el
personal del juzgado para generar el aviso respectivo; este documento cuenta con un disefio visual
mas actual, atractivo y de facil comprensién para los usuarios.

Acciones de vigilancia

Conforme a las facultades de evaluacion y vigilancia conferidas en los acuerdos generales conjuntos
8/2020, y subsecuentes emitidos por los plenos del Tribunal Superior de Justicia y del Consejo de la
Judicatura del Estado para el restablecimiento gradual de los servicios jurisdiccionales, se recibieron
por medio de correo electronico o via telefénica 71 comentarios o solicitudes que derivaron en la
canalizacién de 54 de ellos a las areas correspondientes para su atencién y seguimiento.

Por otra parte, con motivo de las actividades de monitoreo y Vigilancia bajo la figura de Usuario
Simulado, efectuadas los dias 23 y 24 de marzo de 2021, donde se revisaron aspectos relacionados con
la atencion telefdnica y de servicios prestados por el personal de los juzgados y areas administrativas,
con motivo de sus resultados se concluyd enviar 11 oficios de recomendacion, de los cuales 6 fueron
remitidos a diversos érganos jurisdiccionales y 5 a los érganos auxiliares, con la finalidad de que
efectuaran los ajustes de organizacidon interna o acciones pertinentes para asegurar la debida
atencidn telefénica y la oportuna prestacion de servicios peticionados bajo dicha modalidad.

Resultados de la Coordinacion de Inspeccion Administrativa

La coordinacidn de inspeccién administrativa en el ejercicio de sus facultades de revision a las areas
auxiliares en la imparticién de justicia obtuvo en sintesis los siguientes resultados en el periodo de
agosto 2020 a junio 2021

Inspecciones administrativas 84
Virtuales 84

Presenciales 0
Observaciones 319
Definitivas 223

Preliminares 96
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Resultados de la Unidad de Asistencia Técnica

El Programa de Asistencia Técnica Administrativa para los Juzgados regulado en los Acuerdos
Generales 20/2014 y 12/2019 del Pleno del Consejo de la Judicatura se desarrolla a través del personal
adscrito a la Unidad de Asistencia Técnica Administrativa a cargo de la Visitaduria Judicial, y tiene
por objetivo conocer y evaluar las metodologias de trabajo que utilizan los érganos de justicia, y en
conjunto con los titulares de los juzgados estructurar planes de trabajo para mejorar los indicadores

relevantes de las diversas actividades administrativas y procesales.

En ejercicio de sus atribuciones, el Programa de Asistencia Técnica durante el periodo de agosto
2020 a junio 2021 desarrollé distintas actividades para mejorar el desempefo de los juzgados y areas

auxiliares en la imparticién de justicia, tales como:

Planes de
Trabajo para
dar puntual

atencién a los

resultados de
las visitas
ordinarias.

indicadores del
_ servicio judicialy
administrativo.

Acciones

encaminadas

a mejorar
los distintos

< Cobertura
e de ausencias
de personal a )
¢ causa de incapacidades "
*, médicas, suspensiones .
disciplinariaso
renuncias.

Aplicacién y Programas de Trabajo de la Unidad de Asistencia Técnica

Con motivo de las atribuciones
de la Unidad, el Consejo de la
Judicatura autorizé en el mes
de enero de 2021 el Programa
de Trabajo propuesto por la
Direccién de la Visitaduria Judicial
para incrementar el dictado de
sentencias en los juzgados de
materia civil con mayor cantidad de
expedientes en tramite, actividad
gue se implementd respecto a los
Juzgados 1°, 2°y 5° Civil del Primer
Distrito Judicial. Obteniéndose los
siguientes resultados:

® Juzgado 5° ® UAT

—@ Sentencias
dictadas

® Juzgado 2°
® Juzgado 1°
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Aplicacién de programa de
Unidad de Asistencia Técnica
©
It}
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En una diversa accidn, para hacer frente a la ausencia provisional por incapacidades medicas de
personal (acrecentada por el fenédmeno de la pandemia) durante los meses de febrero a junio del
afo 2021, respectivamente, se estimé oportuno coadyuvar en las tareas de la Gestion Judicial de los
Juzgados de Juicio Oral Familiar del Segundo y Tercer Distrito Judicial del Estado, y en el mes de
mayo en el Juzgado de lo Familiar y de Juicio Oral Familiar del Décimo Cuarto Distrito Judicial del
Estado, en forma especifica mediante la elaboracién de proyectos de sentencia de juicio de divorcio
incausado, habiéndose realizado a la fecha 1,376 proyectos, seguin se ejemplifica en la siguiente
grafica:

PROYECTOS DE SENTENCIAS INCAUSADOS

® Juzgado 1° ® Juzgado 2° ® Juzgado 3° ® Juzgado 4° ® Juzgado Familiar

Febrero

Marzo

San Nicolas )

Abril

Mayo
160

Junio

Abril

M
Guadalupe ) o

Junio

Mayo

Junio 94

Garcia +

100 150 200
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Acciones encaminadas a mejorar los distintos indicadores
del servicio judicial y administrativo

Dentro de las funciones de la Unidad de Asistencia Técnica se colaboré en actividades que
presentaron datos e indicadores relevantes de distintos érganos jurisdiccionales y areas auxiliares
en la imparticion de justicia, desarrollando en suma 359,280 acciones, en el periodo de agosto de
2020 a junio de 2021, las que favorecieron temas relacionados con:

Reduccién de inventarios en los segmentos

de trdmite y ejecucién de sentencias Gestion de notificaciones

Impulso oficioso de procedimientos Elaboracién de sentencias

Depuracién y destruccion de expedientes Digitalizacién de actuaciones

©0©

2 dh%

mismas que se detallan en la siguiente grafica:

ACTIVIDADES PROCESALES
89,341

Agosto
Septiembre
2020  Octubre
Noviembre
Diciembre

Enero

Febrero

Marzo

2021

Abril

Mayo

Junio

| | | | |
0 3,000 6,000 9,000 12,000 15,000
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ACTIVIDADES ADMINISTRATIVAS
269,939

Agosto
Septiembre
2020  Octubre
Noviembre

Diciembre 19,427
Enero
Febrero

Marzo 24,178

2021

Abril 26,290

Mayo

Junio

| | |
0 5000 10000 15000 20,000 25000 30,000

DESGLOSE DE ACTIVIDADES DESGLOSE DE ACTIVIDADES
JURIDICAS ADMINISTRATIVAS

41,181

123,093

. . ® Actividades ® Integracién de
® Acuerdos ® Sentencias ® Resoluciones Administrativas expedientes
® Seguimientos @ Actas Apelaciones ® Recepcion ® Registros
ificaci ienci documentacioén L, .
® Notificaciones ® Audiencias @ Versién publica
® Oficios @ Diligencias ® Digitalizaciones de sentencia
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Cobertura de ausencia de personal
La Unidad de Asistencia Técnica dio cobertura y continuidad del servicio en areas donde se presenté

ausencia del personal principalmente a causa de incapacidades y en menor cantidad suspensiones
disciplinarias por una cantidad total de 3,498 dias en el siguiente orden.

COBERTURA DE AUSENCIA DE PERSONAL

500 — <
S
o & &
©
- 5 2 @ 2l o 9 e
g ® 2 5 S .
300 — ol B S ® Plazas
o N - cubiertas
N 8 8
o) L) .
200 (— | © - © ~ - © Dias
- = < = =
S
100 —

Ago Sep Oct Nov Dic Ene Feb Mar Abr May Jun

‘ 2020 I 2021 |

Con ello se logré dar cobertura y continuidad al servicio en los siguientes puestos y categorias:

® Auxiliar Administrativo ® Asistente Juridico
® Escribientes @ Secretaria Mecandgrafa

@ Secretarios
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CONTRALORIA INTERNA

Adjudicacion de contratos

Comité de Se participé en 69 sesiones del Comité para el Control de Operaciones

. Operaciones - Patrimoniales, sobre revisién de respuestas para juntas de aclaraciones
*, Patrimoniales y revision de propuestas técnicas y econdmicas.

Se participd en juntas de aclaraciones, aperturas de propuestas

econdémicas vy fallos, respecto a 26 licitaciones.

Verificaciones

Destruccion de expedientes y gafetes de identificacién

Se verificd que el proceso de destruccién de 5,302 expedientes, que llevé a cabo la Direcciéon del
Archivo Judicial dentro del Plan Estratégico de Depuracién de Expedientes, cumplié lo dispuesto en
el Acuerdo General del Pleno del Consejo de la Judicatura aplicable.

Asimismo, se verificd la destruccion que realizd la Coordinacién de Recursos Humanos de 676
gafetes de identificacidn, por encontrarse inservibles y/o sin vigencia.

Prestaciones laborales Ingresos por uso de estacionamiento

Se verificaron, previo a su pago, 25110
movimientos de prestaciones laborales, por un
monto total de $322,819,135.48 detectandose
un total de 228 inconsistencias, mismas que se
corrigieron oportunamente.

m

Se verificd la realizacién de 21 cortes a los
ingresos obtenidos del cajero automatizado
del estacionamiento en Palacio de Justicia de
Guadalupe, que sumaron $453,467.
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Auditorias

En el periodo que se informa, se realizaron diversas auditorias a la Direccién de Administracién y
Tesoreria. En sus Coordinaciones de Finanzas, Adquisiciones y Servicios, asi como en la Coordinacién
de Mantenimiento, se revisd arrendamientos de bienes muebles, servicios y suministros, ejercicios
2019y 2020; en la Coordinacién de Recursos Humanos, se reviso la cuenta de Servicios Personales
de enero a junio de 2020; en la Coordinacién de Obras se revisé el proyecto Palacio de Justicia de
Apodaca y en la Coordinacion de Adquisiciones y Servicios se revisaron las operaciones realizadas
con motivo de la declaracion de emergencia sanitaria causada por el virus COVID-19, ejercicio 2020.

Enlace ante la Auditoria Superior del Estado (ASENL)

Se brindé apoyé a las &reas auditadas del Consejo de la
¢ Judicatura para la presentacion a la ASENL de las justificaciones,
ot RNt B Wi e @ aclaracionesy elementos de prueba pertinentes para solventar las
¢ observaciones preliminares de Obra Pdblica y Finanzas, relativas a
la fiscalizacién de la Cuenta Pdblica 2019.

© Actualmente, con relacién a los trabajos de fiscalizacién que
. la Auditoria Superior del Estado realiza al PJENL, respecto a la
. ...... @ Cuenta Publica 2020, la Contraloria Interna actia como enlace

¢ para la atencién de los requerimientos y solicitudes emitidas 5

por la ASENL.

i Se brindé apoyé a la Direccion de Administracién y Tesoreria,
CUENTA PUBLICA 2019 © en laintegracién de la documentacién comprobatoria del
PARTICIPACIONES ® @ ejercicio de los recursos provenientes de Participaciones
FEDERALES . Federales transferidos por el Estado al PJENL, por un monto de
$2,012,274,222.74

112



INFORME ESTADISTICO 2020-2021

PODER JUDICIAL DEL ESTADO DE NUEVO LEON

Ademas, se brindd apoyo a la Direccién de Administracion y
: Tesoreria, en la integracion de la informacion y documentacion
CUENTA PUBLICA 2019 . requerida en la auditoria “Cumplimiento de las Disposiciones
DISCIPLINA FINANCIERA . Establecidas en la Ley de Disciplina Financiera de las Entidades
. Federativas y los Municipios’, realizada al Poder Judicial del Estado
de Nuevo Ledn.

. Actualmente se brinda apoyo a la Direccion de Administracion y
CUENTA PUBLICA 2020 : Tesoreria, en la integracion de la documentacién comprobatoria

PARTICIPACIONES p del ejercicio de los recursos provenientes de Participaciones
FEDERALES . Federales transferidos por el Estado al PJENL, por un monto de
¢ $1,585702,05418
DeclaraNet

El 19 de abril de 2021, el Poder Ejecutivo del Estado, a través de la Contraloria y Transparencia
Gubernamental, y el Poder Judicial del Estado de Nuevo Ledn, celebraron un Convenio de
Colaboracién, por medio del cual, la citada Contraloria otorgd al Poder Judicial, el servicio de
alojamiento de informacién en el sistema DeclaraNet, en la modalidad de hospedaje, con el fin de
que los servidores publicos del PJENL estén en posibilidad de llenar y presentar en forma electrénica
sus declaraciones de situacion patrimonial y de intereses.
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DIRECCION DE CONTROL DISCIPLINARIO DEL
CONSEJO DE LA JUDICATURA DEL ESTADO

Periodo comprendido
agosto 2020 - junio de 2021

Datos estadisticos

©

Se recibieron 448 quejas o denuncias (véase tabla al final) contra servidores
publicos sujetos a la potestad disciplinaria del Consejo de la Judicatura del Estado,
atribuyéndoles fallas en el desempeno en el servicio publico. Debe sehalarse que al
31de julio del afio 2020, el nimero de quejas recibidas era de 145.

Se rechazaron 337 quejas o denuncias (véase tabla al final) por considerar que no
son motivo del procedimiento disciplinario, o bien, porque los quejosos no cumplieron
con las prevenciones que exige la ley en la formulacién de las quejas. En este punto,
conviene insistir en que la via disciplinaria no es la adecuada para tratar de combatir
las determinaciones de los jueces dentro de las facultades discrecionales que le
confiere la ley.

Serealizaron 804 actos de investigacion, que van desde realizacién de entrevistas
con testigos, con servidores publicos denunciados, solicitudes de informes,
inspecciones en lugares de trabajo, intervenciones de equipos de cémputo, asi como
en cuentas de correo electrénico, peticion de suspension provisional de servidores
publicos.

Se ha comparecido ante el Consejo de la Judicatura, para defender la legalidad
de dichos actos de investigacién y las razones que han llevado a que, durante el
periodo que se informa, la Direccion haya solicitado al Consejo de la Judicatura
que sancione a 44 servidores publicos por haber incurrido en responsabilidad
disciplinaria.

©

En cuanto a las investigaciones de caracter ético, se informa que en 2 carpetas
se realizé la investigacion y se solicité el inicio procedimiento correspondiente a la
Comisién de Honor y Justicia del Consejo de la Judicatura del Estado.

Las acciones realizadas permitieron que durante el periodo que se informa, a instancia de la
Direccién de Control Disciplinario, el Consejo de la Judicatura haya procesado y sancionado a 8
servidores publicos por hechos u omisiones que constituyeron desviacion de la correcta prestacion
del servicio publico que les ha sido encomendado y que se consideraron infracciones a la Ley de
Responsabilidades Administrativas del Estado de Nuevo Ledny a la Ley de Responsabilidades de los

14
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Servidores Publicos del Estado de Nuevo Ledn
y sus Municipios. Dichas sanciones van desde
el apercibimiento privado, hasta la separacién
provisional del cargo. De los servidores publicos
sancionados, 3 formaban parte del sistema de
carrera judicial.

Es importante mencionar que este numero
puede variar, porgue actualmente se estan
tramitando otros procedimientos ante el Consejo
de la Judicatura. En dichos procedimientos se
ha solicitado la inhabilitacién de 1 un servidor
publico, la destitucién de 8 servidores publicos y
la suspension temporal de 12 servidores publicos.
En tanto que, en los otros procedimientos, se ha
pedido la imposicién de sanciones de menor
naturaleza.

Por otra parte, también se hace de conocimiento
que la Secretaria de esta Direccidon acudié a
18 audiencias celebradas virtualmente ante
la Comision de Disciplina del Consejo de la
Judicatura

Datos relevantes

Es importante destacar, que durante dicho
periodo se presentaron 12 denuncias contra
servidores publicos por no respetar las
disposiciones impuestas en los Acuerdos
Generales de los Plenos del Tribunal Superior de
Justicia y del Consejo de la Judicatura del Estado
(12 y 13), relacionadas a los cuidados de salud
que se deben respetar dentro de la Institucion
debido a la contingencia sanitaria global
provocada por el virus SARS-CoV-2 (COVID 19),
de las cuales, luego de realizarse los actos de
investigacion pertinentes, se determind solicitar
ante al Presidente de la Comisién de Disciplina
del Consejo de la Judicatura del Estado, el
inicio del procedimiento de responsabilidad
administrativa, y como sanciones: la destitucion
de 1 servidor publico, la suspensiéon de
4 servidores publicos y la amonestacion
publica de 5 servidores publicos.

Por otra parte, dadas las caracteristicas de los
hechos denunciados, la Unidad de Prevencion,
Investigacion y Combate a la Violencia de
Género conocié 4 cuatro carpetas en las
que se realizaron los actos de investigacion
correspondientes, entre los cuales, se solicitaron
3 tres dictdmenes periciales, y posteriormente,
la propia Unidad emitié6 2 dos dictamenes, de
acuerdo con sus facultades y conocimientos
especializados en la materia.

SERVIDORES PUBLICOS SANCIONADOS

Categoria Sanciones

Auxiliar Administrativo
adscrita a la Oficialia de
Partes Comun del Poder

Judicial del Estado.

Secretario del Juzgado de

15

lo Penal, de Preparacion,
de Juicio Oral Penal y de
Narcomenudeo del Estado

Escribiente del Juzgado de
lo Penal, de Preparacion,
de Juicio Oral Penal y de

Narcomenudeo del Estado

Amonestacion privada

Archivista del Archivo
Judicial del Consejo de la
Judicatura del Estado

Apercibimiento publico

Inhabilitacién temporal para :
desempefiar empleosen i

¢ el servicio pdblico por un
i periodo de 25 veinticinco dias :

Secretario del Juzgado
Tercero Menor de
Monterrey

Se impuso como sancién
la inhabilitacién temporal
para desempefar empleos
i en el servicio publico por un
: periodo de un afio :

Archivista del Archivo
Judicial del Consejo de la
Judicatura del Estado

Se impuso como sancién
la inhabilitacién temporal
para desempefiar empleos
i en el servicio publico por un
: periodo de un afio :

Asistente del Archivo
Judicial del Consejo de la
Judicatura del Estado

Auxiliar Administrativo

; . Se impuso como sancion
adscrito a la Oficialia P

la inhabilitacién de 1 afio
y como consecuencia, su
destitucién

de Partes comun de los
Juzgados Menores de
Monterrey
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Por existir indicios de probable responsabilidad, en la actualidad, la Direccién de Control Disciplinario
investiga formalmente a 11 servidores publicos sujetos a la potestad disciplinaria del Consejo de la
Judicatura. Entre ellos, jueces, secretarios, escribientes y personal administrativo.

QUEJAS O DENUNCIAS RECIBIDAS

Coordinacién de Gestion Judicial de los Juzgados de Control 13
y de Juicio Oral Penal del Estado

Jueces de Control y de Juicio Oral Penal del Estado 18
Juzgado de Ejecucién de Sanciones Penales del Estado 8
Unidad de Medios de Comunicacion 38
Juzgados Familiares 171
Juzgados Penales 17
Juzgados Civiles 33
Oficialia de Partes 3
Juzgados Mixtos 22
Juzgados Menores 30
Juzgados Concurrentes 27

Archivo Judicial

Centro Estatal de Convivencia Familiar

Instituto de Mecanismos Alternativos para la Solucién de Controversias

9
3
Administrativo 0
0
3

Juzgados de Adolescentes Infractores

Otros (No sefialan que servidor publico o son contra personal de diversas

dependencias) 2
Unidad de Enlace de Informacion del Consejo de la Judicatura del Estado 1
Coordinapién de Atencién Ciudadana del Archivo Judicial del Consejo 1
de la Judicatura del Estado

Juzgado de Exhortos y Cartas Rogatorias del Estado 3
Coordinacién de Mantenimiento del Consejo de la Judicatura del Estado 2
Juzgado de Oralidad Mercantil del del Primer Distrito Judicial del Estado 17
Oficialia de Partes Comun del Poder Judicial del Estado 1
Direccién de Informética del Consejo de la Judicatura del Estado 1
Juzgado Supernumerario 2
Coordinacién de Gestién Judicial de los Juzgados de Juicio Civil Oral

del Primer Distrito Judicial del Estado 2
Juzgado Virtual Familiar del Estado 1
Unidad de Asistencia Técnica 1
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*Es importante aclarar que, en tres carpetas se sefalan a servidores publicos de distintas areas,
por ejemplo: un Juez y un actuario de la UMC, un asistente juridico de Gestién Judicial Penal y un
actuario de la UMC, un asistente juridico de Gestion Judicial Penal y un actuario de la UMC.

QUEJAS O DENUNCIAS RECHAZADAS

Coordinacién de Gestién Judicial de los Juzgados de Control 15
y de Juicio Oral Penal del Estado

Jueces de Control y de Juicio Oral Penal del Estado 14
Juzgado de Ejecucion de Sanciones Penales 6
Unidad de Medios de Comunicacion 19
Juzgados Familiares 123
Juzgados Penales 12
Juzgados Civiles 27
Oficialia de Partes 4
Juzgados Mixtos 19
Juzgados Menores 6
Juzgados Concurrentes 21

Archivo Judicial

Centro Estatal de Convivencia Familiar

Instituto de Mecanismos Alternativos para la Solucién de Controversias

4
2
Administrativo 0
0
3

Juzgados de Adolescentes Infractores

Otros (No sefialan que servidor pdblico o son contra personal de diversas

dependencias) 32
Unidad de Enlace de Informacién del Consejo de la Judicatura del Estado 1

Coordinapién de Atencién Ciudadana del Archivo Judicial del Consejo 1

de la Judicatura del Estado

Juzgado de Exhortos y Cartas Rogatorias del Estado 2
Coordinacién de Mantenimiento del Consejo de la Judicatura del Estado 1

Juzgado de Oralidad Mercantil del del Primer Distrito Judicial del Estado 13
Juzgado Supernumerario de lo Familiar y de Juicio Familiar Oral

del Primer Distrito Judicial del Estado L

Juzgado de Menor Cuantia del Primer Distrito Judicial del Estado n

Enlainteligencia de que en dicho periodo también se han dado de baja carpetas que fueron radicadas
antes de agosto de 2020

INVESTIGACIONES POR CONDUCTAS ETICAS

Coordinacién de Gestién Judicial de los Juzgados de Juicio Civil Oral 1

Juzgado Segundo de lo Familiar del Primer Distrito Judicial del Estado 1
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Administracion e Informatica
A

X.

DIRECCION DE ADMINISTRACION Y TESORERIA

La Direccién de Administraciéon y Tesoreria tiene como funcién principal ejercer el presupuesto
aprobado en la Ley de Egresos del Estado, realizar la administracién e intervenir en todos los actos
juridicos que afectan al presupuesto de acuerdo con las disposiciones legales aplicables y a las
instrucciones emitidas por el Pleno.

Asi mismo tiene a su cargo la adquisicién y suministro de bienes y servicios, el mantenimiento y
seguridad, registro y control de la infraestructura judicial. En cuanto al recurso humano, vigila que
se proporcione el servicio y apoyo oportunamente a todas las &reas del Poder Judicial del Estado,
cuidando que se garantice la integridad de los empleados.

Derivado de las atribuciones anteriores se presenta el resumen del periodo que se informa:

Informe presupuestal

Informe presupuestal
del 1 de agosto del 2020 al 31 de julio del 2021

C t Recibido Ejercido Disponible al
oncepto Agosto 2020 a Julio 2021 Agosto 2020 a Julio 2021 31 Julio 2021

Gasto Corriente $ 2,246,852,726.81 $ 2,244,738,884.51 $2113,842.30
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Recursos Humanos

2020

2021

120

NOMINA QUINCENAL
Personal — Nomina —
: Total de
2434 2446 $39,083,287.33 $39,183,595.33
Junio
2433 12 2445 $39,068,111.49 $39,168,419.49
2431 12 2443 $39,054,083.50 $39,154,391.50
Julio
2431 12 2443 $39,054,083.50 $39,154,391.50
2428 12 2440 $38,975,428.40 $39,075,736.40
Agosto
9 2428 12 2440 $44,077,065.50 $44,177,373.50
2423 12 2435 $38,983,925.00 $39,084,233.00
Septiembre
2419 12 2431 $38,862,993.50 $38,963,301.50
2416 12 2428 $38,843,454.50 $38,943,762.50
Octubre
2416 12 2428 $38,847,915.00 $38,948,223.00
2413 12 2425 $38,813,070.00 $38,913,378.00
Noviembre
2410 12 2422 $38,792,095.50 $38,892,403.50
2409 12 2421 $38,766,602.32 $38,866,910.32
Diciembre
2409 12 2421 $38,847,006.20 $38,947,314.20
2404 12 2416 $38,784,187.00 $38,884,495.00
Enero
2402 12 2414 $38,745,592.61 $38,845,900.61
2398 12 2410 $38,674,433.15 $38,774,741.15
Febrero
2397 12 2409 $38,646,595.00 $38,746,903.00
2393 19 2412 $38,545,672.00 $38,720,917.00
Marzo
2389 19 2408 $39,702,154.70 $39,882,919.20
Abril 2386 19 2405 $39,682,836.50 $39,863,601.00



INFORME ESTADISTICO 2020-2021

PODER JUDICIAL DEL ESTADO DE NUEVO LEON

RELACION DE ALTAS, BAJAS Y CAMBIOS DE PERSONAL

‘ Altas | ‘ Bajas | ‘ Cambios —
— la. Agosto - - 3 - 2 - 5
2a, Agosto 1 - 1 - 2 - 4
1a. Septiembre - - 5 - 2 - 7
2a. Septiembre - - 4 - - - 4
1a. Octubre - - 3 - 1 - 4
2020 54, Octubre - - - - 1 - 1
1a. Noviembre - - 3 - 68 - 71
2a, Noviembre - - 3 - 90 - 93
1a. Diciembre - - 1 - 1 - 2
L 2a.Diciembre 2 - 2 - 6 - 10
" 1a.Enero - - 5 - - - 5
2a. Enero - - 2 - 14 - 16
1a. Febrero - - 4 - 22 - 26
2a. Febrero 3 - 4 - 10 - 17
la. Marzo - 7 4 - 8 - 19
2021 2a. Marzo 6 - 10 - 22 - 38
1a. Abril 2 - 5 - 6 - 13
2a., Abril 5 - 5 1 12 - 23
1a. Mayo 1 - 7 - 16 - 24
2a, Mayo 3 - 6 1 4 - 14
1a. Junio 2 1 3 - 15 1 22
— 2a.Junio 9 2 7 - 19 - 37
TOTAL 34 10 87 2 321 1 455

TRAMITE DE PRESTACIONES

I S ST

Despensa 2241 $106,964,221.00

Apoyo guarderia y preescolar 2046 $4,381,659.73
Apoyo primaria y secundaria 4395 $13,827,239.42
Apoyo preparatoria 235 $754,429.46

Apoyo por adquisicién de vivienda 47 $617,950.00
Apoyo a gastos funerarios 8 $219,993.40
Tercer periodo vacacional 1230 $19,204,500.80
Bono por no jubilarse 82 $12,235,685.70
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INCREMENTO DE SUELDO

Ajuste Porcentaje de Fecha Autorizadoenel i

; : ; incremento .. efectiva . : pleno del consejo de
mﬂacmn?rlo i lajudicatura de fecha :
al salario 3.15% 01/01/2021 {23 de marzo del 2020.

Adquisiciones y Servicios

Licitaciones publicas

Se desarrollaron 27 licitaciones publicas, en el periodo de Agosto del 2020 a Junio del 2021,
identificadas del nimero DAT-05-2020 al DAT-17-2020 y del ndmero DAT-01-21 al DAT-14-2021, de
las que actualmente, 3 contindan en proceso.

Servicios de mantenimiento

En los diferentes edificios del Poder Judicial durante el periodo de agosto 2020 al mes de abril 2021,
fueron atendidas las siguientes actividades de mantenimiento, que forman parte de los programas
preventivos, correctivos, asi como la atencién de usuarios.

Los servicios atendidos fueron de diferentes especialidades como: intendencia, electricidad, plomeria,

aire acondicionado, pintura, jardineria, fumigacién, pulido de pisos, reparacién de puertas, cambio
de plafones, etc.

Incidentes de usuarios atendidos

TOTAL: 5,698

ACTIVIDADES DE MANTENIMIENTO

1,200 —

1,184

1,000 —

800 (—

600 (—

400 |—

374
426
379
361
381
473

200 (—

333
304
291

Ago Sep Oct Nov Dic Ene Feb Mar Abr May

‘ 2020 o 2021 ‘
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Programa ecoldgico

El Poder Judicial del Estado preocupado por promover la cultura del reciclaje, reducir y encauzar de
una mejor manera los desechos generados en las areas jurisdiccionales y administrativas, en el 2010,
se dio a la tarea de crear una primera etapa de campana en favor del medioambiente. Nombré un
comité de ecologia - conformado por un grupo de empleados de diversas areas administrativas del
Poder Judicial - y capacité al personal de los juzgados y del area de limpieza, quienes se encargarian
de implementar y difundir este programa de cuidado ambiental dentro de la institucion.

Después de un estudio se observé que el 70% de los residuos que produce el PJENL son de material
reciclable y que se podian manejar de manera responsable creando un impacto ecoldgico positivo,
se decidid destinar un area especial para este cometido. Por lo cual se colocaron contenedores
especiales para depositar los desechos que las dreas generaban. Esto se hizo de manera clasificada
y selectiva: papel, plastico, cartén, latas y bolsas. Con lo que se aplicé la politica ambiental basada
en la teoria de las tres R's:

Reducir al maximo el consumo de materiales - el 30% de materiales de oficina
y cartuchos d e impresién -, optimizando su uso para evitar generar basura
innecesaria. A menor cantidad de materiales consumidos, menor cantidad de
residuos a disponer.

Reutilizar los productos consumibles - el 60% del papel que se consume en
las areas administrativas.

Reciclar através de la utilizacién de los residuos como materia prima para la
elaboracién de un nuevo producto que puede ser igual o distinto al original. Por
ejemplo, reciclar el 90% del papel de las dreas administrativas.
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Reciclado de papel y cartén

La grafica muestra las tendencias de cantidades papel y cartéon que el Poder Judicial envia a ser
reciclado.
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Reciclado de tapas de plastico PET

La grafica muestra las tendencias de cantidades tapas de plastico PET que el Poder Judicial, dona para
que sean recicladas y el beneficio econdmico sea para la asociacion Alianza Anticancer Infantil, A. B.P.
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Grafica de reciclado de pilas alcalinas

La gréfica muestra las tendencias de cantidades pilas alcalinas que el Poder Judicial envia a ser
recicladas.
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Sanitizacion e higiene de espacios judiciales

Debido a la contingencia sanitaria que se vive, se dio la encomienda a la Coordinacién de
mantenimiento, de la higiene y sanitizaciéon de los espacios judiciales, esta a su vez se ha estado
realizando desde el mes de marzo del 2020, por medio de aspersidén y nebulizacion utilizando
guimicos a base de sales cuaternarias.

Estadistica Judicial

La Coordinacién de Estadistica Judicial es el érgano del Consejo de la Judicatura encargado de
obtener la informacién cuantitativa de los distintos érganos jurisdiccionales, asi como de las areas
administrativas, con la finalidad de facilitar la obtencién de datos de caracter estadistico a través
de tecnologias especializadas en el manejo de informacién dentro de un proceso de Inteligencia
Institucional.

La misién de la Coordinacién de Estadistica Judicial, ademas de atender todas las solicitudes
de informacién que se reciben, consiste en ser el punto Unico de informacién que proporcione a
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todos los érganos internos de la institucién, tanto juridicos como administrativos, las herramientas
automatizadas e intuitivas que les permita obtener la informaciéon de su operacién en cualquier
momento para la mejor toma de decisiones de su operacion, a través de Indicadores, Tableros, Cubos
de Informacién y otras herramientas para analisis y explotacion de informacién.

PRINCIPALES ACTIVIDADES

Nuevas Tecnologias

Implementadas

» SQL Server Analysis Services

«» Data Quality Services

» SQL Server Integration Services
» Microsoft Power Bl

Instalacion de Servidores
dedicados al sistema de
Inteligencia Institucional

« Implementacién de Data Warehouse

Desarrollo de Dashboards

Automatizados
» Gestidon Penal
» Solicitudes UMC

Desarrollo de Cubos de
Informacion

- Oficialias

» Solicitudes UMC

60+ Mapeo de Indicadores para la
certificacion de Calidad en la
Norma ISO 9001:2015, ya iniciados
en su etapa de desarrollo e
implementacion.

Migracion de Tableau a Power Bl
» Indicadores de la Gestién Oral Mercantil

Colaboracion con la consultora
Gravitar para la implementacion
del proceso de Inteligencia
Institucional.

Incorporacion de personal
para la rama de Inteligencia
Institucional.

Cursos en temas de Inteligencia Institucional

« Implementar un almacén de datos SQL

« Andlisis de datos con SQL Server Reporting Services

« Implementacion de modelos de datos e informes con SQL Server 2014

« Desarrollar modelos de datos SQL

- Disefio de soluciones de Business Intelligence con Microsoft SQL Server 2014

« Gréficos potentes rapidos con Power View, PowerPivot, Power Query, Power Map y Power Bl
Andlisis de datos con Excel

Andlisis de datos con Power Bl
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Certificacion en la Norma de Calidad ISO 9001:2015

El 07 de Octubre del 2002, el Poder Judicial da un paso importante en su bldsqueda de la excelencia
en el servicio de imparticién de justicia que brinda a la sociedad. A través del Consejo de la Judicatura
se impulsé la implementacion de sistemas que hasta ese momento eran exclusivos para la iniciativa
privada, logrando la certificacién bajo la norma ISO 9001:2000 Siendo el primer Poder Judicial del
pais con este importante certificado.

Este aflo 2021 se retoma este compromiso de Calidad al lograr la certificacion en la misma Norma
en su versién 2015, teniendo como alcance El propio Consejo de la Judicatura, la materia penal
(Juzgados de Control, Juicio y Ejecucidn), dreas de apoyo y las dreas de administracion.

v

Certificacion de Calidad
ISO 9001:2015

Consejo de la . ‘ Areas de
a Judicatura Q Materia penal Q Areas de apoyo a administracion

Juzgados de Control

Juicio Oral Penal

Ejecucién Penal
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DIRECCION DE INFORMATICA

Dentro de las atribuciones principales de la Direccién de Informética como érgano auxiliar es presentar
al Pleno del Consejo de la Judicatura los proyectos de tecnologia de la informacién y comunicaciones
necesarios para apoyar las estrategias de trabajo del Poder Judicial del Estado de Nuevo Ledn,
bajo este contexto y durante este periodo de tiempo se desplegaron distintas actividades y tareas
enfocadas al andlisis de necesidades tecnoldgicas y establecer los requerimientos especificos que

permitieron concretar distintos proyectos en:

_ Desarrollo
~, de sistemas

W ng
Seg,u'rldad Z i’
fisica : :

<4 Seguridad de la

e 4™ Infraestructura Moo . _ .
»_informacion

*, tecnolégica

Dichos proyectos fortalecerdn la modernizacién tecnoldgica, ddndole seguimiento a la mejora
continua en nuestro entorno de operacion y que permitirdn seguir ofreciendo servicios basados en
Tecnologias de la Informacién que estén a la vanguardia, atendiendo las siguientes necesidades:

..... ..

VIV ................... : N
Administracion y
optimizacion en el

uso de los recursos
e Disponibilidad

Proteccién

de datos Continuidad ¥ TEEEEG—G— :
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DESARROLLOS EN PROCESO

Servicio especializado en Implementacion
i de Sistema Integral de Recursos Humanos
' y Sistema Integral de Control :
de Activos y Mantenimiento de SAP
(HCM y PM) conforme a la Ley General
de Contabilidad Gubernamental

Gestion de Documentos Electronicos

INICIO: ENERO 2020
CONCLUSION: DICIEMBRE 2021

1. Sistema de Gestién de Expediente Electrénico
para Sistema penal Acusatorio.

2 S!stema Integral de Medios d.e Comun|c,ag|on. 1. Sistema Integral de Recursos Humanos:

3. Sistema de Gestion de Tramites Electronicos SAP-HCM

para la Secretaria General de Acuerdos del |~ c\ERO 2021, NOVIEMBRE 2021

TSJ.
4. ISIS:emq de Gestion de Recursos de Segunda  , qcioma integral de mantenimiento en el Poder
nstancia. Judicial de Nuevo Ledn: SAP-PM

5. Sistema Integral de Gestién Administrativa de

A INICIO: ENERO 2021- AGOSTO 2021
Control Disciplinario.

DESARROLLOS CONCLUIDOS

Comunicacion electrénica entre el Poder Judicial
del Estado de Nuevo Ledn y Registro Civil.

Para el cumplimiento se integraron los sistemas entre ambas dependencias mediante WEB SERVICES
que permitiera realizar actividades que se enlistan a continuacion:

Comunicacion electrénica

El PJENL habilitard su sistema de Tribunal Virtual como la herramienta para enviar los medios de
comunicacion procesales entre las dependencias, incluyendo los documentos o constancias que, en
su caso, deban anexarse a los mismos.

Firma electrénica

Se utilizara la tecnologia de firma electrdnica bajo los certificados del Servicio de Administracion
Tributaria y/o del Consejo de la Judicatura Federal, para autentificar el envio y recepcién de los
medios de comunicacidon procesales entre los érganos jurisdiccionales del PJENL y la Direccion
General del Registro Civil, a través del Tribunal Virtual.
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Tramites sujetos a pago de derechos

Para la realizacion de aquellos tramites del estado civil, derivados de procedimientos judiciales, que se
encuentran sujetos a un pago de derechos, en términos de la Ley de Hacienda del Estado (inscripcién
de sentencias de divorcio, anotaciones marginales, entre otros), los 6érganos jurisdiccionales del
PJENL remitiran la orden de ejecucién respectiva a la Direccion General del Registro Civil, a través
de Tribunal de Virtual, hasta en tanto les sea exhibido o acreditado por el o los interesados el pago
de derechos respectivo; esto, a fin de evitar la emisién de comunicaciones oficiales que seran de
imposible materializacion y velando en todo momento por afianzar la certeza del estado civil de las
personas.

De esta manera, el ciudadano ya no tendra que trasladarse a la Direccion General del Registro Civil
con su oficio fisico y exhibir el pago de derechos respectivo para obtener un folio de validacién
y acudir a la Oficialia de Registro Civil que corresponda a culminar su tramite, sino que, una vez
exhibido el comprobante ante el juzgado, éste se mandara de manera electrénica, junto con la orden
del juez, a la Direccién General del Registro Civil, quien procedera a su cumplimiento.

En ambos casos, la Direccidon General del Registro Civil comunicara a los érganos jurisdiccionales
correspondientes que han quedado cumplidas sus determinaciones.

Consulta Intertramite

Las Partes estdn de acuerdo en que los érganos jurisdiccionales del PJENL, puedan acceder al
sistema de "Consulta Intertramite”, con motivo de la sustanciacion de un procedimiento judicial,
para la busqueda de informacidn en linea relacionada con el estado civil de las personas, la cual sera
acotada por el poseedor de la misma, es decir, por la Direccion General de Registro Civil, conforme
a la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, la Ley General de Proteccion
de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados y la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacién del Estado de Nuevo Ledn.

Por cada "Consulta Intertramite” que se realice, dicho sistema entregara al usuario un comprobante
de busqueda para su guardado o impresion, asimismo, tales consultas seran rastreables y se
almacenara el historial cronolégico de todas las acciones realizadas.

La informacién que se obtenga de la "Consulta Intertramite” es para el uso exclusivo precisado en
este apartado, siendo responsabilidad de los érganos jurisdiccionales del PJENL el correcto uso del
sistema y de la informacién obtenida, de acuerdo con la legislacion en materia de transparencia y
proteccion de datos vigente.

El PJENL designara a los funcionarios autorizados para el uso de la plataforma y lo comunicara con
la oportunidad y por los conductos debidos a la otra parte, precisando los permisos y/o tipo de
usuario que requiere asignar, de acuerdo con el catdlogo establecido (administrador, gestionador de
cuentas, usuario de consulta o visor de la unidad administrativa), para la creacién y entrega de las
cuentas respectivas. De igual manera, se debera informar la recision o modificacién.
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El Poder Judicial del Estado de Nuevo Ledn en seguimiento al Cédigo de Procedimientos Civiles del
Estado de Nuevo Ledn, para el desarrollo de remates de bienes realiza el procedimiento, donde toda
venta que conforme a la ley debe de hacerse en subasta o almoneda, se sujeta a las disposiciones
contenidas en el cddigo de procedimiento civiles, siendo estos remates de bienes raices de manera
publica, y se celebra en los juzgados donde actla un juez competente para la ejecucion.

Dentro del procedimiento los acreedores citados interactdan, teniendo derecho a:

Intervenir haciendo
observaciones al juez que
estimen oportunas para

garantizar sus derechos. d

por el ejecutante y el ejecutado practique el avalio
de la cosa. No disfrutaran de este derecho después

Nombrar a un perito que con los nombrados

e practicado el avalto por los peritos de las partes
o el tercero en discordia, en su caso, ni cuando la
valorizacidén se haga por otros medios.

Auto de aprobacién

del remate. = leeceereeiiiiinenns

D

V ¥ ¥V U U

BENEFICIOS

Contar con un sistema de subastas
electrdnico.

Contar con registro de las pujas realizadas
por los participantes en un sistema de
informacion.

Realizar estadisticas de las subastas
realizadas.

Contar con una sala adecuada en espacios
fisicos para subastas.

Generar una constancia mediante un
archivo digital de audio y video de lo
sucedido por cada subasta.

Hacer publico para los usuarios dentro del
recinto judicial mediante equipamiento
sobre lo acontecido dentro de la subasta.

Transparentar los servicios ofrecidos por
el Poder Judicial en temas de subasta por
medio Internet, a través del portal de Poder
Judicial y redes sociales institucionales

teniendo una mayor cobertura y contacto
de forma répida con la ciudadania.

» Permitir la interaccion desde cualquier
dispositivo sin necesidad de estar presente
en la sala de subastas.

» Mejorar la posibilidad de solucion del pleito.

Incrementar la posibilidad de venta del
bien embargado.

Eliminar el obstaculo de la presencia fisica
del licitador o postor.

E Crea una nueva posibilidad del sistema del
Tribunal Virtual, es decir podria generar
mejores posibilidades en otras partes de
un proceso judicial.

E Aprovecha las facilidades tecnolégicas del
momento.

Reducir el tiempo de duraciéon de las
audiencias.
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El objetivo del proyecto es proveer al usuario de los servicios judiciales una herramienta tecnolégica
gue le permita obtener sus edictos de manera electrénica, obteniendo los siguientes beneficios:

» Evitar el traslado de los usuarios a las D Trabajo a distancia.

instalaciones del Poder Judicial. Rastreo en tiempo real del edicto desde su

» Ahorro de tiempo. (No requiere tramitar B registro hasta su publicacién en el Boletin
cita) Judicial.

Realizar la entrega y certificacion de B Complementar el proyecto de Tramites en
edictos con firma electronica. Linea, entre otros.

Con el propdsito de mejorar la atencién ciudadana, se desarrollé e implementé un sistema donde
pudieras realizar una cita para poder acudir de manera presencial a las instalaciones del Poder
Judicial del Estado, poniéndolo a disposiciéon de los ciudadanos y abogados litigantes mediante el
Tribunal Virtual, el cual es un servicio que es adicional a la atencién que hoy en dia ya se da via
telefénica, ademas de programar la cita, el sistema tiene la capacidad de identificar el propdsito de
la visita, anteponiéndose a la necesidad y estar preparados, de esta manera asegurar la atencién del
area administrativa u érgano jurisdiccional correspondiente.

OBIJETIVOS
Para el publico en general Para el personal del PJENL
Garantizar una atencién adecuada, Gestionar el tiempo del personal
de manera programada y personalizada dedicado a atender visitas,
de acuerdo con el propésito de la visita, disminuir conocer las necesidades del
tiempos de espera y asegurar la atencién por parte visitante anticipadamente, evitar
del érgano juridico visitado. aglomeraciones en horas pico del dia.
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UAPA
Definicién de JUZGADOS
reglas

ARCHIVO

Liberacién Liberacién
Agosto 2021 Sept 2021

Liberacién
5 julio 2021

PILOTO SIGUIENTES FASES

Liberacién Liberacién
Agosto 2021 Sept 2021

uMmcC
Definicién de
reglas

OFICIALIA

BENEFICIOS
» Atencidn personalizada. » Estadistica relacionada.
D Gestién de tiempo del personal. D Mejorar la percepcién de calidad en el

i4 i rvicio pr .
Interaccién con otros sistemas para servicio prestado

obtener informacion. B Agilizar trdmites.

MEJORAS EN SISTEMAS

v

Con la premisa de continuar con la modernizacién de las aplicaciones que hoy en dia son utilizadas
en los procesos internos juridicos y administrativos del Poder Judicial del Estado de Nuevo Ledn, en
este periodo se han realizado diferentes mejoras a los sistemas que de manera directa o indirecta
reflejan los beneficios a los usuarios de los Servicios Judiciales.

Oficialia de Partes PJENL 8
Auxiliares de Justicia 1 Materia Civil y Mercantil 2
Aplicacién Movil 1 Materia Penal 7
Recursos Humanos 3 Instituto de la Judicatura 2
Salas 2 Coordinacién de Calidad 1
Tribunal Virtual 3 Archivo Judicial 2
Transparencia 1 Visitaduria 1
umc 1
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MEJORAS EN SISTEMAS

4

Las tecnologias de la informacién requieren de equipamiento tecnoldgico como lo son los equipos
de computo, impresoras, escaner, equipos de comunicaciones, servidores y de seguridad, los
cuales apoyan a los servidores publicos a cumplir con sus roles y responsabilidades, los principales
requerimientos realizados en este periodo son:

Modernizacién de equipamiento en el suministro de aire acondicionado
de precisién en los centros de datos para distintos palacios de justicia

Seﬁ,;::ad Modernizacién del Centro de Control y Comando de Seguridad.
RS Modernizacién de Sistemas Especiales de Seguridad.
Modernizacién de equipo para la digitalizacion de documentos e
e impresoras tipo miniprinter.
~ Equipo de
computo Modernizacién de equipo de cémputo portéatil tipo 2 en 1 para Actuarios.

i APOYO TECNICO
ATENCION DE INCIDENTES Y REQUERIMIENTOS
AGOSTO 2020 - JUNIO 2021
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OPERACION DE MESA DE SERVICIO, DESARROLLO DE SISTEMAS Y SOPORTE TECNICO

. Incidentes . Requerimientos

13,204 3,888
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APOYO TECNICO
JUICIOS ORALES
AGOSTO 2020 - JUNIO 2021

TOTAL: 45,803
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