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CC. DIPUTADOS Y DIPUTADAS DE LA LXXVI LEGISLATURAS F
DEL H. CONGRESO DEL ESTADO DE NUEVO LEON o y
PRESENTE.- iU

Con fundamento en lo dispuesto en los articulos 68, 69 y 96 fraccion Vi de la
Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Nuevo Leén, los CC.
Titulares del Poder Judicial del Estado de Nuevo Leén y la Fiscalia General de
Justicia del Estado de Nuevo Leén e integrantes del Consejo Metropolitano
de Justicia Civica representados por los Presidentes Municipales de la Zona
Metropolitana de Monterrey y Organizaciones de la Sociedad Civil,
presentamos a la consideracién de esta soberania la iniciativa de LEY DE
* JUSTICIA CIVICA DEL ESTADO DE NUEVO LEON, conforme a la siguiente:

EXPOSICION DE MOTIVOS

La reforma constitucional de 2017 en materia de Mecanismos Alternativos de
Solucién de Controversias, Mejora Regulatoria, Justicia Civica e Itinerante y
Registros Civiles, sentaron los principios y bases para la solucién de los conflictos
cotidianos a través de la Justicia Civica. Posteriormente, en agosto 2017 y julio
2019, el Consejo Nacional de Seguridad Publica aprobo el Modelo Homologado
de Justicia Civica, Bueno Gobierno y Cultura de la Legalidad para los
Municipios en México' y el Modelo Nacional de Policia y Justicia Civicaz

La Justicia Civica se concibe como la solucién de los conflictos cotidianos a
través de los mecanismos alternativos de solucién de controversias e
intervenciones oportunas en prevencién del delito dirigidas a que los problemas
sociales no escalen a conductas delictivas o actos de violencia, asi como la
oralidad de las audiencias bajo los principios del sistema de justicia acusatorio.
Asimismo, favorece el desarrollo de una cultura de la legalidady paz para atender
no solo las faltas administrativas, sino conocer la actuacién policial con un
enfoque orientado a la solucion de los problemas, pasando de una policia reactiva
a una policia proactiva para la solucién de los conflictos y la generacién de
inteligencia social.

Para dimensionar la trascendencia de la justicia civica en Nuevo Ledn, de acuerdo
con la dltima encuesta ENSU del INECI, la actuacion in situ de la policfa como
facilitadora de la vida social es esencial, pues en promedio, 7 de cada 10
ciudadanos confian en la policia. Los conflictos entre vecinos dentro de la Zona
Metropolitana de Monterrey representaron el 73% de los conflictos cotidianos y
el 50% de estos se resolvieron a través del dialogo; a su vez, el ruido excesivo tiene
la mayor incidencia de reportes a la policia a través de las llamadas de

' Modelo Homologado de Justicia Civica, Buen Gobiernoy Cultura de Ia Legalidad aprobado por el CNS el 30 de
agosto de 2017 y publicado en DOF el 4 de octubre de 2017. Para consulta en:
www.gob.mx/cms/uploads/attachment/ffile/542618/Modelo_Justicia C vica Aprob CNSP.PDFE

2 Modelo Nacional de Policia y Justicia Civica, para consulta en:
www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/476505/MNP pdf
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emergencia al 9-1-1 y las conductas antisociales como consumo de alcohol \Y%
drogas en la via publica.

Es importante destacar, que, conforme a la estadistica de homicidios, 4 de 5
homicidios en Nuevo Ledn son adolescentes y jévenes entre 15 Yy 29 afios, donde
las drogas fueron un factor detonante de violencia, por lo cual, desde la barandilla
(centros de detencion), debe transformarse la calificacion y sancién de conductas
antisociales a través de los Sistemas Municipales de Justicia Civica como
sistemas preventivos y terapéuticos que atiendan las causas y las consecuencias
de la violencia a través de intervenciones oportunas con capital social.

En este sentido, desde diciembre del 2018, los Gobiernos Municipales de la Zona
Metropolitana de Monterrey y las instituciones de seguridad y justicia del Estado
de Nuevo Ledén impulsaron a través de una alianza de colaboracién con la
participacion de la sociedad civil, el Sistema Metropolitano de Justicia Civica®,
cuyo objetivo es fortalecer las capacidades en materia de prevencion, policia e
inteligencia social y la aplicacién de los MASC como estrategias para la seguridad
y justicia orientadas a la reconstruccién del tejido social y la construccién de paz
positiva.

En julio de 2020, se instalé el Consejo Metropolitano de Justicia Civica*, como
un érgano interinstitucional y plural integrado por los servidores ptblicos de los
Sistemas Municipales de Justicia Civica, las instituciones de seguridad y justicia,
con participacion ciudadana para el acompafiamiento y la implementacion
del Modelo Nacional de Policia y Justicia Civica en el Estado de Nuevo Leén, a
través de acciones conjuntas que buscan incidir en la politica publica en materia
de prevencién, seguridad y acceso a la justicia para la solucién de los conflictos
cotidianos detonantes de violencia.

En corresponsabilidad, el Poder Judicial y la Fiscalia General de Justicia del
Estado de Nuevo Ledn han impulsando en conjunto con los municipios de la
Zona Metropolitana de Monterrey, la vision sistémica de los Sistemas
Municipales de Justicia Civica en Nuevo Leén con el objetivo superior que es
facilitar y mejorar la convivencia en una comunidad a gran escala —se trata de la
tercer area metropolitana mas grande del pais— evitando que los conflictos
asciendan a conductas delictivas o actos de violencia a través de siete
componentes esenciales:

1) Actuacién de la policia bajo un enfoque orientado a la solucién de
problemas y su actuacién in situ {(mediacién policial);

2) Homologacién normativa y de procesos;

3) Servicio Profesional de Carrera de los operadores;

3 USAID. Proceso de sistematizacién del Sistema de Justicia Civica en la Zona Metropolitana de Monterrey, para
consulta en: https://bitly/3HTZ7rE
4 Consejo Metropolitano de Justicia Civica, para consulta en: https://consejojusticiacivica.mx/
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4) Equipo multidisciplinarios para la generacidén de inteligencia social y
prevencion;

5) Uso de los MASC como la mediacién, conciliacion y la justicia restaurativa
para la solucién de conflictos que no constituyen un delito y la reparacion
del dafio en la comunidad,;

6) Red y transferencia de conocimiento basado en evidencia a través de
acciones conjuntas desde el Consejo Metropolitano de Justicia Civica; y

7) La atencidon focalizada a las causas subyacentes de la violencia en
adolescentes y jovenes en riesgo (reduccién de homicidios) a través del
Portafolio de Soluciones.

Con esta visidn sistémica se busca que la justicia cotidiana sea un factor clave
para prevenir conductas antisociales, transformando el enfoque punitivo de
arrestos y multas a uno mas preventivo con mecanismos interinstitucionales que
atiendan las causas que generan esas conductas, minimizando los factores de
riesgo para consolidar una auténtica seguridad ciudadana.

Por lo anterior, esta iniciativa de LEY DE JUSTICIA CIiVICA DEL ESTADO DE
NUEVO LEON ha sido redactada considerando las experiencias y lecciones
aprendidas del Sistema Metropolitano de Justicia Civica, la opinidn de
especialistas locales, nacionales y de consejos ciudadanos y de vecinos, asi como
las recomendaciones hechas por el Poder Judicialy |la Fiscalia General de Justicia
del Estado de Nuevo Ledn, con el propdsito de fortalecer la coordinacién entre
las instituciones de seguridad y justicia con los Sistemas Municipales de Justicia
Civica y dejar un legado para la sociedad, que busca trascender mas alla de la
voluntad politica y un periodo de gobierno para asi consolidar mejores practicas
basadas en evidencia para proponer soluciones a las problematicas sociales
derivadas de la violencia y el delito.

A continuacion, se somete a consideracion del Congreso del Estado de Nuevo
Ledn, la presente iniciativa de Ley de Justicia Civica del Estado de Nuevo Ledn,
al tenor del siguiente proyecto:

LEY DE JUSTICIA CiVICA DEL ESTADO DE NUEVO LEON

TiTULO PRIMERO
DISPOSICIONES GENERALES Y DERECHOS DE LAS PARTES

CAPITULO PRIMERO
DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 1. Objeto y principios de la Ley.

La presente ley es de orden publico, interés social y observancia general en el
Estado de Nuevo Ledn y tiene por objeto sentar las bases para la coordinaciéon
interinstitucional, la organizaciéon y el funcionamiento de los Sistemas
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Municipales de Justicia Civica, como mecanismo para la prevencion social del
delito, la reconstruccién del tejido social, la gestién policial orientada a la solucion
de problemasy de los conflictos cotidianos; asi como establecer las acciones para
garantizar el acceso a la justicia itinerante en poblaciones alejadas, de dificil
acceso o marginadas del Estado de Nuevo Ledn.

Articulo 2. Objetivos de la Ley.

Las autoridades en el ambito de su competencia y para el cumplimiento de las
obligaciones que establece esta ley, deberan considerar los siguientes objetivos
de la Justicia Civica:

VI,

VI

VI

Prevenir que los conflictos cotidianos escalen a conductas violentas o
delictivas, dando solucién a éstos de forma expedita, transparente e
imparcial;

Identificar los factores de riesgo de un infractor y atender las causas que
genera la conducta antisocial para evitar que se convierta en delictiva;
Promover el respeto a los derechos humanos, tanto individuales como los
comunitarios;

Difundir la cultura de la legalidad para fomentar la sana convivencia y el
respeto al entorno social;

Difundir la cultura de la paz por medio de promocion de la solucion
pacifica de conflictos mediante el uso de mecanismos alternativos de
solucion de controversias;

Fomentar el didlogo voluntario y respetuoso como un mecanismo para la
solucién de conflictos;

Utilizar la justicia restaurativa como mecanismo para la reparacion del
dafio en la comunidad por la comisién de las faltas administrativas;
Promover la corresponsabilidad y participacion ciudadana para la
convivencia armdnica y pacifica;

Impulsar el servicio profesional de carrera de los Sistemas Municipales de
Justicia Civica; y

Establecer las regias generales para la Justicia Civica, a partir de buenas
practicas basadas en evidencia y los mecanismos interinstitucionales para
la prevencion y solucién de conflictos cotidianos.

Articulo 3. Glosario.
Para los efectos de esta Ley, se entendera por:

Adolescente. Persona entre 12 afos y menor de 18 afos;

Audiencia publica. Momento del proceso de imparticiéon de Justicia
Civica en el que un asunto es sometido a la consideracion de un Juez
Civico quien, una vez abalizado el caso conforme a las formalidades
determinadas por esta Ley y los principios constitucionales de debido
proceso, legalidad y respeto a los derechos humanos, determina la
existencia o inexistencia de una falta administrativa, asi como la



VI

VII.

VIIL.

XL

Xll.

XIll.

XIV.

~ 43%\) Consejo

\ =/ Metropolitano de
Justicia
Civica

responsabilidad de la persona sefialada como infractora y, en su caso
determina el tipo de sancién que deber3 ser aplicada al caso concreto;
Asesor o Defensor Civico. Abogado que aconseja o guia al probable
infractor sobre el procedimiento de Justicia Civica, sus alcances y sus
efectos; asimismo, interviene en los procedimientos de menores de edad
y adolescentes para salvaguardar sus derechos;

Centro de Mediacién. Todas las instituciones publicas y privadas que
brinden servicios de mecanismos alternativos, distintas al Instituto de
Mecanismos Alternativos para la Solucién de Controversias del Poder
Judicial del Estado de Nuevo Leén, en términos de su ley;

Centro de Mediacién Municipal. Dependencia administrativa que forma
parte del Sistema Municipal de Justicia Civica, encargada de brindar
servicios de mecanismos alternativos para la solucién de conflictos;
Conflicto comunitario. Conflicto vecinal o aquel que deriva de la
convivencia entre dos o mas personas;

Consejo. La transformacion del Consejo Metropolitano de Justicia Civica
como Consejo de Justicia Civica, el cual es un 6érgano de coordinacion
interinstitucional en Nuevo Ledn, a través de las instituciones de
prevencion del delito, seguridad y justicia, con participacién de la
sociedad civil, la academia y la iniciativa privada;

Cultura civica: Reglas de comportamiento social que permiten una
convivencia armaénica entre los ciudadanos, en un marco de respeto a la
dignidady tranquilidad de las personas, a la preservacién de la seguridad
ciudadanay la proteccién del entorno urbano;

Equipo Técnico. Equipo Técnico Multidisciplinario que estara integrado
por profesionales de la medicina, la psicologia, la sociologia, asi como de
la criminologia o trabajo social;

Evaluacién del Riesgo Psicosocial. Herramienta o metodologia para
determinar el nivel de riesgo del infractor, en las que se evaltan las
condiciones en las que éste se encuentra, tomando en consideracidn los
niveles tanto de exposicion como de propensiéon a la violencia, con el
objetivo de evaluar el perfil y el impacto en la modificacién de
comportamientos violentos para la atencién multidisciplinaria;

Falta administrativa. Conducta o hecho que viola una norma prevista en
un ordenamiento administrativo;

Instituto de Mecanismos Alternativos: E| Institucion de Mecanismos
Alternativos para la Solucidn de Controversias del Poder Judicial del
Estado de Nuevo Ledn;

Inteligencia Social. Analisis sistematico de los problemas de la
delincuencia, sus causas, los factores de riesgo y las consecuencias, para
la prevenciéon de faltas administrativas que puedan escalar a conductas
delictivas;

Justicia Civica. Conjunto de procedimientos orientados a fomentar la
cultura de la legalidad y a dar solucién de forma pronta, transparente y
expedita a conflictos cotidianos, que tiene como objetivo facilitar y
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mejorar la convivencia en una comunidad y evitar que los conflictos
escalen a conductas delictivas o actos de violencia;

XV. Justicia Restaurativa. Mecanismo mediante el cual las partes en
conflicto se involucran para identificar y atender colectivamente las
consecuencias del hecho o conducta que se reclamay las necesidades y
obligaciones de cada uno de los interesados a fin de resolver el conflicto,
esto con el propdsito de lograr la reintegracién en la comunidad, la
reconstruccion del tejido social, asi como la reparacién del dafo o
perjuicio causado;

XVI. Juez Civico. Autoridad administrativa con funcién jurisdiccional
encargada de conocer sobre conductas que constituyan faltas
administrativas en materia de Justicia Civica;

XVIl. Juez Civico como facilitador o Mediador. Profesional certificado por el
Instituto de Mecanismos Alternativos para la Solucién de Controversias
del Poder Judicial del Estado:

XVIIL. Juzgados Civicos o Centros de Justicia Civica. Infraestructura
municipal en la que se imparte y administra la Justicia Civica;

XIX. Ley de Mecanismos. Ley de Mecanismos Alternativos para la Solucién de
Controversias para el Estado de Nuevo Ledn;

XX. Mecanismos Alternativos de Solucién de Controversias (MASC).
Procedimientos distintos a la justicia ordinaria que permiten prevenir,
abordar y solucionar controversias de manera voluntaria y colaborativa;

XXI. Mediacién Policial. La forma en que las personas pueden resolver sus
conflictos y la gestion del conflicto, por medio del didlogo y con ayuda de
un policia mediador;

XXII. Medidas civicas o de convivencia cotidiana. Actividades orientadas a
modificar el comportamiento de las personas de manera positiva;

XXIHI. Policia. Agente de las instituciones policiales a que se refiere la Ley
de Seguridad Publica para el Estado de Nuevo Leén;
XXIV. Policia Orientada a la Solucién de Problemas. La actuacién

proactiva de la policia enfocada en identificar, solucionar, prevenir y
reducir los problemas de delito y de Ia convivencia cotidiana;

XXV.Prevencion Social de la Violencia y la Delincuencia. Conjunto de
politicas publicas, programas y acciones orientadas a reducir factores de
riesgo que favorezcan la generacién de violencia y delincuencia, asi como
a combatir las distintas causas y factores que la generan;

XXVI. Portafolio de Soluciones. Programas y actividades basados en
evidencia para la prevencién social del delito con atencién especializada,
multidisciplinaria y de seguimiento a los infractores y reincidentes con
perfil de riesgo en la Justicia Civica, cuyo objetivo es abordar y proponer
soluciones a las causas subyacentes del conflicto detonadoras de la
violencia comunitaria;

XXVII. Persona probable infractora. Persona puesta a disposicién por
parte de las instituciones de seguridad publica, a quien se le detiene e
imputa la comision de una falta administrativa ante el Juez Civico;
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XXVIIl.  Parte quejosa. Persona que interpone una queja ante la Policia o el
Juez Civico contra otra persona por considerar que este Ultimo cometié
una falta administrativa;

XXIX. Reglamento. Los reglamentos que en la materia expidan los
municipios;

XXX. Representante Social. Servidor publico que representa a la sociedad del
Municipio;

XXXI. Sistema Municipal de Justicia Civica Municipal. Sistema Municipal
para la solucién de conflictos cotidianos a través de la Justicia Civica a
través de la red de Juzgados Civicos, servidores publicos y dependencias
gubernamentales como autoridades corresponsables, en las que se
fomentara la participacion y organizada de la sociedad civil, academia e
iniciativa privada para la consolidacién de la Justicia Civica;

XXXIl. Sistema de Gestion de Justicia Civica. El sistema informatico de
registro y sistematizacion de procesos de los Sistemas Municipales de
Justicia Civica con las instituciones de seguridad y justicia, asi como el
seguimiento de casos;

XXXIHI.  Trabajo en favor de la comunidad. Sancién impuesta por el Juez
Civico consistente en realizar horas de trabajo social de acuerdo con los
programas aprobados y registrados en el Municipio; y

XXXIV.  UMA. Unidad de medida y actualizacion.

Articulo 4. Sujetos de esta Ley.
Son sujetos de la presente Ley:

l. Las personas mayores de doce afios de edad que sean sefialados como
probables responsables de la comisién de una infraccién o falta
administrativa determinada en los reglamentos municipales; y,

Ih. Las personas morales que sean sefaladas como probables
responsables de una infraccién o falta administrativa determinada en
los reglamentos municipales.

Articulo 5. Principios rectores de la Justicia Civica.

Para promover la convivencia armdnica de las personas y prevenir la violencia y
las conductas delictivas, el procedimiento ante el Juez Civico se sustanciara bajo
los principios de:

l. Oralidad: Las manifestaciones del Juez Civico, el infractor o las partes
en conflicto siempre seran de viva voz;

. Publicidad: Las audiencias seran publicas. A ellas podr3 asistir, ademas
de las partes que intervienen en el procedimiento, el publico en
general. Los medios de comunicaciéon podran acceder al lugar en el
que se desarrolle la audiencia en los casos y condiciones que determine
el Juez Civico cuando no haya oposicién del probable infractor;

Il Concentracién: Las audiencias se desarrollardn el mismo diay deberan
de ser agiles, sin que esto merme el principio de contradiccion;
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IV.  Contradiccién: El probable infractor podrd conocer, controvertir o
confrontar la acusacién y/o los medios de prueba, asi como oponerse a
las peticiones y argumentos que exprese la otra parte en conflicto, sies
gue hubiere; '

V. Inmediacién: Toda audiencia se desarrollard integramente en
presencia del Juez Civico, quien debera dirigirse a las partes en un
lenguaje claro y respetuoso; explicarda de manera sencilla el
procedimiento, asi como la sancién impuesta al infractor;

VI. Enfoque restaurativo: La toma de decisiones o construccion de
intervenciones para la reconstrucciéon del tejido social, ademas de
fornentar la participacién comunitaria y la atencion integral de perfiles
en riesgo;

VIl. Igualdad: Todas las personas cuentan con los mismos derechos y
obligaciones, y deberan ser tratadas de la misma manera. Ningun
individuo deberd ser discriminado por motivos de raza, género,
identidad u orientacion sexual, nacionalidad, origen étnico o religion; y,

VIll. Objetividad. Implica un quehacer institucional y personal fundado en
el reconocimiento global, coherente y razonado de la realidad sobre la
gue se actua.

Articulo 6. Ambito de competencia y é6rganos auxiliares de la Justicia Civica.
La competencia de esta ley corresponde directamente a los municipios a través
de los Jueces Civicos, personal técnico de apoyo y a las instituciones policiales
que lleven acabo detenciones por faltas administrativas; quienes podran
auxiliarse de otras autoridades. La responsabilidad determinada conforme a la
presente ley es auténoma de las consecuencias juridicas que las conductas
pudieran generar en otro ambito.

El Juez Civico determinara la remision de los probables infractores al Ministerio
Pablico, cuando los hechos de que tenga conocimiento con motivo de sus
funciones, puedan ser constitutivos de delito.

CAPITULO SEGUNDO
DE LOS DERECHOS DE LAS PARTES

Articulo 7. De los derechos y de la responsabilidad juridica.
Son derechos de la persona probablemente infractora, los siguientes:

L. Ser informado de los motivos de su detencion en forma inmediata, en
términos de las faltas administrativas de la presente Ley y los
reglamentos respectivos;

Il Reconocer su derecho a la presuncién de inocencia y la observancia de
todas las garantias del debido proceso;

. En cualquier momento del proceso de Justicia Civica, debera recibir un
trato dignoy no ser sometido a penas crueles, tortura, tratos inhumanos
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o degradantes, azotes o coaccién, ni cualquier otra accion que
menoscabe sus derechos humanos;

Recibir alimentacién, agua y asistencia médica de urgencia durante el
cumplimiento o gjecucién de su arresto;

Solicitar someterse a las medidas para mejorar la convivencia cotidiana
cuando proceda;

Ser asistido por un asesor o defensor civico al momento de rendir su
declaracién, asi como en cualquier otra actuaciéon y a entrevistarse en
privado previamente con él;

Ser oido en audiencia publica por el Juez Civico;

A que se le reciban los medios de prueba que considere oportunos
presentar ante el Juez Civico en relacién con los hechos que se le
atribuyen;

Hacer del conocimiento de un familiar o persona, el motivo de su
detencién y el lugar en que se hallaré bajo custodia en todo momento;
Recurrir las sanciones impuestas en términos de la presente Ley;,
Cumplir el arresto en espacios dignos, aseados y con areas privadas para
realizar sus necesidades fisiolégicas y que cumplan con los
requerimientos dispuestos por la Ley General en materia de
Desaparicién Forzada de Personas, Desaparicion cometida por
Particulares y del Sistema Nacional de Busqueda de Personas para los
establecimientos, instalaciones. o cualquier sitio en control de
autoridades estatales o municipales en los que puedan encontrarse
personas privadas de su libertad;

Contar durante el desarrollo del proceso de Justicia Civica con traductor
o intérprete, cuando asi sea necesario; en caso de que pertenezca a una
comunidad indigena, deberd contar con un traductor que conozca,
ademas de la lengua y la cultura de dicha comunidad,

Solicitar desde el momento de su detencidn, asistencia social para los
menores de edad, adultos mayores o personas con discapacidad cuyo
cuidado personal tenga a su cargo y ho haya otra persona que pueda
ejercer ese cuidado;

Informar a la Embajada o Consulado que corresponda cuando sea
detenido por una falta administrativa, y se le proporcione asistencia
migratoria cuando tenga nacionalidad extranjera, y

Las demas que sefialen las autoridades competentes en materia de
Justicia Civica y otras disposiciones juridicas aplicables.

Articulo 8. De los derechos de la parte quejosa.

Denunciar y solicitar apoyo policial cuando se este presumiblemente
ejecutando una infraccion o falta administrativa;

Presentar ante la Policia o el Juez Civico, queja en contra de otra
persona por la presunta comisiéon de una infraccion o falta o
administrativa o para atender una problematica comunitaria;
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fl. A que se le reciban los medios de prueba que considere oportuno
presentar ante el Juez Civico en relacién con los hechos que se le

atribuyen;

V. Recibir la asistencia médica o social que requiera;

V. Recurrir las determinaciones del Juez Civico;

VI. Tener acceso a los mecanismos alternativos de solucién de
controversias;

VIl.  Contar durante el desarrollo del proceso de Justicia Civica con un
traductor o intérprete, cuando asi sea necesario;

VIll.  En caso de pertenecer a una comunidad indigena, contar con un

traductor que conozca, ademas de la lengua, la cultura de dicha
comunidad;y,
IX. Las demas que sefalen las disposiciones juridicas aplicables.

TiTULO SEGUNDO
DE LA ORGANIZACION Y FUNCIONAMIENTO DE JUSTICIA CiVICA

CAPITULO PRIMERO i
DE LAS REGLAS GENERALES DE JUSTICIA CIVICA

Articulo 9. De los Sistemas Municipales de Justicia Civica.

Los municipios se organizaran a través de Sistemas Municipales de Justicia
Civica, los cuales tendran a su cargo las funciones administrativas de los Juzgados
Civicos y el Centro de Mediacién Municipal, atendiendo a los principios de
legalidad, responsabilidad, eficacia, eficiencia, innovacién administrativa,
aprovechamiento maximo de las tecnologias de la informacién y de los recursos
humanos y materiales disponibles.

Articulo 10. De la Justicia Itinerante.

La justicia itinerante estara a cargo de los municipios en coordinacién con las
instituciones de prevencién, seguridad y justicia, con el objeto de implementar
acciones y mecanismos para la atencién de conflictos cotidianos y para acercar
tramites y servicios en poblaciones o zonas alejadas, de dificil acceso o
marginadas.

El Consejo de Justicia Civica en coordinacién con los Sistemas Municipales de
Justicia Civica establecera la agenda, preparacion y desarrollo de las jornadas de
justicia itinerante. Durante las jornadas de justicia itinerante, podran atenderse
conflictos individuales, colectivos o comunales con asistencia judicial o haciendo
uso de mecanismos alternativos de solucion de conflictos o a través de medios
tecnolégicos.
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CAPITULO SEGUNDO
DE LA OPERACION DE LOS JUZGADOS CiVICOS

Articulo 11. De los Juzgados Civicos.

Los municipios deberan contar con los Juzgados Civicos que sean necesarios, de
conformidad con su densidad poblacional, la incidencia de conflictos, la
cobertura y el servicio de atencién que se requiera, asi como su capacidad
presupuestaria.

Son requerimientos y el equipamiento basico para la infraestructura de la Justicia
Civica, las siguientes:

l. El Centro de Detencién Municipal debera ser en el mismo lugar que el
Juzgado Civico;

. La clasificacion y separacion de las celdas para hombres, mujeres,
adolescentes y poblacién LGBT, asi como la separacion de personas
detenidas por la comisién de una infraccion o falta administrativa de
aquellas personas detenidas por la comision de un hecho delictivo;
dentro de la celda, los bafios tendréan una divisiéon fisica que brinde
privacidad a los infractores,

. Las areas de registro y resguardo de pertenencias del probable
infractor;

V. La sala de audiencias para el desarrollo de la justicia civica,
considerando como base los lineamientos de salas de juicios orales del
Poder Judicial del Estado de Nuevo Ledn;

V. Centro de Mediacién Municipal o en su defecto salas de mediacién para
los procedimientos que se deriven a través de los MASC en justicia
civica;

VI. Oficinas de atencién al publico y los espacios necesarios para el
personal del juzgado civico;y

VIl.  La infraestructura y el equipamiento tecnolégico, preferentemente a

través de cdmaras de circuito cerrado o videograbacion para el registro
de todas las actuaciones en materia de justicia civica.

Los Juzgados Civicos, asi como los Centros de Detencion Municipal, deberan
cumplir los requerimientos establecidos por la tey general en materia de
Desaparicién Forzada de Personas, Desaparicién cometida por Particulares y del
Sistema Nacional de Busqueda de Personas para los establecimientos,
instalaciones o cualquier sitio en control de autoridades estatales o0 municipales
en los que puedan encontrarse personas privadas de su libertad, asi como los
requerimientos oportunos par garantizar el respeto de los derechos humanos en
la imparticién de la Justicia Civica.

Asimismo, deberan atender los requisitos de accesibilidad que para las personas
con discapacidad determina la Ley para la Proteccion de los Derechos de las
Personas con Discapacidad.



: ISOEA > Consejo

\ =2 4 Metropolitano de
Justicia
Civica

Articulo 12. Centro de Mediacién Municipal.
Los Juzgados Civicos deberan contar con un Centro de Mediacion Municipal
debidamente certificado por el Instituto de Mecanismos Alternativos para la
Solucion de Controversias del Poder Judicial del Estado de Nuevo Ledn, de
conformidad con lo establecido en la Ley del Instituto de Mecanismos
Alternativos para la Solucién de Controversias.

Articulo 13. Del funcionamiento y operacién de los Juzgados Civicos.
Los Juzgados Civicos conforme a las necesidades del servicio y la disponibilidad
financiera del municipio, tendran al menos, la estructura siguiente:

l. Juez Civico;
[l Secretario de Juzgado;
1. Facilitador o mediador;

V. Evaluador del riesgo psicosocial,

V. Asesor o defensor civico;

VI. Médico;

VIl.  Representante social;

VIIl. Policias de custodia que se estimen necesarios conforme a la
capacidad de atencién del Juzgado Civico, y,

IX. El personal auxiliar que sea necesario para el buen funcionamiento de

los juzgados civicos.

CAPITULO TERCERO
DEL SERVICIO PROFESIONAL DE CARRERA
Y LOS OPERADORES DE JUSTICIA CiVICA

Articulo 14. Del servicio profesional de carrera de los operadores de la Justicia
Civica.

Los servidores publicos deberdn cumplir con los requisitos del servicio
profesional de carrera, las certificaciones y competencias necesarias que, para tal
efecto, proponga el Consejo de Justicia Civica.

Articulo 15. Requisitos de ingreso, perfil y nombramiento del Juez Civico.
Ademés de los requisitos del servicio profesional de carrera, para ser Juez Civico
se requiere:

A. Requisitos de ingreso y perfil:

l. Tener cuando menos 30 afos al dia de su designacion;,

1. Contar con titulo y cédula profesional de Licenciado en Derecho,
Ciencias Juridicas o analoga; y acreditar por lo menos 3 afios de
ejercicio profesional; '
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Los requisitos aplicables para el ejercicio de la funcion publica, entre
ellos, no estar purgando penas por delitos dolosos y no haber sido
suspendido o inhabilitado para el desempefio de un cargo publico;
Acreditar conocimientos en materia de justicia penal, derechos
humanos, prevenciéon social del delitoy MASC, y,

Aprobar el examen de conocimientos que proponga el Consejo de
Justicia Civica.

B. Del nombramiento del Juez Civico:

El Juez Civico serd nombrado mediante el procedimiento siguiente:

V.

Por convocatoria publica que expida el Ayuntamiento para que se
inscriban ciudadanos profesionistas que deseen desempenarse como
Juez Civico, previo cumplimiento de los requisitos de la convocatoria;
La aprobacién de las certificaciones y el examen de conocimientos que
lleve a cabo el Consejo;

El Ayuntamiento, mediante votacién por cédula, designara al Juez
Civicoy le tomara protesta;

El Presidente Municipal expedira el nombramiento correspondiente de
Juez Civico con las obligaciones y deberes que el cargo impone a la
persona designada por el Ayuntamiento;y,

Los requisitos adicionales que considere el reglamento en la materia.

El Juez Civico dependera de la estructura administrativa que determinen los
municipios para la operacién de los Sistemas Municipales de Justicia Civica.

Articulo 16. Del Juez Civico y sus atribuciones.
Son atribuciones del Juez Civico, las siguientes:

VL

VII.

Conocer de los hechos constitutivos de faltas administrativas en
materia de Justicia Civica y resolver sobre la responsabilidad de los
probables infractores:

Aplicar las sanciones correspondientes establecidas en la presente Ley
y los reglamentos respectivos;

Con un enfoque de justicia itinerante, atender asuntos fuera de la sede
del Juzgado Civico, cuando fuera necesario;

Escuchar a las partes para garantizar el principio constitucional de
debido proceso y derecho a audiencia;

Procurar la solucién pacifica de los asuntos que son sometidos a su
conocimiento;

Ordenar la expedicién de las cédulas citatorias correspondientes para
la atencién de los asuntos de Justicia Civica;

Solicitar datos, informes o documentos sobre asuntos de su
competencia para mejor proveer,
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Determinar la mejor solucién del asunto, privilegiando la preservacion,
mantenimiento y conservacién del orden publico con efectos
restaurativos;

Informar al probable infractor del derecho que tiene de ser asistido en
la audiencia por un asesor o defensor civico,

Determinar y modificar las medidas para mejorar la convivencia
cotidiana, recomendadas por los evaluadores del riesgo o equipos
técnicos, para la transformacién positiva del comportamiento del
infractor;

Imponer los medios de apremio cuando corresponda;

Remitir al Ministerio Publico los asuntos que pudieran estar
relacionados, o probablemente constituyan hechos delictivos;
Ordenar la presentacién de los padres o tutores de las personas
menores de edad en los que éstos estén relacionados en los asuntos
gue sean sometidos a su conocimiento;

Comisionar la realizacion de notificaciones y diligencias por parte del
Juzgado Civico;

Participar y promover actividades orientadas a la construccion de la
paz,

Sancionar los convenios de mediacién y conciliacién en materia de
Justicia Civica con aplicacién de los mecanismos alternativos de
solucidén de controversias;

Integrar y mantener actualizado el Sistema de Gestion de Justicia
Civica, conforme a los lineamientos que expida el Consejo;

Autorizar la devolucién de los objetos y valores asegurados a los
probables infractores al momento de su detencidn o que sean motivo
de la controversia entre las partes; en los casos de que a la persona
probable infractora se le hayan asegurado estupefacientes,
psicotrépicos, enervantes o sustancias toxicas, asi como cualqguier tipo
de arma o explosivo, el Juez Civico realizara las acciones pertinentes de
conformidad con las disposiciones juridicas en la materia;

Rendir los informes sobre el estado que guarda su area de
competencia en materia de justicia civica, y

Las demas que sefialen las autoridades competentes en materia de
Justicia Civica y otras disposiciones juridicas aplicables.

Articulo 17. De los impedimentos y excusas del Juez Civico.
Son impedimentos del Juez Civico para conocer de asuntos, los siguientes:

| .

Cuando haya intervenido previamente en el mismo con el caracter de
Juez Civico;

Cuando sea o haya sido cényuge o concubino o tenga parentesco en
linea recta sin limitacion de grado, en linea colateral por

‘consanguinidad y por afinidad hasta el segundo grado con alguna de

las partes;



V.j’e) Consejo .

=2 4 Metropolitano de
Justicia
Civica

1. Cuando ejerza o haya ejercido la patria potestad, tutela, guarda o
custodia de alguna de las partes; y
V. Cuando tenga un interés personal en el procedimiento.

El Juez Civico deberd excusarse para conocer de los asuntos en los que
intervengan por cualquier causa de impedimento que se establecen en este
articulo, mismas que no podran dispensarse por voluntad de las partes.

Cuando un Juez Civico advierta que se actualiza alguna de las causas de
impedimento, se declarard separado del asunto sin audiencia de las partes y
remitira los registros al Juez Civico mas préximo.

Articulo 18. Del Secretario del Juzgado Civico y sus atribuciones.
Son atribuciones del Secretario del Juzgado Civico, las siguientes:

l. Llevar el registro del Sistema de Gestion de Justicia Civica y de todas las
personas que participan en las audiencias de Justicia Civica;

lI.  Certificar los documentos y actuaciones que ordene el Juez Civico;

Il.  Expedir las cédulas citatorias para las personas que deban participar en
las audiencias, sefialando el niumero del expediente, el Juez Civico que
atenderd el caso, la fecha, la hora, el lugar en que se celebrara la
audiencia; la identificacion de la persona que deberd comparecer, asi
como el lugar en que puede ser localizado;

IV. Programar la celebracién inmediata de las audiencias ante el Juez
Civico;

V. Coordinar las labores de los notificadores y demas auxiliares del Juzgado
Civico; y

VI. Las demas que sefalen las autoridades competentes en materia de
Justicia Civica y otras disposiciones juridicas aplicables.

Articulo 19. Del Facilitador o Mediador en MASC.

Para ser facilitador o mediador en MASC, ademas de los requisitos sefialados en
esta Ley, se requiere contar con la certificacién que expida el Poder Judicial del
Estado de Nuevo Ledn a través del Instituto de Mecanismos Alternativos de
Solucion de Controversias.

Los facilitadores o mediadores se regiran por la Ley de Mecanismos Alternativos
para la Solucién de Controversias para el Estado de Nuevo Leon.

Articulo 20. Del equipo técnico y evaluadores del riesgo.

El equipo técnico se integrard con un enfoque multidisciplinario por médicos,
psicélogos, crimindlogos, trabajadores sociales y analistas, quienes colaboraran
con el Juez Civico para identificar factores de riesgos del probable infractor y
facilitar entre las partes el proceso de Justicia Civica, asistiendo al Juez Civico en
la recomendacion de las medidas para mejorar la convivencia cotidiana.
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Para ser evaluador psicosocial deberan acreditarse las certificaciones
correspondientes ante el Consejo de Justicia Civica.

Articulo 21. Del médico y sus atribuciones.
Son atribuciones del médico, las siguientes:

1. Dictaminar sobre comportamientos de violencia o adicciones a las
personas que sean presentadas ante el Juez Civico;

. Proporcionar atencion médica de emergencia,

1. Determinar el traslado inmediato a un hospital cuando alguna persona
requiera servicios médicos especializados de urgencia;

V. Vigilar el estado de salud de las personas que se encuentren las areas
de internacion, y
V. Las demas que sefalen las autoridades competentes en materia de

Justicia Civica y otras disposiciones juridicas aplicables.

Articulo 22. Del evaluador del riesgo psicosocial y sus atribuciones.
Son atribuciones del evaluador del riesgo con orientaciéon psicosocial para la
justicia civica, las siguientes:

l. Contener al probable infractor, en caso de presentar alguna afectacion
emocional;

. Evaluar condiciones psicopatolégicas presentes que incrementen el
riesgo de agresién del probable infractor, para indagar sobre el origen
del problema y determinar acciones que incidan en el
comportamiento cognitivo-conductual;

. Aplicar las herramientas que permitan llevar a cabo una evaluacion o
diagnéstico para determinar el riesgo de una futura conducta
antisocial en el probable infractor;

V. Evaluar el dafio psicolégico y emocional del probable infractor y la
victima;
V. Elaborar un reporte para el Juez Civico sobre las evaluaciones

realizadas y recomendaciones para la aplicacién del Portafolio de
Soluciones; y

VI, Las demas que sefalen las autoridades competentes en materia de
Justicia Civica y otras disposiciones juridicas aplicables.

Articulo 23. Del asesor o defensor civico y sus atribuciones. ;

El asesor o defensor civico podra ser designado por el probable infractor desde el
momento de su detencidn, mismo que deberd ser licenciado en derecho o
abogado titulado con cédula profesional y con experiencia en la materia. A falta
de éste o ante la omisidn de su designacion, el probable infractor serd asistido
por un asesor o defensor civico municipal.
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El asesor o defensor civico acreditara su profesiéon ante el Secretario del Juzgado
antes del inicio de la audiencia, mediante la cédula profesional legalmente
expedida por fa autoridad competente.

Cuando el probable infractor no pueda o se niegue a designar un asesor o
defensor civico particular, el Juez Civico le designara al asesor o defensor civico
municipal, para que este se presente desde el primer acto en que intervenga.

Articulo 24. Del representante social y sus atribuciones.
Son atribuciones del representante social, las siguientes:

V.

VI.

VIl

Representar a la comunidad ante el Juzgado Civico;,

Recibir la queja ciudadana o el Informe Policial Homologado, con sus
anexos,

Actuar con estricto apego a los principios de legalidad, objetividad,
eficiencia, profesionalismo, honradez y respeto a los derechos
humanos reconocidos en la Constitucién;

En la audiencia de Justicia Civica y ante la presencia del Juez Civico,
hacer del conocimiento del probable infractor, los hechos, datos de ‘
prueba y fundamentacion juridica por los que sea sefalado en la
comisidon de una falta administrativa;

Solicitar al Juez Civico la aplicacion de medidas civicas que mejoren el
comportamiento del infractor,

Solicitar al Juez Civico la imposicién de sanciones que correspondan, y

Las demas que sefalen las autoridades competentes en materia de
Justicia Civica y otras disposiciones juridicas aplicables.

Para el caso en el que no se designe al representante social, el policia que haya
tenido conocimiento de los hechos tendra las atribuciones del apartado anterior
y presentara el caso ante el Juez Civico.

TiTULO TERCERO )
DEL PROCEDIMIENTO DE JUSTICIA CIVICA,
AUDIENCIAS Y MEDIOS DE IMPUGNACION

CAPITULO PRIMERO
DEL PROCEDIMIENTO DE JUSTICIA CiVICA

Articulo 25. Del procedimiento de Justicia Civica.
El procedimiento de justicia civica dard inicio:

Con la presentacion del probable infractor ante el Juez Civico por parte
de la detencién que realice la policia en el acto de la infraccion o falta
administrativa;
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fl. Por queja o denuncia ciudadana presentada ante el Juez Civico; y,
1. Por remision de otras autoridades ante el Juez Civico.

De maneta inmediata a la presentacién de algunos de los supuestos de inicio del
procedimiento de Justicia Civica, el Juez Civico procederd a realizar el analisis del
caso y de resultar procedentes, se declarara competente e iniciara el
procedimiento de Justicia Civica. En caso de que existan supuestos de
incompetencia, deberd remitir a la persona probablemente infractora a la
autoridad que corresponda. En caso de que la presentacion de la queja o del
informe policial homologado presentado se advierta la inexistencia de una
infraccion o falta administrativa, desechara la queja y, en su caso, ordenara la
libertad inmediata de la persona detenida.

Sin embargo, en el caso de que no exista una infraccion o falta administrativa,
pero se advierta un conflicto entre las partes, que no constituya la comisién de
un hecho delictivo, podra instar a las partes a participar en los mecanismos
alternativos de solucién de controversias y realizar la canalizacion que resulte
oportuna.

Articulo 26. Jurisdiccién y competencia.

El Juez Civico es competente para conocer de los asuntos cometidos dentro de
un municipio y que tenga efectos en otro, o se haya iniciado en otro y tenga
efectos en su municipio.

El infractor a quien se le imponga trabajo en favor de la comunidad o que se le
apligue una o varias medidas para mejorar la convivencia cotidiana, podra
cumplir las actividades en otros municipios atendiendo a la coordinaciéon de los
Sistemas Municipales de Justicia Civica.

Articulo 27. De la presentacién ante el Juez Civico.

Cuando una persona sea detenida por la autoridad competente, por ser probable
infractor a una infraccion o falta administrativa, sera presentada inmediatamente
ante el Juez Civico; quien, en audiencia dara a conocer a la persona presentada,
los hechos que se le imputan como infractor. Si a juicio del Juez Civico, concurren
hechos que probablemente sean constitutivos de delitos, el probable infractor
sera puesto a disposicion del Ministerio Publico de manera inmediata.

Durante el procedimiento de justicia civica, el Juez Civico podra diferir la
audiencia hasta por treinta minutos para la consideracion y valoracién del
informe policial o para fundar y motivar adecuadamente la resolucion.

En el mismo acto, el Juez Civico deberd resolver y comunicar sobre Ia
procedencia o no de la falta y, en su caso, de la sancién correspondiente.

En todo momento, el probable infractor permanecera en el Centro de Detencidn
Municipal o Juzgado Civico a disposicién del Juez Civico.
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Excepcionalmente las audiencias podran ser privadas, cuando participen
personas menores de edad o cuando pudiera afectar la integridad fisica o
psicolégica de la parte quejosa, los testigos o del probable infractor.

Articulo 28. Del procedimiento por queja o denuncia.

Toda persona que se sienta agraviada por otra en su persona, bienes, posesiones
o papeles, con motivo de la comision de una falta administrativa en términos de
la presente Ley y los reglamentos respectivos, podra presentar su queja o
denuncia de forma oral, por escrito o a través de medios electrénicos ante el Juez
Civico.

Si la queja o denuncia se presentara ante la policia, ésta actuara con un enfoque
proactivo para la solucién de problemas y valorara si el asunto es susceptible de
mediacién policial in situ. En caso de que el asunto no permita la mediacién in
situ, la policia recabara los datos de prueba y requerira a la parte quejosa y al
probable infractor, si lo hubiere identificado, la aportacién de los datos de prueba
correspondientes.

El derecho a formular la queja o cualquier denuncia prescribira en 30 dias habiles,
contados a partir de la comisién de la probable falta administrativa.

Cuando sea el Juez Civico quien conozca del caso, valorard la queja y sus
elementos de prueba y si considera que no contiene elementos suficientes que
denoten la posible comisién de una falta administrativa, la desechara de plano,
fundando y motivando su resolucion.

Si estima procedente la queja, sefialarad fecha y hora para audiencia, y mandara
notificar al quejoso y al probable infractor para que acudan a ella; cuya
notificacién debera hacerse al menos con 3 dias de anticipacién al dia designado.:

En la celebracién de la audiencia, se privilegiarad en todo momento la aplicacion
de los mecanismos alternativos para la solucién de controversias.

En el caso de que el quejoso no se presentara, sin causa justificada, se sobreseera
la queja; y si el que no se presentara fuera el probable infractor, sefialara nueva
fecha y hora para la audiencia, y el Juez Civico ordenara las medidas de apremio
correspondientes para su presentacion, en diay hora sefalada para tal efecto.

Articulo 29. De la suspensién, desechamiento y sobreseimiento del
procedimiento de Justicia Civica.

A. ElJuez Civico podra suspender el procedimiento, de oficio o a peticiéon de
la parte quejosa cuando medie causa justificada. La suspensidon no podra
exceder de 10 dias habiles a solicitud deé las partes y no mayor a 6 meses
cuando sea en términos del articulo 31 de esta Ley. En caso de no
reanudarse el procedimiento por falta de interés, prescribira el derecho de
reanudar el procedimiento de justicia civica.
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B. El desechamiento es la determinacion de no inicio del procedimiento por
alguna de las causas siguientes:

I, Por inexistencia de falta administrativa, cuando sea puesto ante el
Juez Civico y de la propia exposicion de los hechos no se desprenda
la posible comisién de una falta administrativa; y,

Il.  Por inexistencia de responsabilidad cuando sea puesto ante el Juez
Civico y de la propia exposicion de los hechos no se desprenda la
participacion directa o indirecta de la persona sefialada como
probable infractor.

C. El Juez Civico podréa decretar el sobreseimiento por alguna de las causas
siguientes:

I. Por desistimiento de la parte quejosa, cuando esta acuda de manera
libre y espontédnea ante el Juez Civico, a manifestar y ratificar su
desistimiento de la queja presentada;

l. No procede el desistimiento de la parte quejosa cuando exista un
perfil de riesgo o reincidencia; y,

ll.  Por cumplimiento del acuerdo de mediacién, ya sea celebrado ante
el Centro de Mediacién Municipal o ante el propio Juez Civico, cuando
el infractor justifique haber dado cumplimiento total al acuerdo.

Articulo 30. De las medidas de apremio.
El Juez Civico podré imponer medidas de apremio para lograr el cumplimiento
de sus determinaciones.

Son medidas de apremio, las siguientes:

I. Apercibimiento;

It Multa de 20 a 60 veces la Unidad de Medida (UMA); tratandose de
jornaleros, obreros y trabajadores que perciban salario minimo, la
multa no deberd exceder de un dia de salario y tratandose de
trabajadores no asalariados, de un dia de su ingreso;

"l Arresto hasta por 36 horas; y

V. Auxilio de la fuerza publica.

Articulo 31. Del procedimiento de derivacién de casos.

En los casos en que el Juez Civico advierta que los hechos de su conocimiento
sean probablemente constitutivos de delito, procedera en términos de lo
ordenado por el articulo 222 del Cédigo Nacional de Procedimientos Penales,
remitird las constancias pertinentes al Ministerio Publico competente y
suspendera el procedimiento de justicia civica, por un plazo que no excederd de
6 meses.

Cualquier autoridad del Estado y de sus municipios, incluido el Ministerio Publico
que tengan conocimiento de hechos que pudieran constituir infracciones o faltas



o
Ala ¥ Consgjo
\l) Metropolitano de
Justicia
Civica

administrativas que no sean constitutivos de delito debera dar vista de inmediato
al Juez Civico competente para que inicie el procedimiento de ley.

CAPITULO SEGUNDO
DEL PROCEDIMIENTO DE AUDIENCIAS

Articulo 32. De las modalidades de celebracién de audiencias y audiencias
virtuales.

Todas las audiencias seran publicas, salvo cuando se trate de menores de edad,y
se regirdn por los principios de oralidad, publicidad, concentracion,
contradiccién, inmediacion, continuidad y economia procesal.

Las audiencias podran ser presenciales, virtuales o hibridas. Las audiencias
presenciales tendran lugar cuando la parte quejosa y el probable infractor se
presenten ante el Juez Civico, o asi lo pidan todos los interesados.

Las audiencias virtuales tendran lugar a través de medios electronicos o
videoconferencias. Las audiencias hibridas tendran lugar cuando alguna de las
partes esté presencialmente ante el Juez Civico y la otra de manera virtual.

Para el desarrollo de las audiencias virtuales, bastara con que alguna de las partes
asi lo desee y solicite expresamente. El Juez Civico notificara de ello a las partes y
pondra a disposicion de los interesados el acceso a la plataforma virtual que
corresponda, sin perjuicio de que los interesados utilicen sus equipos técnicos
personales.

Articulo 33. Del registro de las actuaciones.

Las audiencias de Justicia Civica seran registradas por cualquier medio,
preferentemente tecnolégico, para acreditar su certeza. La grabacién o
reproduccién de imagenes y sonidos se considerara como parte de las
actuaciones y registros y se conservaran en resguardo de conformidad con lo
dispuesto por la legislacion aplicable.

Articulo 34. Del respeto y orden en las audiencias.

Toda persona que intervenga o asista a las audiencias esta obligada a observar
respeto y mantener el orden, absteniéndose de emitir comentarios y
manifestaciones respecto a las actuaciones que se desarrollen.

El Juez Civico podra ordenar el desalojo de las personas que transgredan estos
principios.

Durante el desahogo de la audiencia estard prohibido el uso de teléfonos
celulares y cualquier medio que impida la atencién en el desarrollo de la
audiencia, salvo que el uso de tales dispositivos sea ofrecido como medio de
prueba durante el procedimiento.
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Articulo 35. De los traductores e intérpretes.

Cuando la parte quejosa o el probable infractor no hablen espafiol, o tenga
alguna discapacidad auditiva y no cuenten con traductor o intérprete, el Juez
Civico designara uno de oficio, sin cuya presencia el procedimiento de Justicia
Civica no podra dar inicio.

Articulo 36. De las evaluaciones médicas y de riesgos psicosociales.
Constituird un procedimiento de rigor toda puesta a disposicion de un probable
infractor ante el Juez Civico, previo a la celebracion de la audiencia, la valoracion
médica del estado fisico y mental, cuyo dictamen deberd ser suscrito por el
meédico de guardia.

Cuando el probable infractor se encuentre en estado de ebriedad o bajo el influjo
de estupefacientes o sustancias psicotrépicas o téxicas, el Juez Civico ordenara al
médico que, previo examen que se practique dictamine su estado y sefiale el
plazo probable de recuperacién a fin de que pueda comparecer a declarar
respecto a los hechos que se le imputan por la comision de una falta
administrativa; con base en el dictamen médico, se determinara si la audiencia
debe diferirse.

Para la evaluacion del riesgo psicosocial, el Juez Civico se guiara conforme al
procedimiento establecido en esta Ley para la aplicacion del Portafolio de
Soluciones.

Articulo 37. De la celebracién de audiencias de Justicia Civica.

El Juez Civico previo a la celebracion de la audiencia debera asegurarse de la
lectura de derechos al probable infractor, asi como de la aplicacion de las
evaluaciones médicas y de riesgos psicosociales que fueran aplicables al caso
concreto.

Las audiencias, cualquier que sea su modalidad, se desarrollaran de la forma
siguiente:

I El Juez Civico dara lectura a los hechos que motivaron a la detencion,
informando al probable infractor de lo que se le acusa;

[. Dara el uso de la voz al probable infractor para que manifieste lo que a
su derecho convenga y ofrezca las pruebas pertinentes o sea asistido
por un asesor o defensor civico;,

. En su caso, el Juez Civico podrd solicitar la declaracién del policia que
tuvo de conocimiento de los hechos o la narracién que para tal efecto
realice el representante social; y,

IV. En consecuencia, resolverd sobre la responsabilidad del infractor en
términos de esta Ley y los reglamentos respectivos.
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Articulo 38. De la sentencia y resolucién de Justicia Civica.

Sentencia es la resolucién que pone fin al procedimiento de justicia civica. El Juez
Civico resolverd en la misma audiencia sobre la responsabilidad del infractor,
fundando y motivando los motivos de la decisidon y establecerd la sancion
correspondiente; o, en su caso, la aplicacion de medidas para mejorar la
convivencia cotidiana, ordenando su seguimiento y evaluacion.

CAPITULO TERCERO
DE LOS MEDIOS DE IMPUGNACION

Articulo 39. De los medios de impugnacion.

Si el probable infractor resultard responsable por la comisién de faltas
administrativas conforme a esta Ley y los reglamentos respectivos, el Juez Civico
le notificara la resolucion y sancién que resulte aplicable. La resolucion podra ser
impugnada por el infractor, a través del recurso de inconformidad, el cual se
presentard, sustanciara y resolvera en términos de los reglamentos municipales
respectivos.

CAPITULO CUARTO
DE LAS RESPONSABILIDADES DE LOS SERVIDORES PUBLICOS

Articulo 40. De las responsabilidades de los servidores publicos.

La responsabilidad determinada conforme a esta Ley y los reglamentos
respectivos en materia de Justicia Civica es auténoma de las consecuencias
juridicas que las conductas pudieran generar en otro ambito.

Todo servidor publico de los Sistemas Municipales de Justicia Civica en el
ejercicio de sus funciones estard sujeto a la Ley de Responsabilidades
Administrativas del Estado de Nuevo Ledén y demds normatividad aplicable.

TiTULO CUARTO
DE LA ACTUACION POLICIAL Y CENTROS DE DETENCION

CAPITULO PRIMERO
ACTUACION POLICIAL ORIENTADA
A LA SOLUCION DE PROBLEMAS

Articulo 41. De la policia orientada a la solucién de problemas.

La actuacién policial en materia de Justicia Civica se guiara por los principios de
la Policia Orientada a la Solucion de Problemas (POP), cuyo objetivo sera la
transformacion del servicio policial proactivo, centrandose en la deteccion de
patrones y causas subyacentes de los problemas. Esto implica solucionar los
problemas y prevenirlos, asi como entender la actividad policial como una
funcién orientada a resolver el origen de la violencia y delincuencia, asi como los
detonantes del desorden social, no limitada a los arrestos.
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Articulo 42. De la mediacién policial in situ.

Las policias deberan promover con un enfoque de proximidad la mediacion
policial in situ para la solucién de los conflictos cotidianos. Su funcién se orientara
a impedir la comisién de cualquier delito, falta administrativa o conducta
antisocial y realizaran todos los actos necesarios para evitar una agresién real,
actual o inminente para salvaguardar la seguridad, el orden y la paz publicos.

La mediacién policial tendrd como propésito la gestion de conflictos para
favorecer las relaciones de convivencia en la comunidad y la corresponsabilidad
ciudadana.

Toda actuacién policial in situ deberd quedar registrada ya sea a través de
equipos y sistemas tecnolégicos o bitadcoras. En todo momento se atenderd a los
principios de la Policia Orientada a la Solucién de Problemas y se regira con
observancia en el Protocolo Nacional de Actuacién de Primer Respondiente.

Articulo 43. De la detencién por faltas administrativas.
Las policias detendran y presentaran al probable infractor ante el Juez Civico, en
los siguientes casos:

I.  Cuando presencie la comision de una falta administrativa prevista en esta
Ley y los reglamentos respectivos, y,

il. Cuando sea informado de la comision de una falta administrativa
inmediatamente después de haberse cometido o se encuentre en poder
del probable infractor el objeto, instrumento o haya indicios que hagan
presumir fundadamente su participacion y responsabilidad.

Articulo 44. Procedimiento de detencién del probable infractor.:

En la detencién de un probable infractor se observaran los principios de
legalidad, racionalidad, congruencia, oportunidad, proporcionalidad, presuncion
de inocencia y no autoincriminacion. Las policias deberan cumplir el siguiente
procedimiento:

I.  Hacer del conocimiento del probable infractor los derechos que le asisten
en términos de lo dispuesto por la Constitucién Politica de los Estados
Unidos Mexicanos y demas normatividad aplicable;

Il. Respetarlosderechos humanos conapegoala normatividad aplicable del
uso de la fuerza publica;

ll.  Utilizar candados de mano, conforme a lo dispuesto en la normatividad
aplicable;

IV. Poner inmediatamente a disposicién de la autoridad competente al
probable infractor; y,

IV. Abstenerse de infringir, instigar o tolerar actos de intimidacion,
discriminacién, tortura y en general cualquier trato cruel, inhumano o
degradante.
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Si el detenido como probable infractor se encuentra afectado de sus facultades
mentales o requiere de atencidn médica con urgencia, sera remitido a las
instituciones medicas y asistenciales competentes y en su caso, se daréd aviso a
quienes ejerzan su patria potestad, tutela, guarda o custodia, informando de ello
al Juez Civico en turno.

Si el detenido como probable infractor es extranjero se permitira la intervencion
del personal consular de su pais o de cualquier persona que lo pueda asistir; si no
se demuestra su legal estancia en el pais por carecer de los documentos
migratorios vigentes, el detenido serd puesto a disposiciéon de las autoridades
correspondientes.

Cuando por motivo de una detencion por faltas administrativas, se advierta que
el detenido haya cometido algun delito sancionado por la legislacién en materia
penal, mediante oficio en el que se establezcan los antecedentes del caso, de
inmediato se pondra al detenido a disposicién del Ministerio Publico, asi como
los objetos que se les recojan, sin perjuicio de que se impongan por la propia
autoridad municipal las sanciones administrativas que procedan.

Articulo 45. Del informe policial homologado por faltas administrativas. El
informe policial homologado debera ser llenado por el policia responsable que
tuvo de conocimiento de la probable falta administrativa y quien realizé las
actuaciones correspondientes al caso concreto, asi como la puesta a disposicion
ante el Juez Civico.

El registro inmediato sobre la detencidon que realiza la autoridad por faltas
administrativas debera contener, al menos, el area que lo remite, datos generales
de registro, el lugar de la comisién de la probable infracciéon administrativa,
narracion de los hechos y en su caso motivo del arresto, entrevistas realizadas y
la informacién detallada sobre la detencién y su presentacion ante el Juez Civico
para que se le practique el dictamen médico de rigor y demas procedimientos
aplicables a la Justicia Civica.

CAPITULO SEGUNDO
DEL CENTRO DE DETENCION MUNICIPAL

Articulo 46. Del Centro de Detencién Municipal y la policia de custodia.

Todo detenido, antes de ser internado en el Centro de Detencién Municipal,
estara sujeto por parte de la autoridad municipal a una revision para evitar la
introduccion de objetos que pudieren constituir inminente un riesgo a su
integridad fisica.

Cada Centro de Detencidon Municipal adscrito al Juzgado Civico tendrd, al menos,
un policia de custodia, quien deberd observar y garantizar las medidas de
seguridad correspondientes para salvaguardar la integridad fisica y los derechos
de los probables infractores.
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Como medida de seguridad y con el objeto de salvaguardar la integridad y los
derechos humanos de los detenidos internados en el Centro de Detencion
Municipal, debera contarse con cdmaras de videograbacion.

TITULO SEXTO
DEL CATALOGO DE FALTAS INFRACCIONES O FALTAS ADMINISTRATIVAS Y
SANCIONES

CAPITULO PRIMERO
DEL CATALOGO DE FALTAS O INFRACCIONES ADMINISTRATIVAS

Articulo 47. De las faltas o infracciones administrativas en Justicia Civica.
Son faltas o infracciones administrativas, todas agquellas acciones y omisiones que
contravengan la presente Ley y los reglamentos respectivos, sin perjuicio de otras
responsabilidades que le resulten al probable infractor.

Compete a los municipios conforme a su autonomia constitucional y juridica, la
regulacion y sancién de las faltas administrativas, considerando la clasificacion
en materia de justicia civica:

l. Contra el bienestar colectivo;
[l Contra la seguridad de la comunidad,;
1. Contra la integridad y dignidad de las personas;

V. Contra la salud y el medio ambiente;

V. Contra la propiedad;

VI, De caracter vial; y,

VIl.  Las demas que determinen los ayuntamientos.

Articulo 48. Del catalogo de faltas o infracciones administrativas en Justicia
Civica.

Compete a la autoridad municipal y el Juez Civico correspondiente, reglamentar
y aplicar las faltas administrativas y sus sanciones; deberan priorizar las sanciones
aplicables, con un enfoque basado en la Justicia Civica, la cultura de la legalidad,
la prevencién del delito y la reconstruccién del tejido social.

Las sanciones por faltas o infracciones administrativas se clasificardn conforme al
perfil del riesgo psicosocial y las reglas de convivencia cotidiana, conforme a los
siguientes parametros:

|. Infracciones Clase A: Se sancionaran con una multa de 5 a 20 veces la
Unidad de Medida (UMA) y/o arresto de 6 a 12 horas, que podran ser
conmutable por 3 a 6 horas de Trabajo en Favor de la Comunidad.
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Infracciones Clase B: Se sancionaran con una multa de 20 a 40 veces la
Unidad de Medida (UMA) y/o arresto de 12 a 24 horas, que podran ser

conmutable por 6 a 12 horas de Trabajo en Favor de la Comunidad.
Il. Infracciones Clase C: Se sancionaran con una multa de 40 a 60 veces la
Unidad de Medida (UMA) y/o arresto de 24 a 36 horas, que podran ser
conmutable por 12 a 18 horas de Trabajo en Favor de la Comunidad.
IV. Infracciones de caracter vial: Se estard a lo dispuesto en los reglamentos en

la materia.

Para efectos de lo anterior, las faltas administrativas se clasificaran por la
autoridad municipal conforme a la reglamentacion respectiva y el siguiente
cuadro de priorizacién:

MEDIDA
“UMA" HORAS
TIPO DE FALTA civicay/o
ADMINISTRATIVA ARTICULO FRACCION CLASE hﬁng?t\ ARII:EEST o EVALUACION
DEL RIESGO
Conforme a
Conforme a la la
clgs:f:ccc:on del Conforme al | Conforme al c/cszf:cqcron Hasta Conforme a la
Articulo 43 de esta del articulo Hasta 36 L
Reglamento | Reglamento 60 « evaluacion
Leyylos . . 48 de esta horas ,
Municipal Municipal UMAS del riesgo
reglamentos Leyylos
respectivos reglamentos
respectivos

CAPITULO SEGUNDO
DE LAS SANCIONES Y SU PRIORIZACION

Articulo 49. De las sanciones por faltas o infracciones administrativas.

Las sanciones aplicables en materia de Justicia Civica estaran orientadas a la
prevencién del delito y la violencia, la identificacion y atencion de factores de
riesgo psicosociales y seran preferentemente socioeducativasy comunitarias.

Seran sanciones por faltas administrativas, las siguientes:

AMONESTACION. La reconvencién, publica o privada que el Juez Civico
haga al infractor;

MULTA. La cantidad en dinero que el infractor debe pagar y que no podra
exceder de 60 veces la Unidad de Medida (UMA), en los términos del
articulo 21 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos;
ARRESTO. Hasta por 36 horas y por hingin motivo procedera el arresto a
menores de edad o adolescentes;

TRABAJO COMUNITARIO O EN FAVOR DE LA COMUNIDAD. El nimero
de horas que debera servir el infractor a la comunidad en los programas
preestablecidos al respecto. El cumplimiento de una sancion de trabajoen
favor de la comunidad, conmutaré el arresto. En caso de incumplimiento
del numero de horas establecido para el trabajo en favor de la comunidad,
se cumpliran las 36 horas de arresto correspondiente;y,
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V. MEDIDAS PARA MEJORAR LA CONVIVENCIA COTIDIANA. Acciones
dirigidas a infractores con perfiles de riesgo, que buscan contribuir a la
atencidn de las causas subyacentes que originan las conductas conflictivas
o antisociales, que se definen a través del Portafolio de Soluciones en
materia Justicia Civica como programas, acciones y actividades disefladas
para corregir positivamente el comportamiento del infractor.

Articulo 50. De los criterios de priorizacién de las sanciones en Justicia Civica.
Para la determinaciény priorizacién de las sanciones, el Juez Civico debera tomar
en cuenta las siguientes circunstancias:

I.  Lagravedad de la infraccién o falta administrativa;
[I.  Sise causd dano a algun servicio o edificio publico,
lll.  Si hubo oposicidon o0 amenazas en contra de la autoridad municipal que
ejecutd la detencidn;
IV. Si se puso en peligro la integridad de alguna persona o los bienes de

terceros;
V. Lagravedady consecuencias de la alteracién del orden en la via publica,
VI. Las caracteristicas personales, sociales, culturales y econdmicas del
infractor; y,
VIl.  Las circunstancias de modo, tiempo y lugar en la ejecucién de la falta

administrativa.

Articulo 51. De la conmutacién de las sanciones en general.

El Juez Civico atendera al perfil de riesgo y dependiendo de la gravedad de la
falta administrativa, podra conmutar cualquier sancién por una amonestacion,
siempre y cuando no se den lo supuestos de reincidencia o habitualidad o la
existencia de factores de riesgo psicosocial conforme a la evaluaciéon del infractor.

Articulo 52. De la conmutacién de sanciones de caracter vial.

Para la conmutacioén de una sancién o multa a través del trabajo comunitario que
derive de la comisién de faltas administrativa de caracter vial correspondientes a
conducir en estado de ebriedad o bajo el efecto de estupefacientes, constituira
un derecho del infractor solicitarla y una vez analizadas las circunstancias
especificas, el Juez Civico la acordard atendiendo al lugar de residencia del
infractor.

Para los efectos del proceso de justicia civica y las sanciones por conducir en
estado de ebriedad o bajo el efecto de estupefacientes, el infractor podra
nombrar un asesor o defensor juridico o civico, en su defecto, el Juez Civico lo
designara.
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CAPITULO TERCERO
DEL TRABAJO COMUNITARIO

Articulo 53. Del trabajo comunitario.

El trabajo en favor de la comunidad, incluyendo las medidas para mejorar la
convivencia cotidiana, son una prerrogativa reconocida constitucionalmente al
infractor, consistente en la prestacion de servicios comunitarios no remunerados,
que para tal efecto se establezcan, a fin de lograr que el infractor resarza la

afectaciéon ocasionada por faltas administrativas y reflexione sobre su conducta
de forma positiva.

El trabajo comunitario se realizard en el lugar de residencia del infractor, no podra

realizarse dentro de la jornada laboral dei infractor y no debera ser humillante o
degradante.

TiTULO QUINTO
DE LAS MEDIDAS CiVICAS PARA MEJORAR LA CONVIVENCIA COTIDIANA Y
PORTAFOLIO DE SOLUCIONES

CAPITULO PRIMERO
DE LAS MEDIDAS CiVICAS PARA MEJORAR
LA CONVIVENCIA COTIDIANA

Articulo 54. De las medidas civicas.

Las medidas para mejorar la convivencia cotidiana se entenderan que no son
sanciones, sino recomendaciones y acciones interinstitucionales orientadas a
transformar de forma positiva las conductas de riesgo del infractor, a través de la
aplicacién de programas socioeducativos y el Portafolio de Soluciones.

Para la aplicacién de las medidas para mejorar la convivencia cotidiana, el Juez
Civico solicitard previamente con apoyo del equipo técnico o evaluadores,
quienes deberdn ser exclusivamente servidores publicos, la evaluaciéon o
diagnéstico psicosocial para determinar el perfil del riesgo del infractor y
acordara su seguimiento y evaluacion.

CAPITULO SEGUNDO
DE LA EVALUACION DEL RIESGO PSICOSOCIAL

Articulo 55. De la evaluacién del riesgo psicosocial en Justicia Civica.

La evaluacion del riesgo psicosocial de un probable infractor tendré por objeto, la
generacién de inteligencia social para identificar y advertir la existencia de
factores de riesgo, evitando el escalamiento de la violencia por conductas
antisociales, con énfasis en las adicciones y la generacién de capital social con
enfogque en comunidades terapéuticas.
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Para la aplicacién de tamizajes, evaluaciones o diagnésticos del probable
infractor, se atendera preferentemente a las faltas administrativas con relevancia
o riesgo alto y en aquellas en las que se observe su reincidencia o habitualidad.

Previo a la audiencia y para guiar la toma de decisiones, el Juez Civico debera
contar con la opinién técnica y los resultados del diagnéstico de riesgos a través
de una ficha de gestidon de casos conforme a las caracteristicas especificas del
probable infractor. De encontrarse un perfil de riesgo relevante que deba
atenderse a través del Portafolio de Soluciones, el Juez Civico aplicara las
medidas para mejorar la convivencia cotidiana y explicara al infractor en qué
consisten, su duracion y el lugar para su cumplimiento.

Los instrumentos para las evaluaciones de riesgos psicosociales seran
determinados por el Consejo de Justicia Civica, previa revision y validez de
metodologias basadas en evidencia para la gestion del riesgo de violencia.

El Consejo de Justicia Civica expedira la certificacion vy capacitacion
correspondiente para la especializacién de los servidores publicos como
evaluadores del riesgo psicosocial para la Justicia Civica.

Para tal efecto, los municipios deberan asegurar conforme a sus capacidades
financieras y privilegiando la reingenieria de recursos humanos, la designacion
de evaluadores del riesgo y equipos técnicos para la gestion y seguimiento de
casos.

Articulo 56. De la reincidencia y habitualidad.

Habra reincidencia cuando el infractor cometa la misma falta administrativa en
un periodo de 6 meses contados a partir de que haya cometido la infraccion
anterior; salvo el caso de las faltas cometidas por conductores en estado de
ebriedad donde en términos de la ley estatal de la materia el periodo sera de dos
afos.

Sera considerado infractor habitual aquella persona que cometa 3 0 mas faltas
administrativas de cualquier naturaleza en un periodo que no exceda de un ano.

En los casos de infractores reincidentes o habituales, el Juez Civico podra dar vista
a las instituciones publicas o privadas que estime conveniente a fin de que se
traten las causas o factores de riesgo que originaron las conductas del infractor.

Para efectos de medir el impacto social y positivo del infractor en la aplicacion
del Portafolio de Soluciones, se estableceran los mecanismos de seguimientoy
evaluacién de casos para reducir la reincidencia de conductas antisociales a
futuro.
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CAPITULO TERCERO
DEL PORTAFOLIO DE SOLUCIONES

Articulo 57. Del Portafolio de Soluciones.

El Portafolio de Soluciones en materia de Justicia Civica estard orientado a la
vinculacién de las personas con perfil de riesgo y los programas de las
instituciones publicas, privadas y sociales que brindan servicios especializados
para su atencién.

El Portafolio de Soluciones debera contar con programas especializados para
brindar la atencién multidisciplinaria a adolescentes y jovenes con riesgo
psicosocial, a través de modelos de intervencion comunitaria con capital social y
comunidades terapéuticas para el tratamiento de las adicciones, que permitan
construir procesos de inclusion social y desarrollo sostenido.

El Consejo de Justicia Civica definira las reglas y bases de colaboracién para el
Portafolio de Soluciones, con el objeto de identificar y crear redes de apoyo
interinstitucionales para la implementacién de programasy actividades basadas
en evidencia, a fin de prever soluciones a las causas subyacentes del conflicto
detonadoras de violencia comunitaria o conductas antisociales.

Para la implementacién del Portafolio de Soluciones se orientaran programasy
acciones para la reconstruccion del tejido social, cuyo propdsito serd la
configuracién de vinculos sociales e institucionales que favorezcan la cohesiony
la reproduccién de la vida social bajo componentes de seguridad comunitaria
para transformar los conflictos y crear procesos de cambio constructivo que
reduzcan la violencia e incrementen la justicia en la interaccién directa y en las
estructuras sociales, y respondan a los problemas sociales.

TiTULO SEXTO
DEL PROCEDIMIENTO ESPECIAL PARA NINAS, NINOS Y ADOLESCENTES EN
JUSTICIA CiVICA

CAPITULO PRIMERO
DE LAS REGLAS GENERALES Y ESPECIALIZACION

Articulo 58. De los principios de la Justicia Civica para nifias, nifios y
adolescentes.

En el supuesto de que una nifia, nilo o adolescente sea sujeto a un
procedimiento de justicia civica por la comision de una falta administrativa, el
Juez Civico observara el cumplimiento de los siguientes principios:

l. El interés superior del menor,
i El respeto a sus derechos y garantias;
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1. El reconocimiento de su calidad como sujetos de derecho;
V. La presuncién de su inocencia; y
V. Los demas que establezcan las leyes aplicables en la materia.

El Juez Civico, en el &mbito de su competencia, velard por que se proporcione
asistencia médica, psicolégica y atencidén preventiva integrada a la salud, asi
como un traductor o intérprete en caso de ser necesario, asesoria juridica y
orientacion social a nifias, nifos y adolescentes probables infractores, asi como a
quienes ejerzan su patria potestad, tutela, guarda o custodia.

Articulo 59. De la especializacién de Jueces Civicos para la atencién de casos
de adolescentes.

Los Jueces Civicos y equipos de apoyo se especializaran para la atencion de casos
de adolescentes y deberan tener conocimiento y habilidades ampliamente
acreditados en materia de justicia civica, mecanismos alternativos de solucién de
controversias, sistema de justicia penal para adolescentes, derechos humanos,
prevencion social y adicciones.

Desde el inicio del procedimiento, todas las actuaciones y diligencias estaran a
cargo de érganos especializados en la materia, en los términos de esta Ley y las
demas aplicables a la materia.

Articulo 60. De la Justicia Civica para adolescentes.

En la aplicaciéon del procedimiento de Justicia Civica se consideraran nifas y
nifios a las personas menores de 12 afios y adolescentes a las personas de entre
12 aflos cumplidos y menores de 18 afnos.

Cuando el probable infractor sea adolescente, el Juez Civico para Adolescentes
citara de forma inmediata a quien detente la custodia o tutela legal o, de hecho,
en cuya presencia se desarrollara la audiencia y se dictara la resolucion. Si por
cualquier causa no asistiera el responsable del adolescente, el Juez Civico
nombrara un asesor o defensor civico municipal; si se advirtiera una situacion de
riesgo, el Juez Civico dard aviso inmediatamente a las instancias
gubernamentales de caracter social y de protecciéon y defensa de nifas, niNos y
adolescentes.

CAPITULO SEGUNDO
DE LA JUSTICIA Y COMUNIDADES TERAPEUTICAS
EN JUSTICIA CiVICA

Articulo 61. Aplicacién de la Justicia Terapéutica.

La justicia terapéutica es la promocion de la Ley como agente de bienestar
personal y comunitario, mediante componentes interdisciplinarios que analiza
los efectos benéficos o perjudiciales de la aplicacién de la ley en las personas
potenciando los efectos benéficos para disminuir el riesgo.
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La justicia civica tendrd un enfoque de salud mental a través de servicios
multidisciplinarios de psicologia clinica y terapias cognitivo-conductuales para
medir sus efectos terapéuticos en la transformacién positiva de las conductas
antisociales del probable infractor.

Articulo 62. Del Programa de Intervencién Educativa y Terapéutica.

El Consejo de Justicia Civica a través del Portafolio de Soluciones deberd
implementar el Programa de Intervencion Educativa y Térapéutica con
Adolescentes en Riesgo, con la asistencia técnica y especializada del Poder
Judicial y la Fiscalia General de Justicia del Estado de Nuevo Ledn.

Para los efectos de este programa, los municipios con apoyo de las instituciones
estatales y la sociedad civil promoveran convocatorias conjuntas

Los municipios con apoyo de las instituciones estatales y la sociedad civil
promoveran convocatorias conjuntas, que atiendan a través de intervenciones
especializadas y basadas en evidencia, la atencion focalizada de adolescentes y
jévenes infractores con perfil de riesgo, en areas como terapias cognitivo-
conductuales, comunidades terapéuticas, atencion psicolégica, tratamiento de
adicciones, prevencién de la violencia y otras acciones para la reconstruccion del
tejido social. Las intervenciones o programas deberan centrarse en generar
condiciones que permitan disminuir los efectos de la exposicion a la violencia, asi
como la modificacién y disminucién de los comportamientos de riesgo que
pudieran generar mayor propension a generar conductas violentas.

Articulo 63. Del enfoque de comunidades terapéuticas.

La metodologia de comunidades terapéuticas esta orientada para el cambio en
el tratamiento de las adicciones, entendiendo que, la violencia y las adicciones
estan en correlacién directa con el deterioro del tejido social de una comunidad
con sujetos desconectados, excluidos y anémicos; prevenirlas depende del
capital social para la reconstruccién de los bienes culturales que viajan por las
redes sociales y conectan con los excluidos y vulnerables, restituyendo sus
derechos humanos y construyendo procesos de inclusion social y desarrollo
sostenido.

CAPI'TULQ TERCERO
DE LAS GARANTIAS PARA NINAS, NINOS Y ADOLESCENTES
EN JUSTICIA CiVICA

Articulo 64. Del resguardo de nifas, nifios y adolescentes.

Los Juzgados Civicos y el Centro de Detencién Municipal, contaran con un area
exclusiva para resguardo de los menores de edad detenidos como probables
responsables de la comisién de una infraccion o faita administrativa. Dichas areas
deberan estar separadas de las areas destinadas a los adultos y contaran con los
mecanismos oportunos para garantizar la seguridad fisica y emocional de los
menores de edad.
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Articulo 65. De la responsabilidad de nifias, nifios o adolescentes.

Cuando se determine la responsabilidad de un adolescente en la comision de
alguna de las faltas o infracciones administrativas previstas en esta Ley y los
reglamentos respectivos, sélo se le podra sancionar con amonestacion o trabajo
comunitario, el cual solo podra ser realizado por las personas mayores de 15 afos
y por el maximo de 2 horas.

No podré sancionarse a las personas menores de 12 afios ni a quienes tengan
incapacidad legal, pero quienes ostenten la patria potestad o tutela estaran
obligados a reparar el dafio que resulte por la falta cometida.

Articulo 66. De la reincidencia de nifas, niflos o adolescentes.

En caso de que un menor de edad sea reincidente en términos de esta Ley,
ademas de la amonestacion, el Juez Civico determinara las medidas para mejorar
la convivencia cotidiana que estime pertinentes al caso y a quienes ejerzan la
patria potestad, tutela, guarda o custodia.

El Juez Civico que detecte alguna dependencia a sustancias prohibidas por la ley,
debera dar vista a la instancia competente en materia de prevencion del delito o
salud. Asimismo, el Juez Civico informarda al Centro de Atencion Integral para
Adolescentes en Conflicto con la Ley, la necesidad de que el adolescente reciba
atencion y seguimiento personalizado.

CAPITULO CUARTO
DEL SEGUIMIENTO DE CASOS

Articulo 67. Del seguimiento de casos de adolescentes y jévenes en riesgo.
El Consejo de Justicia Civica brindard apoyo técnico y especializado a los
municipios a efectos de construir instrumentos y bases de datos sistematizadas
para la evaluacion, seguimiento y monitoreo de los casos de adolescentes y
jévenes en riesgo, teniendo en cuenta el riesgo de reincidencia y la intervencion
o tratamiento terapéutico para la eficacia de la atencién focalizada.

Los instrumentos y bases de datos deberan contener por lo menos, las siguientes
variables de analisis para la toma de decisiones informada por evidencia:

l. NUmero de expediente;
1. Nombre del infractor;
1. Datos generales y de contacto del infractor;

V. Resultados del tamizaje, evaluacion o diagnéstico del riesgo
psicosocial;

V. La identificacién de la reincidencia o habitualidad de una conducta
antisocial;

VI. Informes rendidos al Juez Civico, a través de las areas de apoyo y de

prevencién o cualquier autoridad competente y aquellos reportes con
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participacién de la sociedad civil que intervengan en el seguimiento de
casos de justicia civica; y

VIl. Todos aquellos informes o reportes que se determinen a través de la
colaboracién interinstitucional y multidisciplinaria.

TiTULO SEPTIMO
DE LOS MECANISMOS ALTERNATIVOS PARA LA SOLUCION DE
CONTROVERSIAS Y LA JUSTICIA RESTAURATIVA

CAPITULO PRIMERO
DE LA APLICACION DE MASC EN JUSTICIA CIVICA

Articulo 68. Disposiciones generales.

Se privilegiara la proposicién de soluciones pacificas de los conflictos cotidianos
que deriven de faltas administrativas contenidas en la presente Ley y los
reglamentos respectivos que se conozcan a peticion de parte agraviada, con la
finalidad de garantizar la reparacion de los dafios causados.

Cualquier persona, que considere que alguien mas ha cometido una falta
administrativa en su contra, o se vea afectada por un conflicto comunitario, podra
solicitar al Juez Civico a través de queja, que se cite a dicha persona para que
realice un procedimiento de mediacién, conciliacidbn o procesos restaurativos.
Los acuerdos que tomen las partes quedaran asentados en un acta que deberan
suscribir las partes ante el Juez Civico como facilitador certificado en MASC.

Articulo 69. De los MASC.
Son mecanismos alternativos de solucion de conflictos, los siguientes:

l. La mediacioén;
. La conciliacién.

Dichos mecanismos se resolveran atendiendo a las disposiciones de la Ley de
Mecanismos Alternativos para la Solucién de Controversias para el Estado de
Nuevo Leén y demds normatividad aplicable en la materia.

Articulo 70. Del Juez Civico como facilitador en MASC.

Para que el Juez Civico pueda fungir como facilitador en mecanismos
alternativos para la solucion de controversias, debera acreditar la certificacion del
Instituto de Mecanismos Alternativos para la Solucion de Controversias del Poder
Judicial del Estado de Nuevo Leén, y debera cumplir con los principios de
confidencialidad, equidad, flexibilidad, honestidad, independencia,
imparcialidad, neutralidad y voluntariedad, de lo contrario tendra que canalizar
los casos al Centro de Mediacién Municipal.
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En dichos procedimientos el Juez Civico que fungié como facilitador no podra ser
quien determine la existencia de la falta administrativa.

Articulo 7. Del procedimiento de mediacién y conciliacién en Justicia Civica.
Cuando no exista violencia ni se acredite un perfil de riesgo del infractor y asi lo
autorice la presente Ley, el Juez Civico conminara a las partes a que resuelvan el
conflicto por la via de mediacién, conciliacién o procesos restaurativos, en cuyo
caso podra conocer del asunto el Facilitador adscrito al Juzgado Civico o en su
defecto el Centro de Mediacién Municipal.

Las sesiones conjuntas podran desarrollarse en una o mas sesiones, a criterio del
facilitador o a voluntad de las partes, segun lo requiera el caso concreto. De llegar
a un acuerdo, el Juez Civico o facilitador certificado en MASC entregara un
original del acuerdo a cada una de las partes y otra al Juzgado Civico para el
registro correspondiente. En caso de no llegar a un acuerdo, el Juez Civico o el
Centro de Mediacién Municipal remitiran el caso al Juzgado Civico para
programar la audiencia correspondiente, citar a las partes y continuar el
procedimiento hasta su resolucion.

CAPITULO SEGUNDO
DE LA JUSTICIA RESTAURATIVA

Articulo 72. Aplicacién de la Justicia Restaurativa.
Para alcanzar un resultado restaurativo, los Jueces Civicos deberan realizar el
siguiente proceso restaurativo:

I. Encuentro entre victima como parte quejosa e infractor;
Il. Junta Restaurativa;y,
[1l. Circulo Restaurativo.

Para ser facilitador en Justicia Restaurativa, el Juez Civico y personal auxiliar de la
justicia civica, debera contar con las competencias necesarias y la certificacion
correspondiente que expida el Poder Judicial y la Fiscalia General de Justicia del
Estado de Nuevo Ledn.

Articulo 73. Del proceso restaurativo.

E! proceso restaurativo tiene como objetivo un acuerdo encaminado a atender
las necesidades y responsabilidades individuales y colectivas de las partes,
buscando la reparacién de los dafos causados a consecuencia de un conflicto
comunitario, pudiendo contemplar la disculpa entre las partes.

El uso de cualquiera de los modelos contemplados con enfoque restaurativo
requerira de reuniones previas de preparacién con todas las personas que vayan
a participar en la reunién conjunta.
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El facilitador debera identificar la naturaleza y circunstancias del conflicto
comunitario, las necesidades de las partes y sus perspectivas individuales, evaluar
su disposicién para participar en el proceso, la posibilidad de realizar la reunion
conjunta y las condiciones para llevarla a cabo.

Adicionalmente, el facilitador debera explicar el resultado restaurativo que se
busca, el proceso restaurativo que se vaya a emplear, la recoleccién de
informacion necesaria para determinar los dafios ocasionados y la aceptacion de
responsabilidad por parte del infractor.

La aceptaciéon de responsabilidad en términos de la justicia restaurativa es un
requisito para la realizacién de la reunién conjunta que implica un encuentro
entre las partes involucradas y, de ninguna manera, puede repercutir en el
proceso que se siga en caso de no llegarse a un acuerdo o, de alcanzarse éste, no
se cumpliere. Esta aceptacién de responsabilidad no se asentara en el acuerdo
que en su caso llegara a realizarse.

Articulo 74. Del encuentro entre victima e infractor.

Es el proceso mediante el cual la victima o el infractor, buscan, construyen y
proponen opciones de solucién al conflicto comunitario, sin la participacién de la
comunidad afectada.

En la sesidon conjunta de la reunién victima con infractor, el facilitador hara una
presentacién general y explicard brevemente el propdsito de la sesion. Acto
seguido, dara la palabra a la victima para que explique su perspectiva del hecho
y los dafios ocasionados. Posteriormente, dard la palabra al infractor para hablar
sobre el hecho y sus repercusiones. Finalmente, el facilitador dirigira el tema
hacia la reparacién del dafio y, conforme a las propuestas de los intervinientes,
facilitara la comunicacién para que puedan alcanzar un resultado restaurativo.

En caso de que las partes logren alcanzar una solucién que consideren idénea
para resolver el conflicto, el facilitador lo registraray lo preparara para la firma de
éstos, de conformidad con lo previsto en la Ley de Mecanismos Alternativos para
la Solucién de Controversias del Estado.

Articulo 75. De la junta restaurativa.

La junta restaurativa es el proceso mediante el cual, la victima y el infractory, en
su caso, la comunidad afectada, en el libre ejercicio de su autonomia, buscan,
construyen y proponen opciones de solucion al conflicto.

En la sesién conjunta de la junta restaurativa el Juez Civico o facilitador hara una
presentaciéon general y explicara brevemente el proposito de la sesién. Acto
seguido, formulara las preguntas previamente establecidas. Las preguntas se
dirigiran en primer término al infractor, posteriormente a la victima, en su caso a
otras partes afectadas por parte de la victimay el infractor respectivamentey, por
altimo, a los miembros de la comunidad que hubieren concurrido a la sesién.
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Una vez que las partes han contestado las preguntas del Juez Civico o facilitador,
éste procederd a coadyuvar para encontrar formas especificas en que el dafo
causado pueda quedar satisfactoriamente reparado y concedera la palabra al
infractor para que manifieste las acciones que estaria dispuesto a realizar para
reparar el dafio causado, asi como los compromisos que adoptara con las partes.

El facilitador en justicia restaurativa, sobre la base de las propuestas planteadas
por las partes, concretard el acuerdo dispuesto que entre todos aceptaran como
resultado de la sesion de la junta restaurativa; el facilitador realizara el cierre de
la sesidn.

En el caso de que las partes logren alcanzar una solucién que consideren idénea
para resolver el conflicto, el Juez Civico lo registrara y lo preparard para la firma
de éstos, de conformidad con lo previsto en esta Ley.

Articulo 76. De los circulos restaurativos.

Es el proceso mediante el cual la victima, el infractor, la comunidad afectaday los
Sistemas Municipales de Justicia Civica buscan, construyeny proponen opciones
de solucién al conflicto. Podra utilizarse este proceso cuando se requiera la
intervencion del Juez Civico para alcanzar un resultado restaurativo, cuando el
namero de participantes sea muy extenso o cuando la persona que facilita lo
considere el proceso idéneo, en virtud del conflicto comunitario planteado.

En la sesién conjunta del circulo, el facilitador hard una presentacion general y
explicara brevemente el proposito de la sesion. Acto seguido, formulara las
preguntas que previamente haya elaborado en virtud del conflicto comunitario,
para dar participacién a todas las personas presentes, con el fin de que se
conozcan las distintas perspectivas y las repercusiones del hecho.
Posteriormente, las preguntas del facilitador se dirigirdn a las posibilidades de
reparacion del dafio y de alcanzar un resultado restaurativo.

El facilitador, sobre la base de las propuestas planteadas por las partes, facilitara
la comunicaciéon para ayudarles a concretar el acuerdo que todos estén
dispuestos a aceptar como resultado de la sesion del circulo, y el facilitador
realizard el cierre de la sesién.

En el caso de que las partes logren alcanzar una solucién que consideren idénea
para resolver la controversia, el Juez Civico lo registrara y lo preparara para la
firma de éstos.

Articulo 77. Del acuerdo de mediacién, conciliacién o proceso restaurativo.

Cuando el acuerdo de mediacién, conciliacién o procesos restaurativos entre las
partes resuelva el conflicto en ese mismo acto, se sobreseera el procedimiento.
Si los efectos del acuerdo estuvieran condicionados a un plazo determinado, se
suspendera el procedimiento hasta que se cumplan las condiciones pactadas
dentro del plazo fijado, lo que sobreseerd el procedimiento; de no cumplirse las
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condiciones del acuerdo en el plazo acordado, se programara la audiencia
correspondiente y se citara a las partes para continuar el procedimiento hasta su
resolucion.

El acuerdo que establezca la reparacion del dafio debera contener lo siguiente:

l. Las obligaciones que cumplir por una o ambas partes;

il. La forma y lugar para la reparacién del dafio o cumplimiento de las
obligaciones;

. Las consecuencias en caso de incumplimiento a las obligaciones en los
plazos pactados,

V. La aplicacion de los mecanismos alternativos para la solucion de
controversias ante cualquier conflicto que resultard por la
interpretacién o la ejecucion del acuerdo al que hubieran llegado, salvo
si los participantes acuerdan lo contrario;y,

V. La aceptacidn de los términos por las partes.

TiTULO OCTAVO
DEL CONSEJO DE JUSTICIA CIVICA
Y LA PARTICIPACION COMUNITARIA

CAPITULO PRIMERO
DEL CONSEJO DE JUSTICIA CIVICA

Articulo 78. De la coordinacién interinstitucional en Justicia Civica.

El Consejo Metropolitano de Justicia Civica previsto en los reglamentos
respectivos, se transformara en el Consejo de Justicia Civica y dara continuidad
como un 6érgano de coordinacién interinstitucional en Nuevo Ledn, a través de
las instituciones de prevencién del delito, seguridad y justicia, con participaciéon
de la sociedad civil, la academia y la iniciativa privada.

El Consejo de Justicia Civica como oérgano colegiado de consulta y
acompafiamiento en materia justicia civica, sesionara en pleno y a través de
comités técnicos integrados de manera multidisciplinaria con caracter honorifico
y se reunird al menos cada tres meses. Se integrara por los siguientes miembros
y representantes:

l. El Poder Judicial del Estado;

1. El Poder Legislativo del Estado;

. La Fiscalia General de Justicia del Estado;

V. La Secretaria de Seguridad Publica del Estado;

V. La Secretaria de Igualdad e Inclusién del Estado;

VI. La Secretaria de Salud;

VIl. El Instituto de Defensoria Publica del Estado;

VIIl. El Secretariado Ejecutivo del Consejo de Coordinacién del Sistema

integral de Seguridad Publica;
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La Comisién Ejecutiva para la Reforma del Sistema de Justicia Penal;
Los Presidentes Municipales y el enlace que designen como titular del
Sistema Municipal de Justicia Civica,

El Consejo Ciudadano de Seguridad Publica del Estado;y
Representantes de la sociedad civil organizada, especialistas y
academia con experiencia en la materia.

Articulo 79. De los comités del Consejo de Justicia Civica.

El Consejo de Justicia Civica funcionard a través de comités técnicos
especializados en el seguimiento y fortalecimiento de los Sistemas Municipales
de Justicia Civica, el cual se integrard por servidores publicos, sociedad civil,
academia y especialistas, todos con caracter honorifico. Entre los representantes
de los comités se designara un coordinador técnico para el seguimiento de la
agenda del Consejo.

Para tal efecto, se dara continuidad a los trabajos de los siguientes comiteés:

I

.
.
IV.
V.
V.
VI

Comité de Normatividad;

Comité de Evaluacion y Sostenibilidad,

Comité del Portafolio de Soluciones;

Comité de MASC y Justicia Restaurativa,

Comité del Servicio Profesional de Carrera;

Comité de Participaciéon Comunitaria; y

Los comités que se consideren necesarios para el logro de los objetivos
de esta Ley.

Articulo 80. De las atribuciones del Consejo de Justicia Civica.
Son atribuciones del Consejo de Justicia Civica, las siguientes:

1.

Vi,

VIl

La asesoria técnica y planeacion estratégica con los municipios para
disefar en conjunto los protocolos y mecanismos de colaboracion
interinstitucional para la consolidacion de los Sistemas Municipales de
Justicia Civica;

Diseflar con acompafiamiento de la academia y especialistas, el
programa de capacitacion y educaciéon continda basado en
competencias para el Servicio Profesional de Carrera de Justicia Civica;
La certificacién y capacitacion especializada en materia de MASC,
justicia restaurativa, mediacién policial 'y evaluacion del riesgo
psicosocial;

La revisién y validez de metodologias basadas en evidencia para la
gestion de riesgos y aplicacién de evaluaciones o instrumentos;

La coordinacion de las jornadas de justicia itinerante;

La aplicacién de examenes y evaluacion de conocimientos dentro del
proceso de seleccion de Jueces Civicos a través de convocatoria abierta;
Proponer reformas a las leyes y reglamentos municipales en materia
de justicia civica;
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VIll. Establecer los lineamientos para el diagnéstico de capacidades, la
evaluacién y el seguimiento de los Sistemas Municipales de Justicia
Civica;
IX. La elaboraciéon y coordinacién interinstitucional para el Portafolio de

Soluciones con enfoque en la prevencion del delitoy las adicciones, con
componentes de comunidades terapéuticas con capital social y justicia
terapéutica;

X. Formular recomendaciones a los Sistemas Municipales de Justicia
Civica para que desarrollen de manera mas eficaz sus atribuciones;

XI. Suscribir convenios de colaboracién o alianzas multisectoriales para
fortalecer los Sistemas Municipales de Justicia Civica;y

XI1. Las demas atribuciones en el ambito de su competencia conforme a
esta Ley.

CAPITULO SEGUNDO
DE LA EVALUACION DE LOS SISTEMAS MUNICIPALES
DE JUSTICIA CiVICA

Articulo 81. De la evaluacién de los Sistemas Municipales de Justicia Civica.
La evaluacién y el diagnéstico de capacidades de los Sistemas Municipales de
Justicia Civica, sera coordinado y realizado por el Consejo de Justicia Civica, con
el objeto de fomentar la rendicion de cuentas de forma interinstitucional y
transversal con las politicas publicas de las instituciones de prevencion,
seguridad y justicia, y la identificacion de buenas practicas basadas en evidencia
para la toma de decisiones.

Las evaluaciones seran sistematicas, integrales y periddicas, cuya finalidad sera
determinar la pertinencia y el logro de los objetivos y metas, asi como la
eficiencia, eficacia, calidad, resultados, impacto y sostenibilidad de los Sistemas
Municipales de Justicia Civica. Con independencia y autonomia municipal, el
Juzgado Civico podra llevar a cabo sus mecanismos de evaluacion y seguimiento.

La evaluacién de resultados y hallazgos de los Sistemas Municipales de Justicia
Civica serd anual bajo los lineamientos e instrumentos de evaluacion que
determine el Consejo con la participacidn de la sociedad civil, la academia y la
iniciativa privada.

CAPITULO TERCERO
DE LA PARTICIPACION COMUNITARIA

Articulo 82. De la participacién comunitaria en Justicia Civica.

La participacién de la comunidad en los Sistemas Municipales de Justicia Civica
se orientard a promover los MASC como mecanismos de solucién pacifica de los
conflictos cotidianos, programas para la cultura de la legalidad y la paz, seguridad
ciudadana y participacion vecinal, con el objeto de construir confianza y vinculos
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permanentes entre ciudadanos y autoridades para la identificacién y solucién de
los problemas y fenémenos sociales.

CAPITULO CUARTO
DE LA SOSTENIBILIDAD EN JUSTICIA CIVICA

Articulo 83. Sostenibilidad y corresponsabilidad financiera.

El Consejo de Justicia Civica a través de la participacion de las instituciones
gubernamental sera autoridad corresponsable en los Sistemas Municipales de
Justicia Civica y conforme a la disponibilidad de recursos financieros, materiales
y humanos destinara los recursos necesarios para la capacitacion especializada
en justicia civica, la cual no tendra costo y sera subsidiada y la implementacion
de programas o acciones para el Portafolio de Soluciones, orientado a la atencién
especializada de adolescentes y jovenes infractores con perfil de riesgo.

Los municipios en conjunto con las instituciones de prevencion social del delito,
inclusién e igualdad social y salud definiran las acciones de coordinacién
interinstitucional para programas de atencién y tratamiento de adicciones.

TiTULO NOVENO
DEL SISTEMA DE GESTION, INFORMACION Y ESTADISTICA
DE JUSTICIA CiVICA

CAPITULO PRIMERO
DEL SISTEMA DE GESTION Y REGISTRO DE JUSTICIA CiVICA

Articulo 84. Del Sistema de Gestién de Justicia Civica.

El Sistema de Gestion e Informacién de la Justicia Civica es todo dato relacionado
con el procedimiento de cada uno de los procedimientos que se atiendan en los
Sistemas Municipales de Justicia Civica, desde la comisién del hecho, el registro
de la detencién y la ficha de casos, hasta su total terminacion, asi como el uso de
biométricos y la interconexidn de las bases de datos con otras instituciones del
Sistema Estatal y Nacional de Seguridad Publica, en términos de la Ley General
del Sistema Nacional de Seguridad Publica y de la Ley Nacional del Registro de
Detenciones. Para tal efecto, se adoptardn los mecanismos tecnolégicos
necesarios para la interconexién en tiempo real y respaldo de la informacioén.

El sistema estard coordinado por las instituciones de prevencion del delito,
seguridad y justicia, y serd administrado por la autoridad de seguridad publica
municipal. Las demas dependencias, instituciones publicas, privadas, sociales y
de la academia que colaboren con los Sistemas Municipales de Justicia Civica
estaran obligadas a informar y aportar cualquier informacién al Sistema de
Gestién de Justicia Civica ante el Juez Civicoy a las autoridades correspondientes,
en términos de las disposiciones legales aplicables en materia de proteccion y
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tratamiento de datos personales y bajo las reglas de informacioén reservada y
confidencial sobre seguridad publica y justicia.

Articulo 85. De la gestién de la informacién para la toma de decisiones.

El Sistema de Gestién de Justicia Civica estara compuesto por diversos registros
gue contendrén la informacién necesaria para la toma de decisiones. Ademas,
serviran para contar con los indicadores necesarios para medir la gestion del
procedimiento, asi como la eficacia y la eficiencia de las soluciones o
intervenciones realizadas en materia de Justicia Civica.

Articulo 86. Del registro de detenciones por faltas o infracciones
administrativas.

Conforme a la Ley Nacional del Registro de Detenciones, se llevara a cabo el
registro de cada persona detenida o probable infractor. El registro en el Sistema
de Gestién de Justicia Civica y el Registro Nacional de Detenciones consistira en
una base de datos que concentra la informacién sobre las personas detenidas,
conforme a las facultades de las autoridades o del procedimiento administrativo
sancionador ante el Juez Civico, respectivamente.

El registro formara parte del Sistema Nacional de Informacion en Seguridad
Publica y tiene por objeto prevenir la violacion de los derechos humanos de la
persona detenida, actos de tortura, tratos crueles, inhumanos y deg radantes, o la
desaparicion forzada. Las bases de datos contenidas en el Sistema de Gestidon de
Justicia Civica podrén ser utilizadas por las instituciones de seguridad y justicia
con fines estadisticos, de inteligencia social y para el disefio de politicas
criminales, de acuerdo con los lineamientos que para tal efecto emitan las
instituciones de prevencion, seguridad y justicia.

El tratamiento de los datos personales de la persona detenida o probable
infractor por parte de los sujetos obligados que deban intervenir en la captura,
ingreso, envio, recepcién, manejo, consulta o actualizacion de informacion del
Registro, deberd sujetarse a las obligaciones que la normatividad aplicable le
confiera en materia de proteccién de datos personales. Todo tratamiento de
datos personales deberd estar justificado por finalidades concretas, licitas,
explicitas y legitimas, relacionadas con las atribuciones que la normatividad
aplicable les confiera.

Articulo 87. De la informacién del registro de detenciones.
El registro inmediato sobre la detencién que realiza la autoridad deberd
contener, al menos, los siguientes elementos:

I Nombre;

1. Edad;

1. Sexo;

V. Escolaridad, profesién u oficio;
V. Estado civil;
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VI. Lugar, fecha y hora en que se haya practicado la detencién y los
motivos de esta;

VIl.  Lageorreferenciacion del lugar de la detenciony la procedencia, origen
o residencia del probable infractor,

VIIl.  Nombre de quien o quienes hayan intervenido en la detencion del
probable infractor, en su caso, institucién, rango y area de adscripcion;

IX. La autoridad a la que sera puesta a disposicion;

X. La ficha de casos que contenta los resultados de la evaluacion o
diagnéstico del riesgo psicosocial, la reincidencia o habitualidad de una
conducta;

XI. El nombre de algin familiar o persona de confianza, en caso de que la
persona detenida o probable infractor acceda a proporcionarlo;

XIlI. El sefalamiento de si la persona detenida o probable infractor presenta
lesiones apreciables a simple vista; y,

Xill. Los demas datos que determinen las autoridades competentes.

El registro debera realizarse sin demérito de que la autoridad que efectue la
detencién cumpla con la obligaciéon de emitir su respectivo informe policial y
demas informes al que se refiere el Codigo Nacional de Procedimientos Penales.
La actualizacion de la informacién del registro que lleven a cabo las autoridades
debera sujetarse a lo establecido en el articuio 23 de la Ley Nacional del Registro
de Detenciones.

TiTULO DECIMO

CAPITULO PRIMERO
DEL OBSERVATORIO METROPOLITANO DE JUSTICIA CiVICA

Articulo 88. Del Observatorio Metropolitano de Justicia Civica y el uso de
plataformas civicas.

El Consejo de Justicia Civica con apoyo de la sociedad civil especializada,
consolidara el Observatorio Ciudadano del Sistema Metropolitano de Justicia
Civica, a través del uso de nuevas tecnologias de la informacion y plataformas
civicas para la seguridad ciudadanay la prevencién social del delito.

E| Observatorio Ciudadano del Sistema Metropolitano de Justicia Civica, tendra
por objeto coadyuvar con los Sistemas Municipales de Justicia Civica en el analisis
y georreferenciacién de las faltas civicas o conductas antisociales, para compartir
informacion sobre prevencion, la red de instituciones de apoyo, difundir mejores
practicas y fomentar la participacion ciudadana y la rendicién de cuentas en
materia de Justicia Civica.

La plataforma civica del Observatorio del Sistema Metropolitano de Justicia
Civica tendrd como principios los que se entienden para el gobierno abierto,
como parte de una nueva cultura de la comunicacién que impulsa un nuevo
modelo organizativo y la liberacién del talento creativo dentro y fuera de los
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perimetros de la funciéon publica, como parte de una tecnologia socialy relacional
que impulsa y estimula una cultura de cambio en la concepcion, gestion y
prestacion del servicio publico.

Todo dato o informacién que se recolecte analice o sistematice, sera
proporcionada por las autoridades competentes con fines estadisticos y a través
de datos abiertos, por lo que, en ningdn motivo constituird informacién reservada
o confidencial, en términos de la Ley General del Sistema Nacional de Seguridad
Publica y demas normatividad aplicable en la materia. Se observaran las reglas
generales en materia de tratamiento y proteccion de datos personales, asi como
los derechos ARCO (Acceso, Rectificacién, Cancelacién y Oposicion).

TRANSITORIOS

PRIMERO. La presente Ley entrara en vigor al dia siguiente de su publicacion en
el Periédico Oficial del Estado de Nuevo Leodn.

Atendiendo a las capacidades institucionales y financieras de los municipios para
la implementaciéon y adecuacién normativa de los Sistemas Municipales de
Justicia Civica, los municipios de la Zona Metropolitana de Monterrey contaran
con un plazo de 90 dias y los municipios de las zonas norte y sur del Estado de
Nuevo Ledn, contaran con un plazo de 180 dias siguientes a la entrada en vigor
de la presente Ley.

SEGUNDO. E| Consejo Metropolitano de Justicia Civica se transformara en el
Consejo de Justicia Civica, dando continuidad a los programas y acciones
desarrollados a través de los comités técnicos y las agendas de colaboracion y
evaluacion de los Sistemas Municipales de Justicia Civica. Para los efectos,
sesionara en los primeros 30 dias siguientes a la entrada en vigor de la presente
Ley.

TERCERO. La operacién y registro del Sistema de Gestién de Justicia Civica
debera estar en funcionamiento en un plazo que no podra exceder de 180 dias, a
partir de la entrada en vigor de esta Ley.

CUARTO. Las jornadas de justicia itinerante que coordine el Consejo de Justicia
Civica deberan iniciar de forma inmediata a la entrada en vigor de la presente
Ley.

Las autoridades e instituciones gubernamentales deberan considerar las
exenciones en el pago de derechos por tramites y servicios que se ofrezcan en las
jornadas de justicia itinerante.
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