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El Instituto de Mecanismos Alternativos para la Solucién de Controversias del
Consejo de la Judicatura del Poder Judicial del Estado de Nuevo Ledn, a
través del Comité de Certificacion, con fundamento en lo establecido en la
fraccion Ill del articulo 2° del Reglamento de la Ley de Mecanismos
Alternativos para la Solucion de Controversias para el Estado de Nuevo Ledn
y conforme a lo dispuesto en los Criterios de Formaciéon y Capacitacion en
Mecanismos Alternativos para obtener la certificacion como Facilitador; los
cuales fueron publicados en el Periodico Oficial del Estado el dia 15 quince

de noviembre del afio 2017 dos mil diecisiete, acordd expedir la siguiente:

CONVOCATORIA ABIERTA PARA LA OBTENCION DE LA
CERTIFICACION DE FACILITADOR.

La presente convocatoria se sujetara a las siguientes bases generales:

PRIMERA. Tipo de convocatoria. La convocatoria sera de oposicion libre
para ingresar al proceso de evaluacién para obtener la Certificacion de
Facilitador para prestar servicios de Mecanismos Alternativos para la

Solucién de Controversias en el Estado de Nuevo Ledn.

SEGUNDA. Participantes y requisitos. En la convocatoria podran participar
los servidores publicos del Poder Judicial del Estado, y todas las personas
que, sin pertenecer a éste, retinan los requisitos establecidos en el articulo
50 del Reglamento de la Ley de Mecanismos Alternativos para la Solucion de
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Controversias para el Estado de Nuevo Ledn y en los Criterios de Formacion

y Cap

acitacion en Mecanismos Alternativos para obtener la certificacion

como Facilitador, los cuales son los siguientes:

1.

Contar con diploma o constancia expedida por el Instituto de
Mecanismos Alternativos para la Solucién de Controversias del Poder
Judicial del Estado de Nuevo Ledn, alguna institucién educativa o
algun centro de mecanismos alternativos que cuenten previamente
con la constancia de aprobacion expedida por el primero de éstos, de
que sus programas de capacitacion y formacion cumplen lo previsto
en el articulo 35 de la Ley de Mecanismos Alternativos para la
Solucién de Controversias para el Estado de Nuevo Leon, lo anterior a
fin de acreditar las 72 setenta y dos horas de capacitacion teérico-
practica en mecanismos alternativos a que hace alusién el articulo 52
del Reglamento de la Ley antes citada;

Aprobar, en primer lugar, una evaluacion teérica con un minimo de 80
puntos de una escala de 100 puntos; v,

Aprobar una evaluacién practica con un minimo de 80 ochenta puntos

de una escala de 100.

TERCERA. Lugar, plazo, hora para la inscripcion a la convocatoria.

Durante los dias habiles comprendidos del 03 tres al 07 siete de septiembre

de 2018 dos mil dieciocho en el horario de 09:00 nueve a 15:00 quince

horas,

los aspirantes acudiran en forma personal al area de la Coordinacion

de Certificacion del Instituto de Mecanismos Alternativos para la Solucién de

Controversias del Poder Judicial del Estado de Nuevo Leon, ubicada en el

Mezza

nine del edificio Villarreal que se localiza en la calle Escobedo 508 sur

entre Juan Ignacio Ramoén y 15 de Mayo, zona Centro de Monterrey, Nuevo
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Ledn.

CUARTA. Documentos. Los aspirantes conforme a lo dispuesto en el

articulo 10 de los Criterios de Formacion y Capacitacién en Mecanismos

Alternativos para obtener la certificacion como Facilitador, en relacion con lo

establecido en los numerales 34 de la Ley de Mecanismos Alternativos para

la Solucion de Controversias para el Estado de Nuevo Ledén y 50 del

Reglamento de la Ley en cita, deberdn acompafar los siguientes

documentos:

1.

Escrito en donde se peticione ingresar al proceso de certificacion de
facilitador, el cual debera ser dirigido a la Directora del Instituto de
Mecanismos Alternativos para la Soluciéon de Controversias.
(Descargar formato en el portal

https://www.pjenl.gob.mx/MecanismosAlternativos/)

Formato de informacién inicial del aspirante. (Descargar formato en el

portal https://www.pjenl.gob.mx/MecanismosAlternativos/)

3. Acta de nacimiento actualizada en original y copia para su cotejo;

Curriculum Vitae ordenado cronolégicamente; y

Diploma o constancia expedida por el Instituto de Mecanismos
Alternativos para la Solucion de Controversias del Poder Judicial del
Estado de Nuevo Ledn, alguna institucién educativa o algun centro de
mecanismos alternativos que cuenten previamente con la constancia
de aprobaciéon expedida por el primero de éstos, de que sus
programas de capacitacion y formacion cumplen lo previsto en el
articulo 35 de la Ley de Mecanismos Alternativos para la Solucién de
Controversias para el Estado de Nuevo Leon. (original y copia para su

cotejo, cuya fecha de expedicion no podra ser mayor a 3 anos de
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antigliedad y debera acreditar minimo 72 setenta y dos horas de

capacitacion en mecanismos alternativos.)

En la recepcion de los documentos sera responsabilidad del aspirante
verificar que se describan con exactitud los documentos que exhiba al
momento de su registro y con los cuales pretenda justificar reunir los
requisitos exigidos en esta convocatoria, pudiendo solicitar en el mismo acto
de presentacion, que se hagan las correcciones y/o aclaraciones necesarias
en la constancia de registro en el que se asentara la firma del aspirante, lo
cual implicara su conformidad con la descripcion que haga el Instituto de los

documentos que presento.

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 2 fraccidén XXI de la Ley de
Mecanismos Alternativos para la Solucion de Controversias para el Estado
de Nuevo Ledn, 2 fraccion Xll, 47 y 48 del Reglamento de la Ley antes
citada, el Instituto de Mecanismos Alternativos emitira y administrara un
listado de los facilitadores o proveedores de servicios de mecanismos
alternativos certificados o acreditados por éste denominado Padron de
Facilitadores; en razon de ello, se les solicita a todos los aspirantes que
cuenten con estudios de licenciatura o de postgrado, que adicionalmente a
los requisitos senalados en parrafos anteriores;, de serles posible,
acomparien el titulo que acredite el o los grados académicos obtenidos, con

el propdsito de que dicha informacién se integre al Padrén mencionado.

QUINTA. Verificacion de documentacion. Al realizar el registro, el personal
que asigne el Instituto de Mecanismos Alternativos para la Solucién de

Controversias del Consejo de la Judicatura del Poder Judicial del Estado de
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Nuevo Ledn, verificard que cada solicitud y documentos que la acompaiian
(descritas en el apartado CUARTO de la presente convocatoria) se apeguen

a los requisitos de Ley.

La documentacién sefalada con anterioridad debera ser presentada
fisicamente en los términos y plazos establecidos en la convocatoria; por
ninglin motivo se tomaran en cuenta solicitudes o documentos enviados por
correo electrénico. El Instituto, en el acuerdo de procedencia, podra
reservarse el derecho de verificar la autenticidad de cualquier documento o
informacién presentada por los aspirantes para cumplir con uno o mas de los

requisitos para la certificacion correspondiente.

SEXTA. Tramite. El Instituto formara el expediente respectivo y procedera a
examinar los documentos presentados por los aspirantes, a efecto de
verificar el cumplimiento de los requisitos sefialados con anterioridad,
asignandole a cada solicitud una clave de identificacién y emitiendo en el
término de 3 tres dias el auto de procedencia o prevencion; segln sea el

caso.

Cuando la solicitud no cumpla con alguno de los requisitos y documentacion
previstos, el Instituto hara constar tal circunstancia, emitiendo el acuerdo de
prevencion en el término antes citado, a efecto de que el aspirante subsane,
corrija o complemente la informacién en un plazo méximo de 3 tres dias
habiles, contados a partir del dia siguiente de su notificacién, la cual se
realizara a través del Boletin Judicial o los diversos medios de comunicacién
oficiales del Poder Judicial para que acuda ante el Instituto a cumplimentar lo

requerido. Una vez cumplimentado lo anterior, se emitiréa acuerdo de
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procedencia.

En caso de que el aspirante sea omiso en cumplir parcial o totalmente los
requerimientos que se le realicen en el tiempo concedido para ello, el
Instituto dentro de 3 tres dias habiles certificara dicha circunstancia y
denegara la certificacion; segln sea el caso, haciendo constar las
circunstancias por escrito, fundando y motivando las razones para ello. En
contra de la decisién que deniegue una certificacién no procedera recurso

alguno.

El dia 28 veintiocho de septiembre del presente afo, el Instituto de
Mecanismos Alternativos emitira la lista de aspirantes seleccionados y que
tendra derecho a participar en la primer etapa de esta convocatoria,
utilizando la clave de identificacion asignada, la cual serd publicada ese
mismo dia en el Boletin Judicial, con efectos de notificacion y, para su mayor
difusién, en el micrositio del Instituto de Mecanismos Alternativos para la

Solucién de Controversias https://www.pjenl.gob.mx/MecanismosAlternativos/.

La clave de identificacion citada, se compondra de nimeros que asignara el
Instituto conforme a los aspirantes se vayan registrando. Esta sera la Unica
forma de identificacién durante el desarrollo del proceso de evaluacién para
obtener la certificacion como Facilitador para prestar servicios de
Mecanismos Alternativos para la Solucién de Controversias para el Estado
de Nuevo Ledn, la clave siempre debera ponerse completa. El participante
debera conservar su clave ya que no se proporcionara nuevamente durante

las subsecuentes fases del mencionado proceso.



PODER JUDICIAL DEL
ESTADO DE NUEVO LEON
H. CONSEJO DE LA JUDICATURA

SEPTIMA. Causas de denegacion. El Instituto de Mecanismos Alternativos,
podra negar al aspirante el sustentar algunos de los examenes y por
consecuencia denegar la certificacion, en los casos siguientes:

1. Incumplimiento de los requisitos sefialados en la presente
convocatoria;

2. Obtener menos de 80 puntos en la escala de 100 puntos en alguno de
los examenes tedrico o practico, una vez agotadas las oportunidades
que el aspirante tendra para acreditarlos;

Cometer actos de deshonestidad académica;
4. La omision o falsedad de cualquiera de las manifestaciones realizadas

bajo protesta de decir verdad; y,

En caso de que el aspirante incurra en alguna de las causas antes citadas, el
instituto dentro de 5 cinco dias habiles, contados a partir de la comisién de la
falta o la publicacion de los resultados, certificara dicha circunstancia y
denegara la certificacion; segun sea el caso, haciendo constar las
circunstancias por escrito, fundando y motivando las razones para ello. En
contra de la decisiébn que deniegue una certificacion no procedera recurso

alguno.

La persona a quien se hubiere denegado una certificacion podra volver a
solicitarla en un lapso de 3 tres meses contados a partir de la fecha de la
denegacién de certificacion, acorde a lo dispuesto por el articulo 46 del
Reglamento de la Ley de Mecanismos Alternativos para la Solucion de
Controversias para el Estado de Nuevo Leon, debiendo ajustarse a posterior

convocatoria del Proceso de Certificacion.
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OCTAVA. Forma en que se identificaran los aspirantes. Durante las
etapas del proceso de evaluacién para obtener la certificacion citada, los
aspirantes podran identificarse con alguno de los siguientes documentos
vigentes y en original:

1. Credencial para votar con fotografia;

2. Pasaporte;

3. Ceédula profesional; o

4

Cualquier documento que tenga categoria de oficial.

El aspirante que no se identifique no podra participar en las etapas

correspondientes.

NOVENA. Prohibicién de realizar gestiones personales. Publicada la
convocatoria y durante el desarrollo del proceso de evaluacién para la
obtencion de la Certificacion, los participantes deberan abstenerse de realizar
directa o indirectamente gestion personal alguna tendiente a verse
favorecidos en el proceso de certificacidn ante el Instituto o ante el Comité de
Certificacion. Hacerlo en contravencién de esta disposicion, ameritara la

descalificacién inapelable del interesado en el proceso de certificacion.

DECIMA. Etapas de certificacion. Las evaluaciones seran elaboradas y
practicadas por el Instituto de Mecanismos Alternativos para la Solucion de
Controversias conforme a los Criterios de Formacién y Capacitaciéon en
Mecanismos Alternativos expedidos por el Comité de Certificacion, mismas

que consistiran en dos etapas:

1. Primera etapa: Evaluacion tedrica. Se aplicara a los participantes un
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examen escrito tedrico, con base en el horario que mas adelante se
informara y en los programas de capacitacién impartidos por el
Instituto de Mecanismos Alternativos para la Solucién de
Controversias del Estado de Nuevo Ledn, instituciones educativas o
por centros de mecanismos alternativos que cuenten con la constancia

de acreditacion expedida por el primero de éstos.

A la siguiente etapa del concurso accederan los aspirantes que hubiesen
obtenido una calificacién igual o superior a 80 ochenta sobre 100 cien

puntos.

La lista de los folios de los aspirantes admitidos a la segunda etapa se publicara
en la fecha mencionada en la base décimo segunda de esta convocatoria, con
efectos de notificacién, en el Boletin Judicial y, para su mayor difusion, en el
micrositio del Instituto de Mecanismos Alternativos para la Solucién de

Controversias https://www.pjenl.gob.mx/MecanismosAlternativos/, informando el

dia y hora en que se les aplicara la evaluacién practica.

2. Segunda Etapa: Evaluaciéon practica. Consistira en una simulacion
de un proceso de mediacidon y/o conciliacion, bajo el siguiente
esquema:

I. Previo a la simulacion, al aspirante se le entregara una narracion
breve del asunto;
Il. Participaran en la simulacion;
a) El aspirante como facilitador;
b) Dos personas como intervinientes, quienes interpretaran el

caso,
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c) Un facilitador certificado, quien evaluara al aspirante.
Ill. El aspirante llevara la pauta en el desarrollo de la simulacion;
IV. La simulacién no podra exceder de sesenta minutos y podra ser

videograbado para su analisis posterior.

Por ningun motivo se procedera a la aplicacion de la evaluacion practica sin
haber acreditado primeramente el examen tedrico. Este resultado sera

irrecurrible.

El Instituto de Mecanismos Alternativos para la Solucién de Controversias del
Consejo de la Judicatura del Poder Judicial del Estado de Nuevo Leén sera
el encargado de calificar los examenes teérico y practico. En ambos casos, la
calificacion aprobatoria sera la obtencidon de 80 ochenta puntos de una

escala de 100 cien.

DECIMA PRIMERA. Fechas de examenes. El aspirante tendra 3 tres
oportunidades para acreditar cada una de las etapas; sin embargo, si no
acreditare el examen tedrico, después de haber agotado las tres
oportunidades para ello, no se procedera a aplicar la evaluacion practica y
por consecuencia no podra continuar con el tramite, denegandole la
certificacién en la forma establecida en la presente convocatoria, debiendo
esperar tres meses para volver a intentarlo, ajustandose a una posterior

convocatoria del Proceso de Certificacion.

Las fechas en que se aplicaran los examenes, son las siguientes:

10
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Oportunidades Examen Tedrico Caso practico
1° 05 de octubre de 2018
10:00 horas
20 26 de octubre de 2018 Durante los meses de Octubre,
10:00 horas Noviembre y Diciembre de 2018.
30 09 de noviembre de 2018
10:00 horas

Los examenes tedricos se aplicaran el dia y hora antes indicado, en la sala
Jorge Trevifio del Tribunal Superior de Justicia, ubicada en Juan |. Ramoén y
Zaragoza, en el Centro de Monterrey, Nuevo Ledn; mientras que las
evaluaciones practicas se realizaran en el dia y hora que se les asigne, en
las instalaciones del Instituto de Mecanismos Alternativos para la Solucién de
Controversias del Poder Judicial del Estado de Nuevo Ledn, ubicadas en
Escobedo 508 sur, entre Juan I. Ramén y 15 de Mayo, en el Centro de
Monterrey, Nuevo Leén. En el entendido de que al momento de publicarse
los aspirantes que acreditaron el examen tedrico, se les precisara el dia y

hora en que se les aplicara el examen practico.

DECIMA SEGUNDA. Publicacion de resultados. E| |Instituto de
Mecanismos Alternativos para la Solucién de Controversias del Poder
Judicial del Estado de Nuevo Ledn emitira respectivamente una lista con los
folios de los aspirantes que aprueben tanto la primera como la segunda
etapa de evaluacion, las cuales seran publicadas con efectos de notificacion,
en el Boletin Judicial y para mayor difusion, en el micrositio del Instituto

(https://www.pjenl.gob.mx/MecanismosAlternativos/), en las siguientes

11
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fechas:
Oportunidades Examen Tedrico Caso practico
1o 10 de octubre de 2018 14 de noviembre de 2018
2° 31 de octubre de 2018 Por definir
3° 14 de noviembre de 2018 Por definir

Siendo importante mencionar que al momento de publicar la lista referida en
el parrafo anterior, se les informara ademas con efecto de notificacion, el dia
y hora en que se les aplicara la evaluacion practica o la segunda oportunidad

del examen tedrico o practico; segun sea el caso.

DECIMA TERCERA: Revision de resultados. Los aspirantes podran
solicitar personalmente la revision de la calificacién asignada en alguna de

las evaluaciones aplicadas, en el siguiente horario:

Oportunidades Examen Tedrico Caso practico
1° 22 de octubre de 2018 Del 21 al 23 de noviembre de 2018
2° 05 de noviembre de 2018 Por definir
3° 21 de noviembre de 2018 Por definir

Todas las revisiones se realizaran en el horario comprendido de las 08:30
ocho horas con treinta minutos a las 16:00 dieciséis horas, la cual se hara en
presencia del interesado y de las personas que designe el Instituto de

Mecanismos Alternativos para la Solucién de Controversias, en sus

12



PODER JUDICIAL DEL
ESTADO DE NUEVO LEON
H. CONSEJO DE LA JUDICATURA

instalaciones sito en la calle Escobedo numero 508 sur, en el Centro de

Monterrey, Nuevo Ledn, en el orden en que vayan registrandose.

DECIMA CUARTA: Expedicion de Certificacion. A los aspirantes que
aprueben las evaluaciones en términos de la presente convocatoria, el
Instituto de Mecanismos Alternativos para la Solucion de Controversias del
Consejo de la Judicatura del Poder Judicial del Estado de Nuevo Leon les
expedira en el término de 15 quince dias habiles, contados a partir del dia en
que se publiquen los resultados en el Boletin Judicial, una certificacion que
los acreditara como facilitador de mecanismos alternativos de solucién de
controversias para el ejercicio de la mediacion y la conciliacion en el Estado
de Nuevo Leodn, de conformidad con los articulos 2 fraccion [V y 34 de la Ley
de Mecanismos Alternativos para la Solucién de Controversias para el

Estado de Nuevo Leén y 50 del Reglamento de la Ley antes citada.

DECIMA QUINTA: Instancias facultadas para resolver lo no previsto. Las
circunstancias no previstas en la presente convocatoria, seran resueltas por
el Comité de Certificacion del Instituto de Mecanismos Alternativos para la
Solucién de Controversias del Consejo de la Judicatura del Poder Judicial del
Estado de Nuevo Ledn. Las resoluciones que a su efecto expidan no seran

apelables.

DIFUSION:

UNICO.- Se ordena la publicacion del presente acuerdo, por una sola vez, en

el Periédico Oficial del Estado, en el Boletin Judicial del Estado y en el

13
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portal oficial de internet del Poder Judicial del Estado, para el conocimiento

del publico en general.

Las anteriores determinaciones se tomaron por unanimidad en la quinta
sesion ordinaria del Comité de Certificacion del Instituto de Mecanismos

Alternativos para la Solucion de Controversias celebrada el 28 veintiocho de

junio de 2018 dos mil dieciocho.

—

LY

—

Licenciado Juan Pablo Raigosa Trevifio
Consejero de la Judicatura del Estado y Presidente del Comité de

Certificacion del Instituto de Mecanismos Alternativos para la Solucion

"dom

de Controversias

s

Garza Estrada Torres Fernandez
Dire/ﬁ'a del Instituto de Director General del Instituto de
Mecanismos Alternativos para la la Judicatura e integrante del
Solucién de Controversias e Comité

integrante del Comité

Licenciada Cristi e Rangel Ortiz
Secretario Técnico del Comité de Certificacion del Instituto de

Mecanismos Alternativos para la Solucién de Controversias
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