CENTRO ESTATAL DE METODOS ALTERNOS PARA LA
SOLUCION DE CONFLICTOS

Formato de Informacioén Inicial para mediacion / conciliacion

Para uso exclusivo del Centro

Registro No.

Bienvenidos al Centro Estatal de Métodos Alternos para la Soluciéon de Conflictos. Este Centro
ofrece servicios de mediacion y conciliacion en forma gratuita para toda aquella persona que
necesite ayuda para resolver un conflicto.

La Mediacién es un procedimiento confidencial mediante el cual dos o mas personas, fisicas o
morales, buscan darle solucién a una controversia, con la asistencia neutral e imparcial de un
mediador, sin las formalidades y costos de un juicio.

La Conciliacion es un procedimiento similar al de la mediacion, con la diferencia de que el tercero
neutral, denominado conciliador, tiene la facultad de sugerir opciones para la solucion del
conflicto planteado.

Para poder ayudarle, le agradecemos que nos proporcione con letra de molde la informacién que
a continuacién se pide:

SUS DATOS PERSONA/ NEGOCIO CON QUIEN NECESITA
SOLUCIONAR EL PROBLEMA
NOMBRE NOMBRE
EDAD EDO. CIVIL EDAD _EDO. CIVIL
CALLE, NUMERO, COLONIA:
DOMICILIO
ENTRE CALLES:
CIUDAD CIUDAD
TELEFONO TELEFONO
OCUPACION OCUPACION
ESCOLARIDAD ESCOLARIDAD

¢Como se enterd de nuestros servicios?

¢Ha intentado alguna accion legal en este asunto?
Si su respuesta es si, favor de explicar:

Brevemente explique la situacion:

Fecha Firma

Escobedo No. 508 esquina con 15 de Mayo Centro, Monterrey, N. L. Teléfono 20-20-64-60 y 6451.
Atencion al publico: lunes a viernes de 8:30 a 15:00 horas



