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CoNSEIO DIRECCION DEL ARCHIVO JUDICIAL

JUDICATURA P
DISTRIBUCION DE PERSONAL
Considerando la situacion sanitaria del COVID-19
305
Personal de la
Direccidon de
Archivo
61% Judicial
.
90% de 82%
Rol de Archivo 119 Rdde
186 guada

98

119

Coordinacion

186

Coordinacion de
de Archivo Personal Atencion
- EEEE -
. Rol de
Teletrabajo
39 : guardia 18%
266 Teetcodo
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ConNsEIC DIRECCION DEL ARCHIVO JUDICIAL

JUDICATURA PRESTACION DE SERVICIOS

Comparativa mensual.

65,000
60,000 Nuestros
>5,000 Servicios
50,000
23888 v' Recepcion, registro y digitalizacion de escritos.
35:000 v Levantamiento de comparecencias.
30,000 v Entrega de copias certificadas.
25,000 v' Devolucion de documentos.
20,000 v : .
15’000 Vinculacion.
10,000 v’ Asesoria y consulta
5,000 v Guarda y custodia de expedientes
0 - N : ,
v Préstamo de expedientes.
Oficialia UAPA Archivo
| Oficiala_UAPA__Avchivo_Toral Agosto
Junio 43,921 5,766 62,380 112,067
Julio 28,521 3,962 34,135 66,618 4?864 5,210 49'497
42,864 5910 49,407 98181 Oficialia  UAPA Archivo
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- OFICIALIAS DE PARTES
JUPLCATLRA FLUJO EN OFICIALIAS

TIPOS DE DOCUMENTO.

78%
Promo-
ciones
33,567
Tipo de
Documenio
2%
227 oral 9,297 0% 2% 5%
Conauene . , e
7 240 C|V|| 8% Or0| OO|
I 760 7% Civil Civil Mercan
Oal 786 145 429
]C?Z Meroord Total de
4,230 2,201 recepciones
33,567
' 9,297
s 42,864 Demandas Af:’ir
30% Menor 36% 2,132
Od
O 20% 1746 Formicr
Famior Familia 3358
9,997 ! ' 17%
7,393 ]FOSE)“C;
~ glrrc?r::tsgs Jnucc,i?cial ' .
@ = -




OFICIALIAS DE PARTES

DA RECEPCION DE DOCUMENTOS
Evolucion semanal
Presencial vs. virtual

Agenda de Oficialia 4,820 1,034 5,854
Buzén de Oficialia* 36,908 10,109 47,017
Oficialia Virtual 25,644 2,221 27,865

Total 67,372 13,364 80,736 L

*Solo donde existe oficialia. Of!CIO“O
**Recepciodn virtual (no realizada a través de Oficialia) Virtual
27,865
35%

50000 Buzdn

Buzon 47,017
45000 589
40000
35000 \
30000 -

Virtual

Medios de
recepcion

25000
20000
15000
10000 Agenda
Acenda 5,854
5000 8 7%
0

junio julio agosto
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i OFICIALIAS DE PARTES
IUDICATUDA |
I SERVICIOS
san CMESY Agenda de Oficialia, recepcion
; . MERCANILES ;. c e .
'gCQOL'ﬁs 13,536 fisica y oficialia virtual.
9%, 32%
CGUADALUPE
3,467
8% . e
Oficialia
comefa . Que recibe
2,760
6%
ORAL
FAMILIAR
7,742 FAMILIAR
18% 5,199
Civiles y Mercantiles 842 12,546 148 13,536
Menores 904 5,303 12 6,219
Familiar 471 4,654 74 5,199
Oral Familiar 633 6,522 587 7,742
Cadereyta 2,185 396 179 2,760
Guadalupe 463 2,814 190 3,467
San Nicolds 356 3,312 273 3,941
Total 5,854 35,547 1,463 42,864

*Recepciones virtuales framitadas por alguna oficialia
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COORDINACION DE ATENCION CIUDADANA .

Unidades de
Asistencia
Procesal

Administrativa




UNIDADES DE ASISTENCIA PROCESAL ADMINISTRATIVA

30%
Menor
1% 908
Ol
Mercant
334
3,014

2% Documentos 21%
Oral devueltos Civi
Civil 625
59
36%
Conourenie
1,088

Direccion de
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FLUJO EN UAPAS

Desglose por servicio.

52%
Formicr
757

1%
Vitud 1%
12 ],468 Oral
H Mercanti
Cgplos s
cerfificadas
36% 1%
Corouerni Super-
5] ] 5% numerario
Oral 29 45%
Civil Od
77 Formior
1,428 662
15% Raftificaciones
Civil 14%
217 Od
Mercon
6% . 17% 197
Menor 7% Fermior
Od 245
Formior
4 il
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CONSEIO UNIDADES DE ASISTENCIA PROCESAL ADMINISTRATIVA-

JPIEATIR! FLUJO EN UAPAS

TIPOS DE SERVICIOS.

48%
CMesy
83%
Vitual
1,190

5,029

Agenda de
citas

1,428

Elaboracion de
ratificaciones

17%
Presencial

238

2,628
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-~ MODULOS JUDICIALES

e ATENCION DE USUARIOS

Usuarios
MEDACON atendido

17

Usuarios
atendidos

0% 53%

ORBNIACON
7
1% Vinculacion ] 16
Mediacion 9 18
Orientacién 7 0
Total 17 34
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ORIENTACIO

N
2,064
52%

Usuarios
atendidos

INFORMACION BUSQUEDA
721 594
18% 15%
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CONSEJO MODULOS DE ATENCION CIUDADANA

Vinculacién
a Defensoria
Orientacién
en tframites
judiciales
BUsqueda
de
expediente
Informacion
en general

Total

300

792

339

266
1697

/8

322

87

/8
565

ATENCION DE USUARIOS

39

35

51

23
148

22

104

28

57
211

122

610

60

182
974

201

29

351

567

2064

594

721
3946




CONSEIC DIRECCION DEL ARCHIVO JUDICIAL
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CONSEIC PRODUCTO DE ROBO.

DICAUR FLUJO DE OBJETOS DE PRODUCTO
DE ROBO

RECEPCIONES VS. DEVOLUCIONES

Cadereyta
5,862

7%
de Objetos
almacenados

Total de
Objetos
almacenados

80,820

Casa Bella
74,958
93%

de Objetos

almacenados

Recepcién
de objetos 0 0 0 0 0 0 0 0
Devolucién
de\gb}Jetlos 0 0 0 0 0 0 0 0
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= - COORDINACION DE ARCHIVO.

Archivos
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ARCHIVOS UNICOS

JUDICATURA EXPEDIENTES SOLICITADOS POR ABOGADOS

INDICADOR: ENTREGAR EL 20% EN 5 MINUTOS.

o wm o w
OCYM
161
AU- 4%
75%
50%

3,981

\ < O Q
Solicitudes AU-FAM o A N
recibidas 138
AU-CAD

14572 AU-GPE e AU-CCYM 1,156  99% 651 100% ~ 1,202 100%
o8 840 AU-OCYM 178  94% 93 100% | 161  99%
22% AU-FAM 1,762 100% 848 100% 1,316 100%
AU-SNL 1,016 100% 540 100% 862 100%
AU-GPE 216 100% 135 92% 158 99%
AU-CAD 177 99% 64 98% 152 99%
AU-SNP 161 98% 80 100% 130 99%

Total / = 4,666 99% 2,411 99% 3,981 99%
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CLONEIO ARCHIVOS UNICOS

JUDICATURA EXPEDIENTES SOLICITADOS POR JUZGADOS
INDICADOR: ENTREGAR EL 920% EN 60 MINUTOS.

EREEEER

100%
OCYM
417 _
I 75%
AU-
CCYM
5971 37,202
16% 50%

Solicitudes
recibidas A W p N R

o SN
< L KON @ S

AU-SNP
1,236
3% AU-SNL
3,573
AU-CAD 10% AU-CCYM 7,161 99% 3,823 99% 5,971 99%
5,454 AJCPE AU-OCYM 583 100% 209 98% 417 99%
e 2279 6 6 6
6 % AUFAM | 17,165 100% 10,474  100% | 18272  100%
AU-SNL 3202  100%  1.881  100% | 3573  100%
AU-GPE | 2060  100% 1,353  100% | 2279  100%
AU-CAD | 5890  100% 2828  100% | 5454  100%
| AUSNP 888 100% 80 100% | 1,236  100%
Total /

B i 36,949 100% 20,648 100% 37,202 100%
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Coont i ARCHIVOS UNICOS

; D/ 7 |
=i SERVICIOS EN ARCHIVOS UNICOS
EXPEDIENTES Y ABOGADOS.
83% 77%
Familiar Familiar
30,814 41,888
37 202 54,697
Expedientes Eﬁp?eds'ggge:
enviados a 9
Juzgado
\ 23%
(CYRY
17% Coraurerie
Qiy 12,809
Conourente
6,388 62% 63%
Fomicr Familiar
3,554 4,654 1 e
Abogados AgerodQ de
atendidos s
38% 37%
Oy Civily
Conauene
1,339 1,719
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COORDINACION DE ARCHIVO .

Archivos de
Concentracion




CONSEIC ARCHIVOS DE CONCENTRACION

Tt INGRESOS VS. EGRESOS

% 4%
°  Adminisirativo DESGLOSE POR MATERIAS.

Salas
Penales

24%

Familiar

9%
Mixtos
7% 7%
Penal 40,579 ] 3,997 JMixTos
Expedientes 66% Expedientes
Ingresados Civil y Enviados 1%
16% Mercantil Salas
Familiar 62% Penales
Civily
Mercantil 0% 0% 0% 1%
Administrativo Salas Salas Penal
Sgis ng;’s Familiares Civiles

Familiares Civiles

Expedientes

ingresados 25,188 6,424 2937 3,733 195 2 647 1,453 40,579
Expedientes enviados
a juzgado 9,194 3,220 1 1,044 6 0 48 37 13,997
& Di ion d
‘_ - Alrrc:ehci% Jnudiecial ' . .
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ARCHIVOS DE CONCENTRACION

56%
7,647
Casa
Bella

2%
331
13,550 Comhe
Solic;i’rpdes
recibidas
2%
300
Cadereyia
Casa Bella
39% TSJ
5218 Guadalupe
CAD Cadereyta
CAD
Total

Archivo Judicial

g Sl

CONTROL DE SOLICITUDES ELECTRONICAS

0%

54

TSJ

INDICADOR: ENTREGAR EL 90% EN LAS PRIMERAS 72 HORAS.

Cumplimiento

99%

100% 90% 100%  99% 98%

7,575 5 15 52 7,647
54 0 0 0 54
298 33 0 0 331
300 0 0 0 300
5,211 5 1 1 5,218
13,434 43 16 53 13,550
=
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Direccion de

ARCHIVOS DE CONCENTRACION

SOLICITUDES A TRAVES DE MEDIOS DE
COMUNICACION

INDICADOR: ENTREGAR EL 90% EN MENOS DE 72 HORAS.

95%

417
Solicitudes

recibidas

Cumplimiento 100% 100% 100%

.Coso Bella 309 0 86 0 395

TSJ 52 0 0 0 52

Total 361 0 86 0 447
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